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A projekt kontextusa, a jelenlegi adatszolgaltatasi rendszer jellemzéi

A foglalkoztatdassal 6sszefuiggd adatszolgaltatasi kovetelményeknek valé maradéktalan megfelelés jelent8s
er6forrasokat igényel a magyar vallalkozasok részérél. A Pénziigyminisztérium megbizasabdl, az Eurdpai
Bizottsag tamogatasaval, 2000 vallalkozas részvételével 2019-ben késziilt egy atfogd felmérés a vallalkozdk
addadminisztracioval kapcsolatos kéltségeirél, ennek az egyik — a jelen projekt szempontjabadl kifejezetten
relevans — konkluzidja, hogy a munkaltatdi szerephez kot6dé bevallasok, adatszolgdltatdsok koltsége igen
jelent8s, 2018-ban a teljes adminisztracios koltségek 22%-at tették ki (ez éves és nemzetgazdasagi szinten
91,87 milliard forintot jelent).

Az adminisztrativ teher eme nagysagrendje részben annak koszonhet6, hogy a jelenlegi periodikus
szemlélet(, az allami szervezetek miikodési logikdjahoz, illetve azokhoz rendelt hatarid6khoz igazodd, nem
szabvanyositott (ugyanakkor jelent6s részben elektronizalt) adatszolgaltatasi rendszer nem hatékony, tobb
szempontbdl sem:

Szamos  allami  szervezet igényel adatszolgdltatast kalonféle rendszereken — (és
formanyomtatvanyokon) keresztil, eltéré id6kozonként;

az igényelt adatok sok esetben nagyon hasonléak, atfedésben vannak egymassal;

az adatszolgdltatas folyamataban limitalt az online adatellen6rzés szerepe, igy sok az elkeriilhetd,
a hatdsagi ellendrzések soran azonositott hiba (és az ebbél fakadd manudlis egyeztetés hatdsag és
foglalkoztatd kozott);

a feldolgozé adatbazisok szigetszerlien miikédnek, jellemzGen nincsenek 6sszekapcsolva;

az adatszolgaltatasra kotelezettek felé nincs érdemi visszajelzés, a foglalkoztatottnak nincs
kézenfekvé megoldasa, hogy ellenérizze, milyen adatokat szolgaltattak rdla.

A jelenlegi rendszer bemutatdsat és atfogd értékelését a 2. fejezet tartalmazza.

A Pénziigyminisztérium ezek alapjan felismerte, hogy az adatszolgaltatasi rendszer hatékonysaganak
nagysagrendi javulasa érdekében szemléletvaltdsra van sziikség. Az Eurdpai Unio finanszirozasaban, az
Eurdpai Bizottsag Strukturalis Reformok FGigazgatdsagaval egylittmiikddve jelen projekt célja a
periodikus és fragmentalt megkdzelitést felvaltani képes — eseményalapu, egycsatornas —
adatszolgaltatasi rendszer koncepcidjanak kidolgozasa.

A 2021. évben megtortént az Uj adatszolgaltatdsi rendszer elsé koncepcidjanak megtervezése.
Ennek részeként felmérésre keriilt a jelenlegi adatszolgaltatasi rendszer, majd nemzetkézi jo
gyakorlatokat is figyelembe véve sziilettek meg a koncepciondlis javaslatok az uj
adatszolgaltatasi rendszerre, beleértve az lizleti folyamatokat és a technoldgiai hatteret,
valamint az Uj rendszer alapjaul szolgaldé — az adatszolgaltatdsi kotelezettséget a jov6ben
kivalto — események listajat.

A projekt masodik szakaszaban a koncepcié mélyitése, részletesebb kidolgozasa térténik meg,
ennek — tervezetként elGallt — eredményterméke jelen dokumentum. Ennek célja, hogy a
tervezett rendszer Uzleti és technoldgiai kévetelményei ismeretében, a Kormany dontésének
flggvényében, elindulhasson az U] foglalkoztatdi adatszolgaltatasi rendszer tervezésének
fazisa.



A jovébeni rendszer miikodése
A jov6beni rendszer alap jellemz6i az alabbiak:

a foglalkoztatdi adatszolgaltatasi folyamatok a foglalkoztaték mikédéséhez igazodnak, szem el6tt
tartva az allamigazgatdsi szervek igényeit is;

a foglalkoztatéi adatkozlés eseményekhez kot6dik a periodikussag helyett;

egycsatornds adatszolgaltatas valosul meg, az adatkdzlés egységesitett formaban és egyszer
torténik egy kozponti rendszer irdnydba, ahonnan az egyes allami szervezetek kozvetlenil
hozzaférhetnek a szamukra relevdns adatokhoz — ezaltal csokken a foglalkoztatok adatszolgaltatasi
kotelezettségének volumene, hiszen bizonyos adatok (pl. tappénzes adatok) és adatszolgaltatasok
(pl. statisztikai adatszolgaltatasok) létjogosultsdgat az Uj rendszer megsziinteti, tovabbiak (pl.
jogviszonyadatok jelentésének) gyakorisagat pedig csokkenti;

az allami szerepl6k is a kdzponti rendszernek szolgaltatnak relevans informdcidkat, jelenleg papir
alapon kezelt és/vagy online nem elérheté hiteles adatokat;

a foglalkoztatottak hiteles adatokat tudnak megosztani a foglalkoztatdjukkal és nyomon tudjak
kovetni az 6ket érint6 adatszolgdltatasokat.

Az Uj adatszolgdltatasi rendszer ezen célok elérése érdekében az alabbi legfontosabb funkcidkkal,
szolgaltatasokkal fog rendelkezni:

s s

Egyszerlisitett azonositas — a jelenlegi rendszerrel ellentétben az adatszolgaltatoknak kevesebb
azonositot kell kezelnilik, kdszonhetGen a megfelel6 szakrendszeri tdmogatottsagnak.

Py

Osszetett ellendrzések az adatszolgaltatast megel6z6en — az adatok bekiildését megelSz6en
komplex ellen6rzések valdsulnak meg, melyek hatterét a szakrendszeri adatok, a kordabban
bekildott események, valamint az egyiittesen bekiildendé kifizetési események 6sszehasonlitasa
biztositjak. Az sszetett ellenérzéseknek kdszonhet6en jelentGsen javul az allami szervezeteknek
bekildott adatok minésége, ezaltal érdemben csokken a hibas adatszolgaltatasok szama és az
utdlagos manualis hibajavitasok miatti — a hatdsagokat és foglalkoztatokat egyarant érinté —
adminisztracios teher.

Nyomtatvanytranszformacio —az adatszolgéltatdsi rendszer beépitett funkcidjanak kdszonhetGen
a hatdsagi adatfeldolgozas tovabbra is — ugyanakkor atmeneti jelleggel — alkalmazhatja a
nyomtatvanyi adatforrast, mig a foglalkoztatok fiiggetlenedhetnek a nyomtatvanyi
keretrendszertdl.

Szakrendszeri adatok felhasznalasa — a jogosultsagi ellenGrzések mellett az adatszolgaltatasi
rendszer becsatorndzza az allami szakrendszerekben mar meglévé adatokat, igy a
foglalkoztatoknak nem kell azokat ismételten jelentenitk. Ez egyrészt foglalkoztatdi
tehercsokkenést eredményez, masrészt hozzdjarul az  adattakarékossag elvének
érvényeslléséhez, ugyanis az adatszolgaltatéknak kevesebb személyes adatot kell kezelnitk.

A jovGbeni rendszer részletes koncepcidjanak bemutatdsat az 3. fejezet tartalmazza, mig a rendszer
funkciondlis és nem funkcionalis kovetelményei az 5. fejezetben olvashatéak. Emellett az adatszolgaltatasi
rendszer gyakorlati mikodése egy esettanulmanyon keresztil kertil bemutatasra a 8.2. fejezetben.

A javasolt IT architektura

Az adatszolgdltatas Uj rendszere abbdl indul ki, hogy a foglalkoztatok jelentds része az elemi események
adatait eleve rogzitik a bérszamfejt6 rendszerikben — az 6 esetlikben az adatrogzités az eddigi megszokott
marad, az adatszolgaltatdas a bérszamfejté rendszeren belll valésul meg annak az integraciéjaval. A



bérszamfejtési rendszerrel nem rendelkez6 (és a bérszamfejtést nem kiszervezd) cégek szamara az (j
rendszer webes fellletet és mobilapplikaciot kindl az adatszolgaltatasi kdtelezettség teljesitésére.

A javasolt IT architektira az esemény alapu adatszolgaltatasi platformra (EMAP) épil, amely olyan
Osszekottetést biztosit a foglalkoztatdk, foglalkoztatottak, valamint az allami szervezetek kézott, amellyel
biztosithatd a foglalkoztatassal Osszefligg6 kotelez6 adatszolgaltatasok esemény alapon. Emellett
lehet6séget ad a foglalkoztatottaknak adataik foglalkoztatéval vald megosztdsdra, valamint hiteles
tarhelyként tamogatja a szolgaltatott eseményadatok elérését az arra jogosultak szamara.

A foglalkoztatdk altal benyujtott foglalkoztatdsi adatokat a rendszer formailag és tartalmilag ellenérzi,
hitelesen eltarolja és transzformalja az adatszolgaltatasi folyamatban érintett hatdsagi szakrendszerek (pl.
NAV, NEAK, KSH, MAK) szédmara értelmezhetd formatumra, ameddig azok nem tudjak fogadni a nativ
esemény adatokat. A rendszer architekturdlisan épit a mar kialakitott kormanyzati elektronikus
szolgaltatasokra (pl. KEUSZ/SZEUSZ) és a kozigazgatasi szakrendszerek és az egyéb allami adatszolgéltatd
rendszerek altal biztositott informacidkra.

Az Uj eseményalapu, egycsatornas adatszolgaltatdsi rendszer bevezetéséhez fejleszteni kell az
allamigazgatas és a foglalkoztatok bérszamfejté rendszereit is. A jov6beni rendszer f6bb szoftver elemei:

Foglalkoztatéi adatszolgdltaté rendszerek: gépi adatszolgaltatasra felkészitett bérszamfejté
rendszerek, a bongészében futd webes- és mobil alkalmazas, aminek segitségével teljesithet6 a
foglalkoztatoi adatszolgaltatas

EMAP — Eseményalapu adatszolgaltatasi platform: Ujonnan megvalésuld rendszer, amely
befogadja a kiilonboz6 felek részérdl érkezd adatszolgaltatdasokat, valamint elérhet6vé teszi a
relevans eseményadatokat az allami adatfeldolgozo szervezetek felé.

Allami adatszolgaltaté rendszerek: meglévd kozigazgatasi szakrendszerek, amelyek jogszabdly
vagy a foglalkoztatott felhatalmazasa alapjan, a meghatarozott események adatait bekildi az
EMAP-ba, és hozzaférhet6vé teszi a foglalkoztatdé szamdra.

Allami adatfeldolgozé rendszerek: meglévé kézigazgatasi szakrendszerek, melyek az EMAP-t6l
fogadjak és feldolgozzak a foglalkoztatd adatszolgdltatdsait, visszakildik a foglalkoztatotti hiteles
adatokat az EMAP-nak, valamint tovabbi adminisztracids feladatokat latnak el.

A projekt keretében az EMAP megvaldsitasara két lehetséges technoldgiai megoldas vizsgalata tortént meg,
egy privat (zart, engedély alapu), , proof of authority” konszenzusmechanizmusra épilé elosztott f6konyv
technoldgia (DLT —distributed ledger technology) és a kozpontositott adatfeldolgozasra és tarolasra alapulo
megoldas (KAF), melyek f6bb elényei és hatranyai a kovetkezdk:

DLT el6nyei: kiemelked6 szinvonalu és preventiv biztonsagi megoldasokat kinal, a technoldgia
beépitett tulajdonsaga révén garantalja az adatszolgaltatas hitelességét és elosztasat a
hatdsagok altal mikodtetett csomoépontokon.

DLT hatranyai: Uj technoldgia révén a megoldas kiforratlan, nincsenek még standardok,
bizonytalansag van a skalazhatdsag és a tranzakcié-feldolgozasi sebesség tekintetében, és a
tarolasi kapacitasigénye is magasabb a masik technoldgiai megoldasénal.

KAF el6nyei: kiforrott architektura és miszaki megoldasok allnak rendelkezésre, a megvalésitasi
és mikodési kockazatai jol felmérhetdk, elérhetd szakmai kompetencia mellett. A rendszer jol
skalazhato a felh6 alapu technoldgiak, valamint mikroszolgaltatasok alkalmazasaval.

KAF hatranyai: Az adatok sértetlenségét a fejlesztés az lizemeltetés minGsége biztositja,
kompromittalas felderitése detektiv jellegl, az adatszolgaltatds hitelességének nincsenek
flggetlen garanciai.



Az Uj rendszer mindkét technoldgiaval realisan megoldhatd, a két megoldas a fejlesztési koltségek
tekintetében 6sszemérhetd, ugyanakkor az adattarolas tekintetében a DLT esetében nagyobb adattarolasi
kapacitasigénnyel kell szamolni, ha az események adatait blokklancban taroljuk.

A DLT alapu megoldas f6 kockazatat a technoldgia relativ Ujszerlsége, ezzel 6sszefliggésben pedig a
nagylizemi tapasztalatok hidnya, a skalazhatdsag és tranzakcid-feldolgozasi teljesitmény képesség,
valamint a még esetleg nem azonositott biztonsagi sérulékenységek jelentik.

A késébbi lehetGségeket tekintve DLT esetében az adattarca integracio kiemelkedd potenciallal bir, ezen
kivil mind a KAF, mind a DLT esetében a mas (foglalkoztatdshoz kozvetlenlil nem kapcsolédd) allami
hatdsagi szervezetek adatszolgaltatasainak kezelése valhat egyszer(ibbé.

Az esemény alapu adatszolgdltatdsi koncepcid megvaldsithatosdganak egyik kulcseleme az adatvédelemi
szabalyok kezelésének moddja. Az egycsatornads adatszolgdltatas miatt mindkét technoldgiai valtozat
esetében valamennyi adatkor fizikailag egy adatbazisba kerl, ezért vizsgalandd, hogy az adattitkositds és
a jogosultsagkezelés elegend6 védelmet nyujt-e adatvédelmi-jogi szempontbdl ahhoz, hogy csak a kijeldlt
adatkezel6k férjenek hozza adott adatkérhoz.

A DLT technoldgiai el6nyei, hatranyai elemzése alapjan javaslatot tesziink egy hibrid architektirara
valtozatra is, amely egyesiti a két technoldgiai megoldas el6nyeit és igyekszik azok hatranyait kikliszobolni.
A modell alapveté lényege, hogy mig a természetes személyekhez és foglalkoztatékhoz kapcsolédd
eseményadatok egy kdzpontositott adatbdzisban, a KAF kinalta technoldgidval keriilnek eltarolasra
titkositassal és er6s hozzaférés-védelmi megoldasokkal, addig a DLT felhasznaldsaval foglalkoztatott és
foglalkoztatéd dimenzidban kilon-kilon blokklancban (DLT) kerllnének taroldsra az eseményadatokbdl
képzett validalt hash kodok.

A tisztan KAF technoldgiat hasznald megoldds kiegészitése a DLT alkalmazdsdval bar noveli a projekt
komplexitasat, de azt a tobbletszolgaltatast nyujtja, hogy az adatszolgaltatas hitelessége fliggetlen mddon,
a technoldgia belsé természetébdl addddan biztositott, mindig igazolhatd.

A javasolt IT architektura bemutatasat a 4.2. fejezet tartalmazza.

A rendszer bevezetéséhez kapcsolodo legfontosabb megallapitasok

A rendszer megvaldsithatd, de bevezetése er6feszitéseket kivan meg az 0sszes érintett szerepld részérdol.
Az aldbbiakban a legfontosabb aspektusokra hivjuk fel a figyelmet:

Az Uj rendszer egy itemben torténé bevezetése nem életszer( jelen projekt esetében, a fejlesztés
volumene és a valtozds mértéke ugyanis jelent8s kockazatokat hordoz. A szakaszos bevezetésnek
szamos lehetséges megolddsa van, a szakaszoldst rdaddasul kiegészithetik kiilonféle engedmények,
szolgaltatasok (turelmi id6, Onkéntes csatlakozas lehetGséges a kezdeti idGszakban,
adatszolgaltatasra kotelezettek tdmogatdsa olcsd szoftvermegoldasokkal).

Az (j adatszolgaltatasi rendszer elGkészité tevékenységei szakértGi becslés szerint harom évet
vesznek igénybe, a rendszer az 4. évtdl tud indulni, amennyiben bizonyos feltételek rendelkezésre
allnak (egyértelm( felsGvezetdi tamogatas, rugalmasan egylittm{kodd érintettek és hatékony
projektiranyitas). A legfontosabb el6készité tevékenységek: projektadminisztracids feladatok, a
szabalyozasi kornyezet atalakitasaval osszefiiggé feladatok, beszerzési feladatok, fejlesztési
feladatok.

Becsléseink szerint a fejlesztés, bevezetés és tdmogatas koltségigénye tizmillidardos nagysagrenddi.
Ez nem tartalmazza az elGkészit6 tevékenységek koltségét (ami nagysdgrendileg a teljes
koltségkeret 10-15%-a), illetve a kés6bbi idészakban, a hasznossdg maximalizalasdhoz sziikséges
hatdsagi szakrendszeri fejlesztések koltségét (aminek a nagysagrendje kilén felmérés nyoman
hatarozhaté meg).



A reform szamszer(sithetd hasznokat kinal a foglalkoztatéi adminisztracios teher szempontjabdl:
nemzetgazdasagi szinten atlagosan 42,6 szdzalékkal csokken a vdllalkozasok foglalkoztatdi
adatszolgaltatashoz kéthetd adminisztracios idGigénye. Ez éves és nemzetgazdasagi szinten 20
millidrd forintos pénzligyi megtakaritast jelent, ami azt jelenti, hogy a teljes fejlesztési koltség

becsiilt megtérilési ideje egy évnél rovidebb (a szakhatdsagi rendszerfejlesztések koltségigényét
figyelembe nem véve).

A megvaldsitasi terv részleteit (tébbek kozott az egyes munkacsomagokat) a 6. fejezet, a megvaldsitas
koltségeit és a szdamszerdlsithet6 megtakaritasok bemutatdsat pedig a 7. fejezet tartalmazza.



A foglalkoztatassal 6sszefliggd adatszolgaltatasi kovetelményeknek valé maradéktalan megfelelés jelent&s
er6forrasokat igényel a magyar vallalkozasok részérél. A Pénziigyminisztérium megbizasabdl, az Eurdpai
Bizottsag tamogatasaval, 2000 vallalkozds részvételével 2019-ben késziilt egy atfogd felmérés a vallalkozdk
addadminisztracioval kapcsolatos koltségeir6l. Ennek célja az volt, hogy reprezentativ moddon
rendelkezésre alljon az adéadminisztracio koltségének szintje és szerkezete.!

Nemzetgazdasagi szinten 2018-ban a vallalkozasok adéadminisztracid koltsége 420 milliard forintot tett ki,
ami a vallalkozdsok éves bevételének 1,7 szazalékat jelentette. A kutatas egyik konkluzidja, hogy az
addadminisztracioval toltott idé a vallalatmérettel aranyosan novekszik, ugyanakkor a fajlagos (egy
foglalkoztatottra jutd) id6 jelent6sen magasabb a kisebb foglalkoztatdk esetében. A munkaltatdi szerephez
kotédd bevallasok, adatszolgdltatasok idGigénye rdadasul messze a legnagyobb mértékben szor a tobbi
vizsgalt adénemmel (tarsasagi adod, altaldnos forgalmi add) 6sszehasonlitva.

A kutatds masik — a jelen projekt szempontjabdl kifejezetten relevans — konkltzidja, hogy a foglalkoztatoi
szerephez kot6d6 bevallasok, adatszolgaltatasok koltsége igen jelentds, 2018-ban a teljes adminisztracids
koltségek 22%-at tette ki (ez éves és nemzetgazdasagi szinten 91,87 milliard forintot jelent).

Az adminisztrativ teher eme nagysagrendje részben annak kdszonhet6, hogy az addzassal kapcsolatos
jelenlegi adatszolgaltatasi rendszer nem hatékony:

Egyrészt erGforrds-igényes folyamatot jelent mind a magyar vallalkozasok részérél, mind
(ellendrzési és feldolgozasi szempontbdl) a hatésagi oldalon.

Madsrészt a nem szabvanyositott rendszer sok atfedést mutat. A jelenlegi periodikus szemlélet(, az
allamigazgatasi szervek miikodési logikajahoz igazodé adatszolgaltatasi rendszerben szamos allami
szerv  gy(jti  ©6ssze  sokszor  ugyanazon adatokat kiilénféle  rendszereken (és
formanyomtatvanyokon) keresztiil, eltér6 id6kozonként, mikozben a feldolgozd adatbazisok
szigetszerlien mikoddnek, jellemz&en nincsenek dsszekapcsolva. Ez foglalkoztatdi oldalon jelentds
adminisztracids terhet jelent mind Gizemeltetés, mind fejlesztés szempontjabdl.

A Nemzetgazdasdgi Minisztérium mar 2017-ben elkészitett egy elemzést, amely attekintette, hogy a
redundans adatszolgaltatasok (és igy az adminisztracios terhek) csékkentése érdekében a munkaltatdi
bevalldsok és bejelentések kapcsdn milyen egyszerisitési lehet&ségek valdsithatdak meg. Az elemzés
kiterjedt a bevallasok roviditésére, a gyakorisaguk csokkentésére, az adminisztracios teher kozvetlen
csokkentésére, a hasonlod célt szolgdld bevallasok és bejelentések egységesitésére, valamint a statisztikai
adatgyUjtések integraldsara is. Végil a megfogalmazott javaslatok nyoman nem indultak konkrét
fejlesztések, nagyrészt azért, mert az egyeztetésekbe bevont piaci szereplSk és szakértSk visszajelzése
alapjan a javaslatok nem jelentettek volna olyan érdemi elGrelépést, amely aranyban allt volna a rendszer
megvaltoztatdsaval jard koltségekkel. Mégis, a javaslatok logikajukban mar tébb ponton (bevallasok
egységesitése és kivaltasa, az allamnal meglév6 adatok kiajanldsa) megfogalmaztdk a szemléletvaltas
szlikségességét.

A Pénzlgyminisztérium ezt erGsitette meg a Nemzeti Add- és Vamhivatal 2020. novemberi
Addkonferencidjan elhangzott prezentacidjaban. Az elGadds az addadminisztracié aktudlis helyzetének
bemutatdsat kbvetGen — dontésel6készitési fazisban 1évé — megoldasi javaslatokat is felvillantott, amely az

1 Az EY és a Budapest Intézet altal készitett tanulmdny az alabbi linken érhet§ el:
DG REFORM_HU Compliance cost report 200618.pdf (kormany.hu)



https://ngmszakmaiteruletek.kormany.hu/download/8/ed/a2000/DG%20REFORM_HU_Compliance_cost_report_200618.pdf

adatszolgaltatas egy Uj, eseményalapu megkozelitését tartalmazta. Ezzel a Pénziigyminisztérium vildgosan
jelezte, hogy az érdemi hatékonysagjavitashoz atfogo strukturdlis reformra, szemléletvaltasra van sziikség.

A projekt célja egy olyan Uj adatszolgaltatasi rendszer kidolgozasa, amelyet az alabbiak fognak jellemezni:

A rendszer lehet8ség szerint a foglalkoztatassal Osszefliggé adatszolgdltatasok teljes korére
kiterjed (a projekt altal lefedett formanyomtatvanyok pontos korét az 2.1. fejezet tartalmazza).

A foglalkoztatdi adatszolgdltatasi folyamatok a foglalkoztatédk miikodéséhez igazodnak, szem el6tt
tartva az dllamigazgatasi szervek igényeit is.

A periodikus megkdzelitést felvdltja az eseményalapu adatszolgaltatas, igy kikliszobolve az érdemi
Uj informaciot nem tartalmazé adatszolgaltatasok bekiildésének kotelezettségét.

A jelenlegi fragmentdlt rendszert egy egycsatornds adatszolgaltatas valtja fel, az adatkozlés
egységesitett formaban és csatornan torténik egy kozponti rendszer iranyaba, ahonnan az
allamigazgatdsi szervek maguk dllitjak elé a szamukra sziikséges kimutatdsokat.

Az allami szereplGk is a kdzponti rendszerben régzitenének relevans informacidkat.

A foglalkoztatdk és a foglalkoztatottak is hozzaférnek az 6ket érint6 eseményadatokhoz.

A 2021. évben megtortént az Uj adatszolgaltatasi rendszer elsé koncepcidjanak megtervezése. Ennek
részeként felmérésre kertlt a jelenlegi adatszolgaltatasi rendszer, majd nemzetkozi jo gyakorlatokat is
figyelembe véve sziilettek meg a koncepcionalis javaslatok az Uj adatszolgaltatasi rendszerre, beleértve
az lzleti folyamatokat és a technoldgiai hatteret, valamint az Uj rendszer alapjaul szolgalé — az
adatszolgaltatasi kotelezettséget a jov6ben kivalté — események listajat.

A projekt masodik szakaszaban a koncepcié mélyitése, részletesebb kidolgozasa torténik meg, ennek —
tervezetként elGallt — eredményterméke jelen dokumentum. Ennek célja, hogy a tervezett rendszer
izleti és technoldgiai kdvetelményei ismeretében, a Kormany dontésének fliggvényében,
elindulhasson az Uj foglalkoztatéi adatszolgaltatasi rendszer tervezésének fazisa.

A projektet az Eurdpai Unid finanszirozza a technikai tdmogatdsi eszk6zon keresztil, az Eurdpai
Bizottsag Strukturdlis Reformok FGigazgatdsagaval egylittmikodve.

Jelen dokumentum az alabbi strukturat koveti:

A 2. fejezet bemutatja és értékeli a jelenlegi adatszolgaltatdsi rendszert, jelezve, hogy az Uj logika
miként tud a legfontosabb kihivasokra érdemi valaszt adni.

A 3. fejezet mutatja be az Uj rendszerrel szemben tamasztott (izleti kovetelményeket, illetve az uj
rendszer mikodési modelljének leirdsat;

A 4. fejezet a rendszer javasolt IT architekturdjat részletezi, beleértve a két vizsgalt technoldgiai
megoldas dsszehasonlito értékelését;

Az 5. fejezet a funkciondlis és nem-funkcionalis specifikaciot bontja ki az azonositott
kovetelmények segitségével;

A 6. fejezet az Uj rendszer fejlesztési és megvaldsitasi tervét mutatja be, kitérve az temezésre és
a fejlesztés javasolt munkacsomagjaira;

A 7. fejezet az Uj rendszer bevezetésének hasznait szamszerdsiti;

A 8. fejezet a dokumentum egyes részein hivatkozott mellékleteket tartalmazza.



2.1. Az adatszolgaltatasok jellege

Magyarorszagon a hatdsagok irdnyaba torténé foglalkoztatdi adatszolgaltatas jelenleg periodikus,
nyomtatvany alapu logika mentén szervezddik. Ez a foglalkoztatdi adatszolgaltatast feldolgozd allami
szervezetek (hatdsagok) adatfeldolgozadsi modszeréhez igazodik, mind id6zités, mind pedig struktira
szempontjabdl. A foglalkoztatdk jellemz6en meghatarozott periodikussag (éves, negyedéves, havi, napi)
mentén a hatdsagok altal meghatdrozott nyomtatvanyok kitoltésével szolgaltatnak adatokat. Az egyes
nyomtatvanyok az adatszolgdltatds egységei, melyeknek oOnmagukban kell6 teljességgel kell
értelmezhetbnek lenniiik az allami szervezetek szamara.

A projekt négy hatdsagot (Nemzeti Add- és Vambhivatal, Koézponti Statisztikai Hivatal, Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezel8, Magyar Allamkincstar) érinté foglalkoztatéi adatszolgaltatasokat fed le, az
alabbi tablazat foglalja 6ssze ezeket jellegik és gyakorisaguk alapjan.

Adatszolgaltata , _ P .. . .
atszolga ’a as llletékes hatésag Beadasra kotelezett Gyakorisag / hataridd
megnevezése
Nemzeti Ad6- és e Lo x Havi / minden hénapot
7 o Véamhivatal (NAV) Munkaltato, kifizeto Kdvets ho 12-ig
Havi / minden hénapot
y . L ) kévetd h6 12-ig (egyéni
5158 N?mz.etl Adé- és I’-;gyenl valllalkozok, véllalkozok)
Vambhivatal (NAV) Gstermel6k )
Negyedévente
(6stermeldk)
Nemzeti Ad6- és e g ) Havi / minden hénapot
2108INT Vamhivatal (NAV) Kilféldi foglalkoztatd kovetd hé 12-ig
Nemzeti Ad6- és Munkaltato, aki , ,
T1041 Vamhivatal (NAV) biztositottat foglalkoztat | Cocmenyalapu
T1042E Nemzeti Ado- és Zlunskz?:g;')t’ei:l Eseményalapu
Vamhivatal (NAV) gyszerusite yalap
munkavallalét alkalmaz
Nemzeti Ad6- és Munkaltatd, aki nem ; .
T1041INT (. ' E I
Vambhivatal (NAV) regisztralt semenyalapy
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Adatszolgaltatas

llletékes hatésag

Beaddsra kotelezett

Gyakorisag / hataridd

megnevezése
Magyarorszagon, de
biztositottat foglalkoztat
Munkaltatoé, aki
Nemzeti Ad6- és ) . . , .
T1044D Vamhivatal (NAV) iskolaszdvetkezeti tagokat | Eseményalapu
foglalkoztat
L, Munkaltaté, aki alkalmi
TMUNK Nemzeti Ado- & munkavallalokat Eseményalapu
Vamhivatal (NAV) yaiep
foglalkoztat
MATI-Az apéat
megilletd Negyedévente / mércius
pétszabadsdg Magyar Allamkincstar , , 31-ig, junius 30-ig,

; , > Munkaltat LT
elszamolas (MAK) unkaitato szeptember 30-ig és
0sszesito december 31-ig
nyomtatvany

AP 1117 - .
05 e Kozponti Statisztikai , , Evente / a kdvetkezs év
Munkaerdkoltség . Munkaltato . .

, Hivatal (KSH) majus 31-ig
felvétel
OSA,P .14,05 o Kézponti Statisztikai s Evente / a kdvetkezd év
egyéni bérekrdl és . Munkaltato L. .

B Hivatal (KSH) marcius 15-ig
keresetekrél
OSAP 2009 - . . . Negyedévente / a
K Kk
Negyedéves ozponti Statisztikai Munkaltaté kovetkez6 negyedév 12.

munkadgyi jelentés

Hivatal (KSH)

napjdig

OSAP 2241 - Eves
munkadgyi jelentés

Kézponti Statisztikai
Hivatal (KSH)

Munkaltaté

Evente / a kdvetkezd év
marcius 1-jéig

E-Jelent program -
passziv elladtas
esetén

Nemzeti
Egészségbiztositasi
Alapkezel6 (NEAK)

Tarsadalombiztositdsi
kifizetéhely

Havi

EB-21

Magyar Allamkincstar

(MAK)

Tarsadalombiztositasi
kifizet6hely

Havonta / a kdvetkez§
hénap 12. napjdig

OSAP 1514, sz.
Havi
Egészségbiztositasi
Statisztikai
Jelentés

Magyar Allamkincstar

(MAK)

Tarsadalombiztositdsi
kifizetéhely

Havonta / a kbvetkezd
hénap 11. napjaig

OSAP 2395. sz.
Jelentés a lezart
keres6képtelen
esetekrdl

Magyar Allamkincstar

(MAK)

Tarsadalombiztositdsi
kifizetéhely

Negyedévente / a
kovetkez6 negyedév 11.
napjdig

OSAP 2396. sz.
Jelentés a
csecsembgondozasi
dijat
igénybevevdkrol

Magyar Allamkincstar

(MAK)

Tarsadalombiztositdsi
kifizetéhely

Negyedévente / a
kovetkez6 negyedév 11.
napjaig
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Adatszolgaltatas
megnevezése

llletékes hatésag

Beaddsra kotelezett

Gyakorisag / hataridd

OSAP 1914, sz.

Jelentes a Negyedévente / a

gyermekgondozasi | Magyar Allamkincstar | Tarsadalombiztositasi kij\?(eytkezé’ neavedéy 11

dijat és (MAK) kifizetéhely o 9y '

srokbefogadsi dijat Plaig

igénybevevdkrol

K36 ('108) - MRP Nemzeti Adé- és e Evente/ a kbvetkez év
L Munkaltato . . .

szervezet Vamhivatal (NAV) januar 31-ig

K91 egyszer(sitett | Nemzeti Adé- és Munkaltats Evente/ a kovetkezd év

k6zteher (Ekho) Vambhivatal (NAV) januar 31-ig

Adokedvezmények Munkaltaté Munkavallalé Eseményalapu

Kdzalkalmazott,
koztisztviseld,
nonprofit
szervezetek,
iskolaszovetkezetek
specialis
adatszolgaltatdsa

Nemzeti Ad6- és
Vamhivatal (NAV),
Kézponti Statisztikai
Hivatal (KSH),
Nemzeti
Egészségbiztositasi
Alapkezeld (NEAK)

Szervezetek, egyesiletek

Evente, negyedévente,
havonta

Rehabilitdcids
hozzdjdrulds - 01-es
bevallds

Nemzeti Ado- és
Vamhivatal (NAV)

Munkaltato, kifizetd

Negyedévente /
negyedévet kévets hénap
20. napjaig, a
kilénbozetet a tényleges
addévet kbvets februdr
25. napjdig

1. tablazat: A projekt altal lefedett foglalkoztatdi adatszolgaltatasok

A foglalkoztatdi adatszolgdltatasok mellett a kiilonb6z6 allami szervezetek kdzott is megvaldsul szdmos

adattovabbitas.
Adatszolgaltatas Adatszolgaltatasok
gyakorisaga bemutatasa

A NAV havi adatszolgaltatast végez a jarulékadatok meghatarozott korérdl a kovetkezd
llami szereplSk részére: MAK, NISZ, KSH, NEAK, Miniszterelnokség, Emberi Eréforrasok
Minisztériuma, Oktatdsi Hivatal, Innovacids és Technolégiai Minisztérium,

Havonta Pénziigyminisztérium.
MAK-KSH relaciéban: a KIRA rendszerbe tartozé kéltségvetési szervezetek munkaiigyi
adatai

Negyedévente NAV-NEAK reldcidjaban: a megsziint adézdkkal kapcsolatos adatszolgaltatas

Evente NAV-MAK relaciéjaban: SZJA bevallasban bevallott nyugdijjarulék alapja és dsszege
NAV-MAK relaciéban: szocialis hozzajarulasi adékedvezményekhez kapcsolédé adatok

Naponta
NAV-NEAK relacidjdban: A T1041, T1042 jel(i adatszolgdltatasok napi tobbszori dtadasa

2. tablazat: A projekt szempontjabdl relevans hatdsagok kdzotti adatszolgaltatdsok
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2.2. Az adatszolgaltatas folyamata

A jelenlegi adatszolgaltatasi rendszer dominansan periodikus jellegébdl fakadéan — az adatszolgéltatas
gyakorisagdhoz igazodva — az adatszolgaltatasra kotelezettek vissza-visszatéréen az alabbi folyamaton
keresztil biztositjak a kotelezettségeknek valé megfelelést:

Funkcidcsoport Folyamatiépés

Az adatszolgéltatdshoz Esemény bekdvetkezése |

sziikséges adatkorok
isszegyijtése Esemény (eredeti, korrekcios) |étrehozasa €s a kapcsolddo alatamaszto adatok régzitése |

Adatellendrzés |
Adatjavitas, korrekcid elvégzése |

Bérszamfejtés, és egyéb foglalkoztatdssal kapcsolatos adatok eldallitasa

Az adatszolgaltatashoz Bérszamfejtés és egyéb foglalkoztatassal kapcsolatos adatok eredmény ellendrzése

sziikséges adatkorok

olGkészitése Bérszamfejtés és egyéb foglalkoztatassal kapcsolatos adatok eredményének javitasa

(adatgydjtés folyamatlépés)

Foglalkoztatassal 6sszefiiggd adatszolgdltatasok elallitdsa

Foglalkoztatdssal dsszefiiggd adatszolgdltatasok hitelesitése
Adatszolgaltatasok elektronikus tovabbitdsa
Adatszolgaltatasok fogadasa

Adatszolgaltatas
Adatszolgaltatdsok visszaigazolasanak elallitdsa
Adatszolgaltatasok visszaigazolasanak megkildése

Adatszolgaltatdsok visszaigazolasanak fogadasa

Adatszolgaltatas Adatkérok jogosultsagainak megfeleld adattovabbitas |
feldolgozasa Adatszolgéltatdsok feldolgozasa |

1. Abra: Az adatszolgaltatas folyamata (sajat szerkesztés)

A tovabbiakban az egyes folyamatlépésekhez kapcsolddd megallapitdsainkat mutatjuk be.

Az adatszolgaltatashoz kapcsol6dé adatkorok dsszegylijtése

Ebben a funkcidécsoportban a dominans adminisztraciés terhet a masodik folyamatlépés, az eseményt
aldtdmasztod bizonylatok és adatok 6sszegyljtése, illetve rogzitése jelenti.

A nagyobb cégek esetén az adatok tébbsége elektronikus Gton érkezik be. Ez egyarant jelenthet
automatikus interfész kapcsolaton keresztiili adatszolgaltatast és manualisan importalt Excel
tablakat is, amennyiben nincs kialakitva megfelel6 interfész kapcsolat.

A két leginkabb kritikus terilet a tdppénzhez kapcsolddd adatok, valamint a jelenléti adatok kére.
ElGbbi esetében az adatok papir alapu gy(jtési kotelezettsége a teher f6 forrasa, utébbi esetben
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pedig az adatok pontos rogzitése, illetve az esetleges hibajavitdas. Emellett a projekt soran
lefolytatott interjuk tapasztalatai alapjan a foglalkoztaték szamara jelent8s adminisztrativ terhet
jelentenek a kiilonb6z6 év elejei foglalkoztatotti nyilatkozatok, mint példaul a pdétszabadsagrol
valé nyilatkozés.?

Vegyes adatszolgdltatdsi rendszer figyelhet6 meg az addkedvezmények teriletén: akik nem
rendelkeznek Ugyfélkapu hozzaféréssel, azok mindenképp papir alapon nyilatkoznak a
foglalkoztatdjuk irdnyaba. Azon foglalkoztatottak, akik rendelkeznek tigyfélkapuval, azon keresztiil
nyilatkozhatnak errdl (bar sok esetben mégis a papiralapu Ggyintézést valasztjak).

Adatellendrzés

A foglalkoztatdi adatszolgdltatashoz kapcsoldddan alapvetéen harom ellendrzési szinten
kiilonboztetiink meg. Ennek els6 szintje torténik ebben a funkcidcsoportban, amikor az
Osszegy(jtott adattartalom megfelel6ségét a foglalkoztatd, illetve a bérszamfejtd szolgaltato
ellenérzi.

Altalanos visszajelzés, hogy sok id6t vesz igénybe az adatok ellenérzése és tisztitasa. Személyiigyi
adatoknal erre kevésbé van sziikség, a munkaigyi adatoknal ellenben nagyobb mértékben. A
foglalkoztatdék szamara kiemelten munkaigényes az egészségligyi ellatasokhoz két6dé adatok
ellenérzése. Jelenleg ugyanis ezen adatok donté tobbségét papir alapon kell gyljtenie a
foglalkoztatéknak, melyek értelmezése és ellendrzése jelentés manudlis munkat igényel. Egy
bérszamfejtési szolgaltatdssal foglalkozd interjlialany kiemelte tovdbba, hogy az egészségiigyi
ellatasokhoz kapcsoldodd dokumentumok gyakran olyan személyes adatokat is tartalmaznak,
melyekre az adott Gigyh6z kapcsolédoan a foglalkoztatdknak/bérszamfejtGknek nincs sziikségiik.

Egyes bérszamfejt6 szoftverek a standard formatumi adatok esetén automatikus formai
ellenérzést végeznek. A bérszamfejtési szolgaltatok jellemzéen kozvetlenil egyeztetnek az
Ugyfeleikkel, amennyiben a kezelt adatokban valamilyen hibat észlelnek.

Az adatszolgaltatashoz sziikséges adatok elGkészitése

Mig a nagyobb szoftverek el§ tudjik allitani a bevallasok adattartalmat, a kisvéllalkozasok altal
gyakran hasznalt egyszer(ibb szoftveres megoldasok korlatozott funkcionalitassal rendelkeznek,
igy a felhaszndldknak bizonyos feladatokat manualisan kell elvégezniik.

A KSH iranyaba térténd negyedéves adatszolgdltatds a leginkdbb munkaigényes az adatok
el6készitése szempontjabdl, ugyanis az ebben szerepl6 adatokat a bérszamfejtési szoftverek nem
interfész kapcsolaton szolgaltatjak, hanem PDF formatumban 4llitjdk el6, amit a bérszamfejté
manualisan visz fel az Elektra rendszerbe.

A KSH-nak toérténd adatszolgdltatds esetén gyakran okoz problémat példaul, hogy a
foglalkoztatéknak statisztikai alapfogalmak mentén kell kitolteniliik az adatbekéré kérdGiveket.
Ezekkel sokszor nincsenek tisztaban, igy gyakran kérnek allasfoglalast a KSH részérdl.

2 Jelenleg ezt jogszabalyi kdtelezettség miatt papir alapon kell elvégezni.
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Adatszolgaltatas

A foglalkoztatéknak szamos hatdsag iranyaba kell adatot szolgaltatniuk, sokszor azonos vagy hasonlé
adattartalommal, de kiilénb6z6 id6zitéssel, kiilonb6z6 formanyomtatvanyokon beldl.

A NAV szdmdra kildott adatszolgaltatasok:

A NAV irdnyaba torténd bevalldsok és adatszolgaltatds egyik f6 csatornaja az Altalanos
Nyomtatvanykitolté Program (ANYK), illetve ennek webes véltozata, a 2019 6ta elérhets Online
Nyomtatvanykit6ltS Alkalmazas (ONYA). Utdbbin keresztiil egyelGre csak bizonyos nyomtatvanyok
bekildésére nyilik [ehet8ség (jelenleg 6sszesen kb. 20 darab), ezek kdére azonban folyamatosan és
Utemezetten bévil. Mivel az ONYA esetében egy azonositott fellleten jelentkezik be a felhasznalg,
a nyilvantartasban szerepl6 torzsadatokat a rendszer tarsitja az adatszolgaltatasra kotelezetthez.

Az ANYK kezelhet8sége kapcsan ugyanakkor az érintettek tébb kritikat is megfogalmaztak: a
rendszer engedi mar elavult nyomtatvanyok leadasat (és csak utélag jelzi a hibat); a kapcsolédo
visszaigazolasok nem kell6en attekinthetGek, felhasznalébaratak; haszndlata 6sszességében az
indokoltnal tobb id6t vesz igénybe. A rendszer az adatszolgdltatds benyujtdsat megel6z6
ellendrzést (az elektronikus (rlapban rogzitett adatok ellenérzését) elvégzi, de szakrendszerekben
tarolt adatok online ellenérzését nem tudja tamogatni.

Egyéb adatszolgaltatasok:

A KSH szadmadra a sajat rendszerében (ELEKTRA) sziikséges feltoltenie a foglalkoztatdknak az
adatokat.

o Gyakori probléma, hogy a foglalkoztatoknak szamukra nem egyértelmd fogalmak mentén
szliikséges adatot szolgaltatniuk. A vonatkozd fogalmak nem jogszabalyi szinten vannak
meghatarozva, hanem kilonb6z6 kitoltési atmutatdk tartalmaznak példa jellegl
elemeket. A pontos adatigény értelmezése ezért jelentés id6t vesz igénybe.

o Az ELEKTRA rendszerben lehetdség nyilik arra, hogy a bérszamfejté szolgdltatd altal
feltoltott adatadllomdanyt a foglalkoztatd ellendrizhesse, esetlegesen javithassa, valamint
bekildhesse. Ezzel kapcsolatban problémat jelent, hogy sokszor nagy mennyiség(
adatdllomdnyt kell feltdlteni, amelyben feltdltés utdn nem lehet egy adott adatot javitani,
hanem a teljes allomanyt ujra fel kell télteni.

A MAK-nak torténd adatszolgaltatas esetében problematikus, hogy nincs kiépitett adatvalidécié.?

A MAK-nak tovabbda kiilénboz8 tarsadalombiztositasi ellatdshoz kapcsolédd adatokat kell
szolgaltatni, ennek keretében jellemz6en szkennelt dokumentumok vagy bérszamfejtési
szoftverekbdl nyert PDF-ek keriilnek email-en benyujtasra, postazasra, illetve e-Papir-on keresztiili
benyujtasra. Az interjualanyok egybehangzd véleménye szerint jelentés mennyiségli redundans
adatszolgaltatas terheli Sket a MAK kapcsan (pl. sziilés esetén a kérhazi tartézkodasrdl papir alapt
igazolast kell kiildenie az anyanak, noha az egészségpénztar tud errdl az informaciérél).

A NEAK szamara postan, e-Papir-on vagy e-Jelent-en keresztiil torténik az adatszolgaltatas. A NEAK
azonban a legtébb 6t megilleté adatot a NAV-on keresztil kapja meg.

Az interjualanyok pozitiv példaként hoztak fel az egyszerd(sitett foglalkoztatasra, illetve az online
szamldzasra szolgald mobilalkalmazasokat, azok egyszer( kezelhet6sége miatt.

3 A probléma az e-PELL keretében mar javitasra fog keriilni. Az e-PELL a MAK fejlesztési projektje, melynek keretében a pénzbeli
ellatasok, baleseti tappénz szamfejtésével kapcsolatos adatfeldolgozast biztositd informatikai rendszer kerl kialakitasra. A fejlesztés
célja a manualitds csokkentésével az adminisztracios teher csokkentése, a szolgéltatds minéségének és atlathatdsaganak javitasa. A
rendszer a NAV-tdl érkez8 informdcidkat is feldolgoznd, valamint kapcsol6dd hatarozatok visszakildését is tdmogatna.
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Az allami szervezetek irdanyaba torténd adatszolgaltatas haromlépcsés ellenérzésének a masodik l1épcséje
az adatszolgaltatdsra hasznalt alkalmazasok (pl. ANYK, ONYA, Elektra) hasznalatakor valésul meg, amikor az
alkalmazas formai ellenérzést hajt végre a kitoltott adatokon.

Az adatszolgaltatas feldolgozasa

Az adatfeldolgozas részeként a hatdsagok kozott jelent8s adatdtadds torténik, melyek mindegyike
jogszabalyi kotelezettségen alapul.

Az dllami szervezetek koziil a NAV tovabbit a legtobb tarsszervezetnek adatot. Jelentds
adatmennyiséget tovabbit a NEAK iranyaba; a NEAK-hoz érkez6 adatoknak a 90 szazaléka a NAV-
tol érkezik, aszinkron gép-gép technoldgiaval. Amennyiben a NAV-tél érkezé adatokban hibat
azonosit a NEAK, visszajelzést ad errél, a hiba kezelése azonban mar a NAV hataskore. A NAV a
NEAK részére a kovetkez6 nyomtatvanyokat tovabbitja: 08, 08INT, T1041, T1041INT, T1042E,
T1044D, TMUNK.

A MAK az OSAP jelentésekhez kapcsoléddan adatszolgaltaté a KSH iranyadba. A TB-
kifizet6helyektél, illetve a kormanyhivataloktél érkez6 adatokat egységesiti, és OSAP
formatumban szolgaltatja a KSH részére. Ezek a kbvetkez6k:

o  OSAP 1514 - Havi Egészségbiztositasi Statisztikai Jelentés,

o OSAP 1914 - Jelentés a gyermekgondozasi dijat és 6rokbefogaddi dijat igénybevevikrdl,
o OSAP 2395 - Jelentés a lezart keresGképtelen esetekrdl,

o OSAP 2396 - Jelentés a csecsemdbgondozasi dijat igénybevevdkrol.

A fentiek mellett a NAV részér6l szamos egyéb adattovabbitas valdsul meg kilénb6zé allami
szervezetek szamara, melyek keretében a nyomtatvanyok meghatarozott adattartalma keriil
kozvetitésre kiilonb6z6 id6k6zonként. Néhany példa ezek koziil:

o MAK részére, havonta: Nyugdijjarulék alapot képezs jovedelem éves keretdsszegét
meghaladg, illetve éves keretdsszege ald keril6 nyugdijas foglalkoztatottak Osszesitett
jarulékadatai;

o ITM részére, negyedévente: A szocidlis szovetkezetek altal benyujtott havi add- és
jarulékbevallasokbdl az egészségiigyi szolgdltatdsi jarulékkilonbdzet Gsszegére
vonatkozé adatok;

o KSH részére, havonta: Afaalanyok létszamadata.

Az érintett hatdsagok képviselGivel lefolytatott interjuk alapjan az adatfeldolgozast az aldbbi kihivasok
nehezitik:

Hatdosagokon ativel6 problémaként azonositottdk a javitasi igények esetén az adatok
visszamendleges korrekcidjat. Gyakorta el6fordul, hogy a foglalkoztatok késve szolgaltatnak
adatokat, ami szintén komoly feldolgozasi hibakat, nehézségeket okozhat a visszamendleges
modositasok miatt. Az adatok kései beérkezése a foglalkoztatdk szamara is tobbletmunkat jelent.

Bizonyos adatrogzitések mindmaig manualisak, ezeknek nagy az él6munka igénye. Letiltasok
kezelésekor példaul nem valthaté ki az él6munka, ugyanis bonyolult szabalyokon alapulé hatésagi
dontéseket kell hozni. Ez els6sorban az adatszolgaltatdk oldalan jelent tobbletterhet.

A NAV és a NEAK kozo6tti adatcsere nem hibamentes: tébb interjualany is megerGsitette, hogy
bizonyos esetekben eltérd adatok szerepelnek a NEAK, illetve a NAV nyilvantartdsaiban (pl. FEOR
szam). Ehhez kapcsoléddan a bérszamfejtési szolgaltatok véleménye szerint sziikséges lenne, hogy
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a foglalkoztatdk le tudjak kérdezni, hogy milyen adatok szerepelnek hozzajuk kapcsoléddan a
hatosagi nyilvantartasokban, ezzel is validalva azokat az adatokat.

Az dllami szervezetek iranydba torténd adatszolgaltatas ellen6rzésének harmadik lépcsSje a bevalldsok
befogadasat kovetSen torténik meg. A NAV 2020. és 2021. évi statisztikdi alapjan 3 és 10% koz6tt mozog az
eredetileg hibasan bekiildott bevalldsok aranya, ami 2020-ban b&ven egymillié darab feletti, eredetileg
hibas bevallast jelentett. Ezek a bevalldsok az adatellendrzés elsé két lépcsjén atmentek, az ANYK, illetve
az ONYA bekuldhetének mindsitette Sket. A NAV elemzése alapjan azonosithaték dltalanos, vissza-
visszatérd hibak a bevallasokban:

A szdmszaki adatokat tartalmazd bevallasokban az ezer forint helyett forintban meghatarozott
kotelezettséghdl adédd nagysagrendi eltérések (pl. cégautdadod);

onellenérzési hiba, amely arra vezethetd vissza, hogy az addézd hibasan szdmolja ki az
el6zménybevallashoz képest a feltart kiillonbséget;

bevallasi id6szak helytelen jelolésének problémai, példaul hibds kezd6 vagy zaré datum vagy az
adat nem egyezik a T1041 biztositotti bejelentésen szerepld adattal;

a foglalkoztatottak kapcsan hibas térzsadatok hasznalata (pl. sziiletési datum vagy addazonositd
szam jel6lése), amely igy eltérést eredményez a NAV nyilvantartasaban szerepl6 azonositd
adatoktol;

a jogviszony bejelentésével kapcsolatban az adott jogviszony — a megadott jogviszony kezdet és
jogviszony kdd alapjan — nem beazonosithatd;

a TMUNK nyomtatvanyban olyan adatokat akar bejelenteni a foglalkoztatd, amiket mar jelentett.

Hibas adatszolgaltatds esetén a hatdsag javitott adatszolgaltatast igényel.
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2.3. Az érintett adatkorok

Jelenleg a reform altal érintett 23 darab formanyomtatvanyon belll 6sszesen 1899 adatmez§ kitdltésére
kotelezettek a foglalkoztatok, ebbél 889 darab érdemi adatmezd, a tobbi azonositasra szolgald adatmezé
(ennek részleteit lasd a 8.2. fejezetben). A lefedett adatmez&k az alabbi halmazokba sorolhatdak:

Azonosité adatok: A formanyomtatvanyok mindegyike — alapvetd rendeltetésikrdl figgetlenil —
tartalmaz azonosit6é adatokat annak érdekében, hogy a hatdsagok a beérkez6 adatszolgdltatast
egyértelmlen tudja tdrsitani az adott foglalkoztatéhoz, illetve foglalkoztatotthoz (addszam,
adodazonosito jel, TAJ szam, név, cim stb.). llyen adatok képezik az adatmez&k megkozelitéleg 48
szazalékat.

Foglalkoztatassal kapcsolatos adatok: A foglalkoztatott mindsitését szolgdlé alapadatok (pl.
biztositasi jogviszony jellege, biztositasi jogviszony kezdete és vége, FEOR szam, munkarend), ezek
egy része nem feltétlenil valtozik gyakorta, ennek ellenére kilénb6z6 formanyomtatvanyokon
keresztiil havi, negyedéves és éves gyakorisaggal is le kell jelentenilik a foglalkoztatéknak. Ilyen
adatok képezik az adatmez6k megkozelitleg 8 szazalékat.

Béradatok: ElsGsorban bérkifizetésekkel kapcsolatban szolgaltatandd adatok (ugyanakkor van
olyan formanyomtatvany, amely a szerzG8dés szerinti bér lejelentését is szlikségessé teszi),
kiilonféle részletességli bontasokban és fokusszal. Formanyomtatvanyok széles kore tamaszkodik
béradatokra, akar havi bontasban (pl. 08-as), akar ennél ritkabb intervallumokban (pl. negyedéves
szinten OSAP 2009 Negyedéves munkatigyi jelentés, éves szinten OSAP 1405 Adatszolgaltatas az
egyéni bérekrdl és keresetekrél, OSAP 1117 Munkaerdékoltség-felvétel). llyen adatok képezik az
adatmez8k megkézelit6leg 5 szazalékat.*

Adé- és jarulékalaphoz kapcsolédé adatok: Ehhez kapcsoléoddan a legatfogdbb
formanyomtatvany a havonta minden egyes foglalkoztatottra benyujtandé 08-as (amely a
kifizetésekkel, juttatdsokkal 6sszefliggd addk, jarulékok és a szakképzési hozzajarulas bevallasara
szolgal), emellett azonban mas formanyomtatvanyok is kitérnek hasonlé adatokra (pl. a 08INT, és
58-as egy specialis kor vonatkozdsaban, mint példaul a kiegészit6 tevékenységet folytatonak nem
minGsilé egyéni vallalkozd és biztositott mezégazdasagi Gstermeld). llyen adatok képezik az
adatmez6k megkdzelitleg 17 szazalékat.

KeresGképtelenséggel kapcsolatos adatok: A tappénzhez (beleértve a baleseti és gyermekapolasi
tappénzt) és egyéb, a keresSképtelenséghez kapcsolédd adatok tobb formanyomtatvanyban is
megjelennek (EB21, OSAP 1514 Havi egészségbiztositdsi statisztikai jelentés, OSAP 2395 Jelentés
a lezart keresGképtelen esetekr6l, Adatlap folyamatos keres6képtelenség igazoldsahoz,
Foglalkoztatdi igazolas). llyen adatok képezik az adatmez6k megkézelitéleg 7 szazalékat.”

Rehabilitaciés adatok: A rehabilitaciés hozzajarulast els6sorban a NAV  Ol-es
formanyomtatvanydan keresztiil kell lejelenteni, de a tétel megjelenik a 08-as bevalldsban, illetve
az OSAP 1117 formanyomtatvanyban is. Ezen adatok kevesebb, mint az adatmez6k 1 szazalékat
adjak.

4 A kategoria jelentds atfedésben van a statisztikai adatokkal. Azokat az adatmez6ket, melyek mindkét kategdriahoz tartozhatnak, a
statisztikai adatokhoz soroltuk. Hasonldan, az add- és jarulékalaphoz kapcsolddé adatokkal is tapasztalhatd atfedés, ezeket az
adatmezG6ket pedig az ado- és jarulékalaphoz kapcsoldédoé adatokhoz soroltuk.

5 A kategoria szintén jelentés atfedésben van a statisztikai adatokkal. Azokat az adatmez6ket, melyek mindkét kategdriahoz
tartozhatnak, a statisztikai adatokhoz soroltuk.

18



Statisztikai adatok: A KSH formanyomtatvanyaiban (pl. OSAP 2241 Eves munkalgyi jelentés, OSAP

1405 Adatszolgdltatas az egyéni bérekrdl és keresetekrdl) rendre megjelennek olyan statisztikai

fogalmak (pl. atlagos statisztikai létszam, kereset, jelenléti adatok), amelyek logikajukbdl fakaddan

nehezen egyeztethet6k 6ssze a hasonld témaban a NAV-nak kiildendd bevallasokkal. llyen adatok

képezik az adatmez6k megkozelitéleg 15 szazalékat.

Az egyes allami szervezetek dltal el8irt adatszolgaltatasokbdl, és a hatdsagok kdzotti adatcsere utjan az

adatok kilonb6z6 hatdsagi nyilvantartasokban keriilnek taroldsra. A 2016. évi CL. szamu az altalanos

kozigazgatasi rendtartasrdl sz616 torvény 36. § (2) bekezdés szerint ,nem kérhetd az ligyféltsl szakhatdsagi

allasfoglalads vagy elGzetes szakhatdsagi allasfoglalds csatoldsa, és az lgyfél azonositasahoz sziikséges

adatok kivételével olyan adat, amely nyilvdnos, vagy amelyet jogszabadllyal rendszeresitett kozhiteles

nyilvantartasnak tartalmaznia kell.” Bar az allami szervezetek torekednek az idézett jogszabalyi elGiras

betartdsdra, de a gyakorlatban ez nem érvényesiil. Jelenleg a foglalkoztatott maganszemélyek, illetve a

foglalkoztatdék az alabbi adatkérok esetén potencidlis olyan adatokat szolgdltatnak, amelyek allami,

hatdsagi nyilvantartasokban elérheték:

Kapcsolddo adatkorok

Kapcsolodo hatdsagi adatbazis

Erintett hatosag /
allami szervezet

KeresGképtelenséggel 6sszefligg6 adatok
nyilvantartasa

Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér
(EESZT)

Orszagos Kérhazi
FSigazgatosag (OKFO)

Megvaltozott munkaképességre
vonatkozd adatok nyilvantartasa

Elektronikus Rehabilitacios Szakigazgatasi
Rendszer (e-RSZR)

Magyar Allamkincstéar

Személyi és lakcimadatok nyilvdntartasa

Személyiadat- és lakcimnyilvantartas (SZL)

Belligyminisztérium

Anyakdnyvi nyilvantartas

Elektronikus Anyakonyv (EAK)

Bellgyminisztérium

Foglalkoztatassal 6sszefligg6 adatok
nyilvantartasa

Integralt Rendszer

Innovacids és
Technolégiai
Minisztérium

Szocialis ellatasokkal 6sszefligg6 adatok
nyilvantartasa

Pénzbeli és Természetbeni Ellatasok
Rendszere

Emberi Er6forrasok
Minisztériuma

Nyugdij és nyugdij jelleg(i ellatasok
nyilvantartasai

NYUFUR rendszer

Pénziigyminisztérium

Egészségbiztositasi nyilvantartas

TAJ - Bejelentett személyek
jogviszonyadatainak nyilvantartasa

Emberi Er6forrasok
Minisztériuma

3. tablazat: Allami nyilvantartasban elérhet6 adatkorok
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2.4. A jelenlegi rendszer IT
alkalmazas hattere

A foglalkoztatassal 0sszefliggd allami szervezeti adatszolgaltatdsok elektronikus tamogatdsa valamilyen
formaban minden adatszolgaltatéi szegmensben elérhetd. Ugyanakkor az ligyviteltamogatas technoldgia
hattere min8ség szinvonaldban és kiterjedésében er6sen heterogén mind a foglalkoztatok
(adatszolgaltatok), mind a foglalkoztatdi adatszolgaltatasokat feldolgozé allami és piaci szervezetek
(adatfeldolgozdk) esetében.

Az adatszolgaltatasban részt vevd szereplSket (aktorok) és az érintett rendszerek tipusait és a kozottik [évé
kapcsolatok sematikus abraja az alabbi:

Foglalkoztatott Foglalkoztatd Allami szervezetek Alkalmazas

komponensek

Ricorok

£ ) ]

Adataydits
(Esemaéfyuj U?tc’i) _________ > Adatszolgaltatast I Adatfeldolgozd
VI tdmogatod rendszerek rendszerek
rendszerek

2. abra: A foglalkoztatok adatszolgaltatasat biztosito IT alkalmazasok koncepcionalis architekturaja

A foglalkoztatdi adatszolgaltatasok teljesitésében részt vevS alkalmazastipusok szerepének és f6
feladatainak a bemutatdsat az aldbbi tablazat tartalmazza.

Informacios rendszerek tipusai Leiras
Adatgyijt6 (Eseménygyiijtd) Az adatszolgaltatasok alapvet6 adatforrasat gy(ijt6, kezel6 és magat az
rendszerek adatszolgéltatashoz sziikséges allomanyokat elGallité nyilvantartasok:

Személylgyviteli rendszerek (HR rendszerek);
Bériigyviteli rendszerek;

Egyéb foglalkoztatdi adatkezeld rendszerek (példaul beléptetd,
munkaidényilvantartd rendszerek, szabadsagnyilvantartas).

A foglalkoztatdk altal hasznalt adatgy(ijté rendszereknél is jellemzd, hogy az
elektronikus lgyviteltdmogatd rendszereket manualis adatrogzitéssel, papir
alapu nyilvantartasokkal egészitik ki. A vallalat digitalizacids szintjétdl fligg, hogy
mennyire automatizalt és informatikailag tdmogatott az adatgy(ijtés folyamata,
illetve -ezzel 6sszefliggésben — az adatok mindsége.
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Informacios rendszerek tipusai

Leiras

Adatszolgaltatast tamogato
rendszerek

A foglalkoztatok adatszolgaltatdsanak teljesitésére az allami szervezetek
kiilonboz8 adatszolgaltatast tamogatd célrendszerek (pl. ANYK, ONYA) allnak
rendelkezésre, amelyek jellemzd f6 funkcioi:

Adatok rogzitése, importalasa;

Az adatok formai és belsd logikai ellenérzése;
Az adatok bekiildése;

Az adatok bekildésének nyugtazasa.

Az adatszolgdltatdst tdmogatd rendszerek kdzott megtaldlhatdk altaldanos célu
rendszerek (pl. e-Papir) és nem digitalis lehet&ségek (papir).

Az allami szervezetek kdzott jelentés mennyiségl adattovabbitas, hatdsagok
kozotti adatszolgaltatas torténik a foglalkoztatoi adatszolgaltatasokbadl
Osszegyjtott adatokbal.

Az adatszolgaltatasi eszkdzok technoldgiai megoldasai heterogének, jellemzé,
hogy régebbi (témeges adatatadas MQ csatornan, illetve DVD-n, egyedi
adatatadas KKSZB altal kiajanlott egyedi adatlekérdezés segitségével) és U,
korszer( technoldgiai megoldasok is egyarant elérhet6ek, ugyanakkor az
adatszolgéltatonak kell alkalmazkodnia az elérhet6 technoldgiai lehetéségekhez
és az elGirt adatszolgaltatasi formatumokhoz.

Adatfeldolgoz6 rendszerek

Az dllami szervezetek éltal m(ikodtetett adatfeldolgozé rendszerek fogadjak,
ellenérzik és dolgozzak fel a munkaltatok adatszolgdltatasat.

Az adatszolgaltatas szempontjabdl relevans f&bb funkcidk:
Adatszolgdltatas befogaddsa, visszaigazolasa;
Adatszolgaltatas ellendrzése;

Adatszolgdltatasok elGallitasa mas allami szervezetek felé;

Foglalkoztatok adatigénylésének teljesitése.

4, tablazat: IT alkalmazas tipusok
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Az alabbi abra a foglalkoztatéi adatszolgaltatasban érintett informatikai rendszerek kozoétti kapcsolatokat

(interfészeket) mutatja be.

Adatgyijt6 rendszerek

Személyugyvitgil
rendszer

Egyéb
foglalkoztaté{l
adatkezel6

rendszerek

o

Interfész tipusa
Manualis ------- >
Automatikus e e *

Adatszolgaltatds tamogatd rendszerek ‘ Adatfeldolgozé rendszerek
P ANYK o -
|
J INTE
-— e = e = = = -— -
11 \
INT13,
Bérigyviteli INTLS 2] 4' ! = = P NAV g]
érigyviteli _, ' " "
rendszer ONYS ~ bibatalitepy szakrendszerek
INT7-9
|
' : INT14-17
a : ' INT10 MAK {l
...» e-Papir - — ' szakrendszerek
|
|
|
INT11 ] - $:|
~--Pp|  KSH-ELEKTRA fm= o= o= o= o= o= —'s -—— e J'» KSH szakrendszerek
|
! I
! I
vz < g
\_’ e-Jelentés - - - - - - L -—— - —> NEAK
* szakrendszerek
Ertesitési tarhely
3. abra: Foglalkoztatéi adatszolgaltatas alkalmazas architekturaja
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2.5.

A jelenlegi rendszer

infrastrukturalis hattere

Az adatszolgaltatas elektronikus tamogatdsara az érintett alkalmazasok igénybe veszik az allam 3ltal
nyUjtott kdzponti és szabdlyozott elektronikus szolgaltatadsokat (SZEUSZ/KEUSZ).

Informacios rendszer

Leiras

Biztonsagos Kézbesitési
Szolgaltatas (BKSZ)

A BKSZ egy, a meghatdrozott technikai el6irdsoknak megfelel elektronikus Gzenetek
kézbesitését biztositd szolgaltatas, amelyhez szorosan kapcsolddik a hivatalos
elektronikus kapcsolattartdsra szolgald tarhely és biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi
cim szolgaltatas:

Hivatali kapu (az elektronikus ligyintézést nyujté allami szervezetek szamara);
Cégkapu (a gazdalkodod szervezetek szamara);

Ugyfélkapu (a maganszemélyek szamara).

Cégkapu (CK)

A Cégkapu egy elektronikus tarhely a gazdalkodé szervezetek szamara, ahol minden
érintett és arra jogosultsaggal rendelkez6 személy egy helyen férhet hozzé az adott cég
vagy szervezet hivatalos levelezéséhez.

Kézponti azonositasi
ligynok szolgaltatas
(KAU)

A Kbzponti Azonositasi Ugynsk (KAU) olyan teljes korii azonositasi szolgéltatas, mely a
szabalyozott elektronikus Ugyintézési szolgaltatasokban azonosit, és azt tovabbitja a
felhasznaldk, intézmények felé.

Ugyfélkapu (UK)

Elektronikus ligyfélbeléptets és azonositd rendszer, amely lehet6vé teszi, hogy a
felhasznald biztonsagosan |éphessen kapcsolatba az elektronikus kozigazgatasi
ligyintézést, illetve elektronikus kozigazgatasi szolgdltatasokat nyujtd szervezetekkel. A
szolgdltatast elektronikus Ggyintézést igénybe vevs Ugyfelei hasznaljak.

Hivatali Kapu (HK)

Elektronikus szolgaltatas, amelynek segitségével a szervezetek hitelesen tudnak fogadni
elektronikus Uzeneteket, illetve a hivatalok elektronikus (izenetei a hitelesen
azonositott tgyfelekhez (dllampolgar, hivatal, gazdalkodo szervezet) eljuttathatok.

5. tablazat: Kozponti és szabalyozott elektronikus szolgaltatasok
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2.6. A jelenlegi rendszer értékelése

A foglalkoztatassal 6sszefliggd adatszolgaltatasi kovetelményeknek valé maradéktalan megfelelés jelent&s
er6forrasokat igényel a magyar vallalkozasok részérél. 2019-ben a Pénziigyminisztérium megbizasabdl, az
Eurdpai Bizottsag tamogatasaval, 2000 vallalkozds részvételével késziilt egy felmérés a vallalkozdk
addadminisztracioval kapcsolatos koéltségeirdl.

Ennek az egyik — a jelen projekt szempontjabdl kifejezetten relevans — konkluzidja, hogy a munkaltatdi
szerephez két6d6 bevallasok, adatszolgaltatasok koltsége igen jelentds, 2018-ban a teljes adminisztracios
koltségek 22%-4t tették ki (ez éves és nemzetgazdasagi szinten 91,87 millidrd forintot jelent).

Az adminisztrativ teher eme nagysagrendje részben annak koszonhet6, hogy a jelenlegi periodikus
szemlélet(, az allami szervezetek miikddési logikdjahoz, illetve azokhoz rendelt hatarid6khoz igazodd, nem
szabvanyositott (ugyanakkor jelent6s részben elektronizalt) adatszolgaltatasi rendszer nem hatékony, tobb
szempontbdl sem. Szdmos allami szervezet gydljti Ossze sokszor ugyanazon adatokat kilonféle
rendszereken (és formanyomtatvanyokon) keresztiil, eltéré id6kozonként, mikozben a feldolgozd
adatbazisok szigetszerlien m(ikodnek, jellemz6en nincsenek 6sszekapcsolva. Ez foglalkoztatdi oldalon
jelent6s adminisztracids terhet jelent mind izemeltetés, mind fejlesztés szempontjabdl.

A jelenlegi rendszer elemzésének konkllzidjaként a rendszer szuboptimalis elemeit kilon-kilon vizsgdlva
az alabbi megallapitasok teheték:

Nyomtatvany alapu adatszolgaltatasi logika: Az adatszolgdltatdsi logika nem a vallalkozasok
folyamataihoz (gazdasagi eseményekhez), hanem az allamigazgatds mi(ikodési logikdjahoz
illeszkedik.

Nagyon hasonlé és részben atfed6é informacidigény: A jelenlegi formanyomtatvany alapu
adatszolgaltatdsi rendszerben kilonb6z6 hatdsidgoknak kell sokszor nagyon hasonlé adatokat
bekildenitik (adott esetben ugyanazokat az adatokat mas-mas bontdsban). Jelentds redundancia
van az adatok szintjén: az adattartalom 70%-a legaldbb két formanyomtatvanyban szerepel, illetve
az adattartalom 70%-a legaldbb két hatdsagnak megkildésre keril kilonbozd
formanyomtatvanyokon.

Eltér6 fogalmak hasznalata: Az adatszolgdltatasi rendszer egységesitését, az atfedé
informacidigény megsziintetését nagyban gatolja, hogy az egyes hatdsagok bizonyos esetekben
egy-egy gazdasagi esemény altal kivaltott adatszolgaltatas kapcsan mas és mas fogalmat
hasznalnak. A jelenlegi adatszolgéltatds (nem azonositasra szolgdlé) adatmezdinek
nagysagrendileg negyede igényel valamiféle fogalmi konszolidaciét egy jov6beni egycsatornas
adatszolgaltatas esetén. Ez leginkabb a NAV és a KSH reldciéjaban figyelhet6 meg, a
jarulékbevallasnak a statisztikai fogalmakkal valé megfeleltetése ugyanis korlatozott, ami jelenleg
indokolja a kiilon adatgy(ijtést. Ez a foglalkoztatdi oldalon is lecsapddik: a visszajelzések alapjan a
KSH iranyaba torténé negyedéves adatszolgdltatds a leginkdbb munkaigényes az adatok
el6készitése szempontjabdl, ugyanis az ebben szerepl6 adatok nem allithatdak el automatikusan
a bérszamfejtési adatokbdl, és sokszor nem is tudjak egyértelmlen értelmezni a statisztikai
fogalmakat (pl. atlagos statisztikai létszam, kereset, jelenléti adatok).

Allami adatbézisokban meglévé adatok szolgaltatasanak kovetelménye: Jogszabalyban
lefektetett alapelv, hogy az allam nem kérhet be olyan adatot az adatszolgéltatasra
kotelezettektdl, amely mar valamely adatbazisdban rendelkezésre all. Bar az allami szervezetek
térekednek ennek betartasdra, a gyakorlatban ez sok esetben nem érvényesil. Példaul a

5 EY-BI (2019), 37-40. oldal
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keres6képtelenséggel 6sszefliggd adatok nyilvantartdsa megtorténik az Elektronikus Egészségiigyi
Szolgaltatasi Térben (EESZT), a megvéltozott munkaképességre vonatkozo6 adatoké az Elektronikus
Rehabilitacidés Szakigazgatasi Rendszerben (e-RSZR), a személyi és lakcimadatoké pedig a
Személyiadat- és lakcimnyilvantartasban (SZL).

e 7.

Eltér6 idGzitésl adatszolgaltatasok: jelenleg is vannak mar esemény alapon benyujtott
adatszolgaltatasok (ennek legékesebb példéja az aktualis foglalkoztatdssal kapcsolatos alapadatok
bekildése a T1041-es formanyomtatvanyon keresztiil), ugyanakkor a periodikus szemlélet a
domindns. A formanyomtatvanyok jelentds része havi litemezésli (de adott esetben eltéré
hataridejli), emellett vannak negyedéves és éves adatszolgaltatasi kotelezettségek. Az
adatszolgaltatas komplex, folyamatos figyelemmel kisérést igényl6 rendszere érdemi
adminisztracids terhet jelent a foglalkoztatéknak, amit az is jelez, hogy a vallalatok 39%-a teljes
mértékben, tovabbi 13%-a pedig részben kiszervezi a foglalkoztatdssal 6sszefliggé adminisztracids
tevékenységeket, igy az adatszolgaltatast is.”

Jelent6s mértékben hibas adatszolgaltatasok: A NAV 2020. és 2021. évi statisztikai alapjan 3 és
10% kozott mozog a bekildott bevallasok aranya, ami 2020-ban béven egymillié darab feletti,
eredetileg hibas bevallast jelentett, amiket a NAV belsé ellen6rzési mechanizmusai talaltak meg.
Ennek feldolgozasa, javittatdsa érdemi adminisztracios terhet ré6 a NAV-ra, a foglalkoztatokra (és
hasonldan a tébbi hatdsdgra a sajat adatszolgaltatdsaik vonatkozasaban).

Online validacié csak részlegesen miikoédik: Adatbevitel soran, az adatszolgéltatas elkildését
megel6z6en a relevans hatdsdgi szakrendszerben nyilvantartott adatokon elvégzett online
ellenérzések szama alacsony. Az adatfeldolgozds soran azonositott hibak jelentds része
elkeriilhet6 lenne, ha a hatdésagi adatfeldolgozé rendszerek még az adatbekildés el6tt hibajelzést
kildenének vissza a hibas adatokrol az adatszolgaltatd szamara.

Az adatszolgaltatasi folyamat elektronizaltsaganak eltéré foka: Az adatszolgdltatdsokhoz
kapcsolddd formanyomtatvanyok donté tobbsége mara elektronizalt formaban érhet6 el és
nyujthaté be, ami ugyanakkor tdbb ponton jelenthet manudlis adatbevitelt (excel-tablak
feltoltését valamilyen online feliileten). Léteznek emellett tovabbra is papir alapu adatszolgaltatasi
kotelezettségek, példaul a tdppénzhez kapcsolédd adatok kapcsan, értelemszerlen ezekhez
kapcsolddik a legnagyobb adminisztrativ teher.

A digitalizacio eltéré szintje a foglalkoztatéknal: Az adatszolgdltatdshoz sziikséges adatok
gyljtésének informatikai tamogatottsaga, az adatgylijté rendszerek informatikai fejlettsége
nagyon valtozatos képet mutat. Jellemz&en a kisebb cégeknél a digitalizacié foka alacsonyabb, ami
miatt fajlagosan nagyobb a munkaerdigénye az adatgy(jtésnek, a nem strukturalt adatok
feldolgozasanak, az adatok tisztitdsanak, a hidnyzé adatok begy(ijtésének.

Korszer(itlen adatszolgaltaté rendszerek: Az allami szervezetek hasznos, de tobbnyire mara mar
korszerUtlennek szamitd alkalmazdsokat bocsatottak a foglalkoztatok részére. Egyrészt elavult és
biztonsagi szempontbdl aggalyos technoldgidkat haszndlnak (Java Runtime Environment),
masrészt nem integralhatok az adatgydjt6é rendszerekkel, manualis az adatok ataddsa (pl. xml fajl
feltoltése).

Masodlagos adatszolgaltatasok széles kore: a jogszabalyi felhatalmazassal 6sszhangban bizonyos
adatszolgaltatasok nem kozvetlenil jutnak el az érintett hatdsagnak, hanem azokat egy
tarshatdsagoktdl kapjak meg. Elsésorban a NAV (a NEAK és a KSH irdanyaba), de kisebb részben a
MAK is (a KSH irdnydba) ,postds” szerepre kényszeril ezzel (azon adatok tekintetében
mindenképp, amelyeket sajat maga nem dolgoz fel), ami felesleges terhet jelent hatdsagi oldalon.

7 EY-BI (2019), 22. oldal
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Raadasul a visszajelzések alapjan az adatatadds nem hibamentes, példaul nem minden esetben
egyezik a NAV és a NEAK nyilvantartasa (pl. a FEOR vonatkozasaban).

Az allami szervezeti szakrendszerek, nyilvantartasok kozotti adatcsere heterogén technoldgiai
maddszerekkel torténik: tomeges adatatadds torténhet MQ csatorndn, illetve DVD-n, egyedi
adatatadas pedig KKSZB altal kiajanlott egyedi adatlekérdezés segitségével, ez azt eredményezi,
hogy a végfelhaszndldi visszajelzések alapjan a hatdsagok kdzotti adatreplikacidé minGsége nem
megfeleld (pl. a biztositasi jogviszony adatok bejelentése, fogadasa, tovabbitasa soran a
foglalkoztatd, a NAV és a NEAK kdz6tt nem mindig biztositott az adatok naprakész allapota, amely
a foglalkoztaté szamara jelent@s tovabbi adategyeztetései feladatokat okoz).

Egyiranyu adatszolgdaltatasi folyamat: a foglalkoztaték a jelenlegi rendszerben nem kapnak
érdemi visszajelzést a hatdsagoktdl arra vonatkozéan, hogy milyen adatokat kiildtek be. Ez sokszor
duplikdlt adatszolgaltatashoz vezet, kikliszobdlend6 az adatszolgaltatas elmaraddsdnak vagy a
hibas bekiildés kockazatat. Az, hogy a foglalkoztatok nem tudjak lekérdezni, hogy milyen adatok
szerepelnek hozzdjuk kapcsoldddan a hatdsagi nyilvantartasokban, azt is megakadalyozza, hogy a
foglalkoztatok maguk validaljak az adatokat — ami pedig érdemben erdsithetné az adatok
megbizhatdsagat.

Az adatszolgaltatads folyamataval Gsszefliggésben a legfontosabb megdllapitas, hogy a foglalkoztatdi

oldalon az érdemi adminisztraciés teher nem a tényleges adatszolgaltatashoz, hanem az azt megel6z6

hdrom |épéshez kétédik.2 Ez azonban nem csdkkenti a foglalkoztatdi adatszolgaltatasi rendszer atfogd

reformjanak sziikségességét, hiszen a fentebb ecsetelt jellemz6k tobbsége — a tobb aspektusbdl is

redunddans rendszer — érdemben befolyasolja az el6készit tevékenységek mértékét, igy az adminisztrativ

teher tényleges nagysagat.

Az aldbbi tablazat a fenti megallapitasokat értékeli két szempontbdl. Egyrészt értékeli, hogy az adott

tényezd mennyire fontos forrasa az adminisztracios tehernek (szakértGi becslés alapjan, egy 6tos skalan),

masrészt vizsgdlja, hogy az adott tényez6 kezelése megvaldsulhat-e a jelenlegi logikai kornyezetben. A

szuboptimalis tényezd kezelésének harom lehetséges opcidjat kiilonboztettiik meg:

1)
2)

3)

A jelenlegi logikai keretben kezelhetd, a folyamatok fejlesztésével
A jelenlegi logikai keretben kezelhetd, informatikai fejlesztéssel

A jelenlegi logikai keretben nem kezelhetd

# Szuboptimalis tényez6 Sulyossag Kezelési mod
1 Nyomtatvany alapu adatszolgéltatdsi logika, ami nem a vallalkozdsok 3 :
folyamataihoz igazodik
2 Nagyon hasonld és részben atfed6 informacioigény 3
3 Eltérd fogalmak hasznalata 3
4 Allami adatbazisokban meglévé adatok szolgaltatasanak kovetelménye 2
5 Eltéré id6zitésl adatszolgdltatasok 2 3
6 Jelentds mértékben hibas adatszolgaltatasok 3
7 Online validacid csak részlegesen miikodik 3 2

8 Ennek fontossagat felismerve a 2019-es EY-BI tanulmany is kisérletet tett a folyamatok szintjén megbontani az egyes |épésekre szént

id6t (ezaltal koltséget rendelve hozzajuk), a vélaszadok azonban nagy tobbségében csak egyben tudtak értelmezni a teljes folyamatot.
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8 Adatszolgaltatasi folyamat elektronizaltsaganak eltérd foka 3 2

9 A digitalizacio eltéré szintje a foglalkoztatoknal 3 2

10 | Korszer(tlen adatszolgaltato rendszerek 3 2

11 | Masodlagos adatszolgaltatasok széles kore 3 3

1 Az allami szervezeti szakrendszerek, nyilvantartasok kozétti adatcsere 3 )
heterogén technoldgiai mddszerekkel torténik

13 Egyiranyu adatszolgaltatasi folyamat ! 3

6. tablazat: Szuboptimalis tényezGk értékelése

A tablazat alapjan az alabbi konkluzidk vonhatdak le:

A szuboptimdlis elemek koziil egyet sem azonositottunk, amely a jelenlegi logikai
keretrendszerben pusztan a folyamatok vagy a szabalyozas mddositasaval kezelhet6 lenne.

A tizenhdrom tényez6bdl hat esetén a jelenlegi logikai keretben torténd informatikai fejlesztéssel
is lehet érdemi elGrelépést elérni, a maradék hét tényez6nél ugyanakkor ez nem elegendd, ezek
megolddsdhoz logikai szemléletvaltds sziikséges. Ezekre az eseményalapu megkdzelités valds
megoldast nyudjthat.

A stlyossag szempontjabol a leginkabb kritikus (4-es vagy 5-6s értéket kapd) tényez6k (6sszesen 5
darab) egy kivételtdl eltekintve mind olyanok, amelyek csak logikai szemléletvaltassal kezelhetdk.

E megallapitasok tiikrében a megfelel§ hatas érdekében elengedhetetlen egy atfogd reform véghezvitele.

Egy Uj adatszolgdltatasi rendszer az aldbbi iranyok mentén lehet képes kezelni az azonositott f6bb

problémakat:

A periodikus adatszolgdltatast egy eseményalapu adatszolgdltatds valtja fel, mely a foglalkoztatoi
igényekhez igazitja az adatszolgaltatasi folyamatot.

Foglalkoztatéi eseményekhez (pl. bérkifizetés, el6léptetés) kototten a foglalkoztatdk csak a
relevans eseményadatok sziik korét jelentik egyetlen kézponti rendszer felé, melybél az 6sszes
érintett allami szervezet hozzafér a szdmara relevdns adatokhoz. A foglalkoztaténak ily médon
minden adatot csak egyszer, egy csatornan kell jelentenie, megsziintetve a jelenlegi redundanciat.

Az adatszolgaltatds soran az eseményekhez kapcsoldddan szamos olyan ellen6rzésnek kell lefutnia
(és hiba esetén potencidlisan megakasztani a hibds adatok jelentését), melyeket jelenleg a
hatdsagok végeznek a nyomtatvanyok bekiildését kévetSen. llyen forman az ellenGrzési funkcidk
jelentGs része atcsoportositasra keriilne az adatok bekildése elé, mely nagy mértékben javitana a
szolgaltatott adatok minGségét, ezaltal elejét véve az utdlagos korrekcidk jelentSs részének.

Az (] adatszolgaltatdsi rendszerben becsatornazasra kell keriljenek az allami szakrendszerekben
szerepl6 adatok. Ez egyrészt segitneé az ellenérzések hatékonysdgat, masrészt csokkentené a
foglalkoztatdk adatszolgaltatasi kotelezettségét — a foglalkoztatdknak igy ténylegesen csak azokat
az adatokat kellene jelenteniik, melyekkel még nem rendelkeznek az allami oldalon.

A foglalkoztatdk altal jelentett elemi eseményadatokbdl az 6sszes hatdsag hozza kell férjen az
eddig is rendelkezésiikre 3all6 adatokhoz. Ez jelentds idémegtakaritdst eredményezhet a
foglalkoztaték szamdra, ugyanis egy adat tobbszor hasznosul — ez kiemelten hasznos a KSH
statisztikai adatszolgdltatasainak viszonylataban, igy ugyanis a foglalkoztatdknak pl. nem lenne
szlikséges tisztaban lennilk kifejezetten statisztikai céla (pl. [étszdmra vonatkozd) fogalmakkal.
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Az adatszolgaltatast tamogatd IT megoldds igazodjon az eltéré foglalkoztatdi igényekhez;
szikséges egy, a bérszamfejtd szoftverekbe integralt verzid, valamint egy webes/mobilapp
alkalmazas az alacsonyabb digitalizaltsagu foglalkoztatdk szamara. Mindkett6é esetben azonban
kulcsfontossagu a folyamat elektronizaltsaga.

Az adatszolgaltatast tamogatd platformon az adatszolgdltatas érintettjeinek lehetGsége nyilék az
allami oldalon tarolt, hozza kapcsolodd adatok lekérdezésére. Ez nagyobb atlathatdsagot és
hatékonyabb adatszolgaltatast eredményez.
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3.1.

Az Uj rendszerrel szemben

tamasztott uzleti elvarasok

3.1.1. Az izleti elvarasokat megalapozo feltételezések

A feltételezések olyan valdszin(sitett tények, amelyeket a tervezés soran validalni sziikséges, és amelyeket

figyelembe vesziink az architektura tervezési dontések soran.

A feltételezés megnevezése

A feltételezés bemutatasa és implikacioi

Uzleti feltételezések

A hatdsagok tovabbra is
hozzaférnek az eddig nekik
szolgaltatott adatokhoz.

Feltételezzik, hogy a hatdsdgok szamara az Uj rendszerben is elérhetének kell
lennilik az eddig 6ket megilleté adatoknak.

A foglalkoztatoknak nem kell
a jelenlegitdl eltérd
adatkoroket gydjtenitik.

Az Uj logika esetenként megkoveteli az adatszolgaltatdsra kotelezettektdl, hogy a
korabbi rendszerhez képest Uj adatokat (pontosabban az eddigi adatokat Uj
bontédsban) szolgéltassanak annak érdekében, hogy a hatdsagi oldalon a
formanyomtatvdny felépithet6 legyen az események elemi adataibdl. Ugyanakkor
a foglalkoztatdknak teljesen Uj adatkdroket nem kell gydjtenitk.

Varhatdan lesz egy atmeneti
id6szak, amikor a régi és az uj
adatszolgéltatasi rendszer
parhuzamosan mdkaodik.

Az érintetti elvarasok alapjan sziikséges egy atmeneti idészak, amikor a két
adatszolgaltatasi rendszer parhuzamosan miikodik egymassal. Az atmeneti
idGszak egy szakaszos bevezetéssel parosul az Ujfajta adatszolgaltatasra
kotelezettek korét tekintve.

A hatdsagok kozotti
(masodlagos)
adatszolgdltatasokra nem lesz
szlikség az Uj rendszerben.

Mivel az Uj adatszolgaltatasi rendszerben a hatésagok kézvetlenil hozzaférnek a
szamukra relevans adatokhoz, megsz(innek a hatésagok egymas kozotti
adatszolgaltatasi kotelezettsége.

Az eseményekbdl valamennyi
jelenlegi hatalyos
adatszolgaltatas
Osszeallithato.

Az eseménykataldgus elemeibdl a jelenlegi adatszolgéltatasok algoritmizalhaté
maodon elGallithatok, a sziikséges eseményhalmazok létrehozasi szabalyai
meghatarozhatok.

Az egycsatornas jelleg miatt
egy sor foglalkoztatoi
adatszolgdltatas kivalthatd.

Az eseményalapu adatszolgaltatas egycsatornas jellege miatt szamos
adattszolgaltatas kivalthatd, ugyanis minden érintett hatdsag egyazon helyen
hozzafér az érintett adatokhoz.

Az eseményalapu
adatszolgéltatasi rendszer

Az eseményalapu adatszolgaltatasi rendszerben szamos adat az adatszolgaltatasi
platformon lefutd szamolasok eredményeként all el§, mig korabban az
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A feltételezés megnevezése

A feltételezés bemutatasa és implikacioi

kialakitasa megel6zi bizonyos
hibak lehetdségét.

adatszolgaltatdknak kellett ezeket kiszamolnia. Ennek készonhet&en a
szamolasbdl eredd hibakat a rendszer miikodése megel6zi; a kiilonbo6zé tartalmi
ellen6rzési modszerek biztositjak, hogy helyes és hiteles adatok keriljenek az
EMAP rendszerbe az adatszolgaltatas soran.

Az eseményalapu
adatszolgaltatasi platform
hosszu tavon kivalthatja a
hatdsagi szakrendszerek
kozotti direkt kommunikaciét

Hosszu tdvon az eseményalapu adatszolgaltatasi platformban rejlé egyik
lehetGség, hogy kivaltsa a hatdsagi szakrendszerek kozotti direkt kommunikaciot,
ugyanis tartalmazni fogja a kilonb6z6 esemény adatokat, melyekbdl a hatésagok
kozvetlendl elGallithatjak a szamukra relevans adatokat. A szakrendszerekben
talalhaté ,allapotjel6l3” adatokat a szakrendszereknek az EMAP-pal vald
integracidja biztositja majd.

Technoladgiai feltételezések

A kozigazgatasi
szakrendszerek atalakitdsa az
Uj adatszolgaltatasi logikara
lehetséges, de idGigényes.

Az allami szervek altal Gzemeltetett kozigazgatdsi szakrendszerek jelenleg a
nyomtatvany alapu bevallasok feldolgozasara vannak felkészitve. Az Uj
adatszolgaltatasi modellre vald atallashoz az adatbetdltési logikat modositani kell.

Feltételezziik, hogy ezek a valtozasok az allami szerv oldalan elvégezheték, de
ennek tdbb hdnapos, akdr tobb éves idGigénye is van.

Az adatszolgaltatas online
ellendrzése kiajanlhatd
szolgaltatas.

Feltételezzik, hogy az adatszolgaltatast tamogatd alkalmazasokba beépitett
ellendrzési logika mikroszolgaltatasok formajaban kiajanlhaté az adatszolgaltato
rendszereknek.

Az adatszolgaltato rendszerek
atalakitasa kikényszerithetd.

Feltételezzik, hogy az adatszolgaltatast tamogatd rendszerek atalakitasa (hogy
kezelni tudjak az Uj esemény alapu adatszolgéltatast) jogszabalyokkal
kikényszerithetd, ami egyardnt érinti

a logikat (azaz el6irhatd kotelez6 és opcionalis funkcidk hasznélata),

és a szamon kérhetGséget (azaz a csatlakozas szabdlyozottan torténik,
pl. a rendszer akkreditalasaval).

A foglalkoztatok és az allami
szervezetek rendszerei tudjak
majd kezelni a vegyes
adatszolgaltatdsi modellt.

A foglalkoztatdk rendszereitdl azt feltételezzlk, hogy az atallasi stratégiahoz majd
tudnak igazodni (pl. hataridére vagy 6nkéntes jelleggel, de atalakitjak a
rendszert).

Az adatszolgaltatas tamogatd rendszert6l azt varjuk, hogy transzparenssé teszi a
kodzigazgatdsi szakrendszerek felé, hogy az adatszolgaltatas az Uj vagy a régi
adatszolgaltatasi logika szerint torténik.

A rendszer optimalis
mik&déséhez sziikséges a
hatdsagi szakrendszerek
fejlesztése.

A rendszer bevezetésekor a hatdsagi szakrendszereket nem kell fejleszteni, az Uj
adatszolgaltatdsi rendszer transzformalja a beérkez6 eseményeket a hatésdgok
altal hasznalt formanyomtatvanyoknak megfelelGen, igy az eseményadatokbdl a
szlikséges nyomtatvanyok elGallithatok. Hosszu tavu cél a transzformdcids funkcio
kivaltdsa azzal, hogy a hatdsagok szakrendszerei tudjak kozvetleniil feldolgozni az
eseményeket. Adminisztracids teher szempontjabdl ez jelent majd valddi
el6relépést a hatdsagi oldalon.

7. tablazat: Az Uj rendszerrel kapcsolatos feltételezések
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3.1.2. A f6 uzleti célok és alapelvek

Az adatszolgaltatok (és a foglalkoztatottak) elényeinek maximalizalasa

Leiras

A foglalkoztatassal kapcsolatos adatszolgaltatas atalakitasa sordn a dontéseknél az
adatszolgaltatasra kotelezettek szempontjait részesitjik elényben, az adatszolgaltatasra
kotelezettekre vonatkozdan maximalizaljuk az tzleti elényoket.

Indoklas

A fejlesztés elsédleges célja az adatszolgaltatasbdl adodd terhek érdemi csokkentése. Az
Uj adatszolgaltatasi rendszer elfogadottsdagahoz sziikséges, hogy érzékelhet&en
csokkenjen az adminisztracios teher.

Koévetkezmény

ElsGsorban az adatszolgaltatast informatikai megoldasokkal tdmogaté
szoftverfejleszt6knek kell alkalmazkodniuk az Uj rendszerhez, ennek terjedelménél
figyelemmel kell lenni arra, hogy a tébbletfejlesztések koltségei az adatszolgaltatasra
kotelezettek koltségeit (szoftver karbantartas, licencdijak, szolgaltatasi dijak) emelik.

Az adatigényld szervezetek nem kérhetnek be olyan adatot, amivel az allam mar rendelkezik

Leiras

Csak olyan adatok kérhet&ek be a foglalkoztatoktdl, mellyel egyik allami szervezet sem
rendelkezik még. Amennyiben egy hatdsag mar birtokaban van az adott adatnak, agy neki
kell atadnia azt az Uj adatszolgaltatasi rendszernek.

Indoklas

Ezzel a megkozelitéssel biztosithatd az adatszolgaltatasban az adatszolgaltatasra
kotelezett altal tapasztalhato redundancia megsziintetése.

Kovetkezmény

A hatdsagok kozotti adatmegosztasi folyamatra megfelel technoldgiai és jogi
(adatvédelmi) szempontu megoldast kell talalni.

Az adatvédelmi elvarasoknak valé megfelelés

Leiras

Az Uj rendszernek meg kell felelnie a jogszabalyokban lefektetett adatvédelmi
elvarasoknak.

Indoklas

Az (j adatszolgaltatasi koncepcidban — a technoldgiai megoldastol fliggetleniil — egy
kdzponti rendszer fogja tarolni az adatszolgaltatdshoz kapcsolddo dsszes személyes
adatot, ez felvet egy sor adatvédelmi aggalyt.

Koévetkezmény

Az adatvédelmi elvarasoknak valé megfelelést — koncepcionalis szinten — megnyugtatdan
be kell tudni mutatni az el6készit6 fazisban.

Megfelel6 jogszabalyi valtozasok véghezvitele

Leiras

Az eseményalapu adatszolgaltatdsi rendszer széles korii jogszabalymddositasokat igényel.

Indoklas

Az (j adatszolgaltatasi rendszer — az Uj technoldgiai hattér, a megvaltozott folyamat, a
felhatalmazasok megaddsa és egyéb szempontok miatt — atfogd jogszabalymaddositasok
nélkil nem mikoéddéképes.

Koévetkezmény

Kell§ id6t kell hagyni a konkrét jogszabdlymaddositasok azonositasara és a kodifikacids
folyamatra.
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Tobbszint(i ellendrzések

Leiras

Az eseményalapu adatszolgaltatasi rendszerben tobbszint( ellenérzési funkciok fognak
mikaodni, ezek kiilonboz6 tipusu hibak kiszlirését célozzak. Az ellenérzéseknek lehet&ség
szerint minél hamarabb meg kell torténniitik az adatszolgaltatast kovetSen (idealis
esetben azonnal, még az esemény befogadasa el6tt), visszajelzést biztositva az
adatszolgéltatdk szamara.

Indoklas

A tobbszintl ellendrzéseknek kdszénhetden biztosithatd, hogy az eseményalapu

adatszolgaltatasi rendszer Urlap és tartalom szinten helyes informaciokat eredményezzen.

Kovetkezmény

A rendszer kialakitasa soradn osszetett ellenérzési algoritmusokat kell beépiteni az
eseményeket befogado platformba. Ezek egy korét elérhetévé kell tenni az
adatszolgéltatasi fellleten, vagy offline médban az adatszolgaltatdk szamara.
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3.2. Az ij rendszer mukodeési modellje

3.2.1. Az érintettek szerepe

Az érintettek szerepe, feladataik kore az implementacid és a mikodtetés két fazisa soran a kovetkez6k
szerint alakul:

1. Implementacid soran felmerilé feladatok:

Foglalkoztatok

Felkészllés a valtozasokra, a bels6 mikodésben sziikséges esetleges valtozdsok azonositasa
(egylttm(ikodésben a bérszamfejt6 és HR rendszereket szolgaltaté cégekkel, illetve a
bérszamfejtést és HR szolgaltatdsokat nyujto kilsé partnerekkel).

Az egyes fejlesztett funkcionalitdsok tesztelése, az EMAP felé torténd eseményeken keresztiili
adatszolgaltatashoz kotédden.

EMAP megvaldsitasért felelGs szervezet
Az EMAP megvaldsitdsi projekt el6készitése és megvaldsitasa.

Konzorcium létrehozasa a megvaldsitas kulcs szereplGivel (NAV, KSH, NEAK, MAK).

Projektszervezet |étrehozasa (dedikalt er6forrasok és tdmogatast biztositd szakértSi haldzat).

A rendszerrel szemben megfogalmazott igények, kovetelmények befogadasa, 0sszegzése, ezen
igények becsatornazasa a fejlesztésbe (amennyiben sziikséges).

A fejlesztendd megoldashoz sziikséges jogszabalyi kornyezet megteremtésének koordinalasa (a
jogszabdlyi javaslatok el6készitése és el6terjesztése, tovabba a jogszabalyi kornyezet
kialakitasahoz kapcsolédé kommunikacios tevékenység koordinalasa).

Az eseménykataldgus frissitése, illetve a karbantartas eljarasrendjének kidolgozasa.

Az EMAP mikodtets szervezetének feldllitdsa, amely magdba foglalja az egyes érintettek
azonositasat, feladatkéreik meghatarozasat, illetve a miikodtetéshez szikséges folyamatok

< sez

EMAP Uzemeltetéséhez sziikséges infrastruktira Gzembeadllitdsa és lizemeltetési feltételeinek a
megteremtése.

DLT-t® alkalmazé technoldgiai megoldas valasztasa esetén egy-egy csomdpont lizemeltetésére valo
felkészllés az adatfeldolgozé szervezetek bevondsaval.

EMAP alkalmazasok fejlesztését elvégzé szervezetek (szallitok)
Az esemény alapu adatszolgaltatasi platform (EMAP) részelemeinek kialakitasa, leszallitasa:

o Webes, esemény alapu adatszolgaltatd rendszer

9 A DLT (elosztott f6kényvi technoldgia) kapcsan lasd a 4.3-as fejezetet.
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o Eseménykezel§ rendszer (eseménykataldgus kialakitasa, eseményadatok fogaddsa és
szolgdltatasa)

o Adatpublikacids rendszer

o Nyomtatvanytranszformdcids rendszer

o Onrendelkezési rendszer

o M(ikodéstamogatd szolgdltatasok kialakitasa
o Integracids feladatok (KAU, BKSZ)

o Igazgatasi feladatok kialakitasa

Adatszolgéltatast feldolgozé allami szervek (NAV, MAK, KSH, NEAK)
A megvaldsitasi projektben valé részvétel, a projektszervezet rendje szerint.

A felmerilé rendszerkovetelmények és elvardsok gy(jtése, Osszesitése, illetve tovabbitasa az
EMAP megvaldsito szervezetnek.

Az allapotjelz6 adatok szolgdltatdsahoz sziikséges fejlesztések megvaldsitasa.

Visszajelzések biztositdsa az EMAP fejlesztéséért felels szervezetek felé, a fejlesztés teljes
id6tartamat végig kisérve.

Fejlesztett rendszerfunkcionalitasok tesztelése.

Adatszolgaltatasi rendszereket fejleszt6 szervezetek

A bérszamfejtési rendszerekkel kapcsolatos sziikséges fejlesztések elvégzése, az EMAP-pal vald
egyuttm(ikodés tesztelése, a rendszer akkreditalasa.

2. Miikodtetés soran felmeruld feladatok:

Az eseményalapu adatszolgaltatdsi rendszer megvaldsuldsa esetén a szakrendszerek egymadsra épulésének,
mikodtetés irdnyitasanak, szabdlyozottsaganak vizsgalata. Ezen egymadsra épilé elektronikus
szolgaltatasok és szakrendszeri integraciok kozott jelent8s fliggdségi viszony alakul ki, aminek szakmai,
technoldgiai lizemeltetési és fejlesztési feladatai lokalis szervezeti kdzpontu iranyitdssal nem fedheték le
hatékonyan.

Ezaltal a szervezeti és szakmai irdnyitas koncepciojat sziikséges kiegésziteni azokkal az igazgatasszervezési
koordinaciés feladatokkal, amelyek a szakmai iranyitok altal Gzemeltetett, az integracidval érintett
informatikai rendszerek 6sszehangolt mikodéséhez sziikségesek. Ennek lehetséges kezelési mddja egy
kozponti koordinacids hataskorrel, illetve szakmai rahatdssal rendelkezé szervezet kialakitdasa, amely
egyarant bevonasra keril a folyamatok &atalakitdsaba, megujitasaba, az ezekhez ko6t6d6 informatikai
fejlesztési igények kialakitasaba, tovabba a kapcsolddd jogszabalyi modositasok el6készitésébe.
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s sz

EMAP miikodtetéséért felelds szervezet
Az eseménykataldgus karbantartasa, sziikséges mddositasi igények esetén a frissitések elvégzése.

Technikai menedzsment tevékenységek, mint példaul: alkalmazas Uzemeltetés, adatbazis
Uizemeltetés, infrastruktura Gizemeltetése.

Muszaki specifikaciok karbantartdsa az integraciok megvaldsitasahoz.
Szolgaltatas életciklus menedzsmenthez két6d6 tevékenységek.

Valtozaskezelési tevékenységhez kot6d6 feladatok: érintettek oldalardl felmerilt Gzleti
kovetelmények, fejlesztési igények kezelése, megvaldsitasa, implementacidja (pl. jogszabdly
valtozasok leképezése a rendszerben, ellenérzési algoritmusok frissen tartasa, eseménykatalogust
érintd valtozasok kezelése stb.).

Ugyfélszolgalati tevékenység (helpdesk) a felhasznéldk felé térténd support elldtasara (L1).

Technikai support tevékenységek ellatasa a mélyebb szinteken (L2-L3).

Adatszolgaltatast feldolgozé allami szervek (pl. NAV, MAK, KSH stb.)

Adatszolgaltatds az EMAP rendszer felé (allapotjel6lék formajaban), ezaltal az allapotjelolék
naprakészen tartdsa.

Adatok gy(jtése az EMAP rendszerbdl a hatdsagi szakrendszerekbe.

Hibajavitasi tevékenység elldtdsa, mely f6ként a hibas adatok kiszlrését, és azok javitasanak
kezelését jelenti. A hibajavitasok felelGsségi korei elGzetesen részletesen definidlanddk (pl. adat
fellilirasi jogosultsagok, sziikséges konzultacids pontok azonositdsa).

Valtoztatasi igények megfogalmazasa és tovabbitasa: kiilonb6z6 fejlesztési igények felmerilésekor
(pl. jogszabdlyok valtozdsakor; ellenérzési algoritmusokban vald véltoztatas szikségességekor) a
kozvetlenil érintett hatdsagok 6sszegylijtik ezeket az igényeket, és tovabbitjak a mikodtetésért
felel6s szervezet iranyaba, majd a lefejlesztett valtoztatas tesztelésében segitenek.

Adatszolgaltatasi rendszereket fejleszt6 szervezetek

A bérszamfejtési rendszerekkel kapcsolatos sziikséges fejlesztések elvégzése.

Tovabbi adatszolgaltatd szervek (pl. EESZT, Anyakonyvi rendszer)

Adatszolgaltatasi tevékenység az EMAP felé esemény alapon, az egyes allami adatbazisokban lévé
adatokrol, amelyek relevansak a foglalkoztatéi adatszolgaltatas szempontjabdl.
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3.2.2. Az adatszolgaltatas soran torténd azonositas

A jelenlegi foglalkoztatdi adatszolgaltatds soran tobb azonositd adat egyidejli hasznalata valosul meg, mely
jelent6s adminisztrativ terhet jelent az adatszolgdltatdk szamara. A kiilonb6z6 azonositdk haszndlatanak
két fébb oka van:

Az érintett maganszemélyek egyértelm( meghatdrozasa, mely kizarja a névegyezésbdl, illetve az
elUtésbdl fakadd azonositasi hibakat;

Az adatszolgdltatast feldolgozé allami szervezetek kilonb6z6 azonositd adatokat alkalmaznak a
foglalkoztatottak beazonositasara.

Az eseményalapu adatszolgdltatasnak figyelembe kell vennie ezt a két szempontot, azonban térekednie kell
az adatszolgaltatok terheinek a csokkentésére a minimalisan szlikséges azonositdéadatok hasznalataval.

A megoldasi javaslat értelmében az adatszolgaltatas soran a foglalkoztatott azonositdsanak az alapjat az
addazonositd jel, valamint a TAJ-szam jelenti, a foglalkoztatokét pedig az addszam. Emellett az allami
szervezetek azonositasi tevékenységét a BellUgyminisztérium és az IdomSoft Zrt. altal szolgaltatott
Osszerendelési nyilvantartas (ONY) tAmogatja. Ezaltal az EMAP-on beliil nincs sziikség a foglalkoztatotthoz
kapcsoléddan tobb azonositd taroldsdra, valamint a foglalkoztatédk szdmara is egyszerlsodik az
adatszolgaltatas, ugyanis elég két azonosité adatot megadniuk.*

A foglalkoztato adatszolgaltatasa

A foglalkoztatdi adatszolgaltatds terén kiilonb6z6 csoportokat kell meghataroznunk a gyakorlati miikodés
bemutatdsdhoz. Ezek a kdvetkezdk:

Bérszamfejtési szoftverrel rendelkezé foglalkoztatok;
Bérszamfejtési szoftverrel nem rendelkezé foglalkoztatdk;
Koényveld, bérszamfejtd szolgdltatok;

Onallé vallalkozdk.

A bérszamfejtési szoftverrel rendelkezé foglalkoztatok szamara az adatszolgaltatas a bérszamfejtési
szoftveren keresztiil torténik, igy ott az érintett foglalkoztatottak azonositdsa az addazonosité jel (annak
hidnydban a 4T azonositdk), illetve a TAJ-szdm alapjan automatikusan megtorténik.

A bérszamfejtési szoftverrel nem rendelkez6 foglalkoztatok az EMAP webes fellletén tudnak adatot
szolgaltatni. Az adatszolgdltatds azonositasi aspektusat az alabbi dbra szemléltetni.

10 El6fordulhat olyan eset, amikor a munkavallaléd még nem rendelkezik érvényes adéazonosité jellel, illetve TAJ szammal (pl. harmadik
orszagbeli munkavallaldk). Mivel az ilyen esetek az adatszolgéltatdsoknak csak egy elhanyagolhatd részét képezik, a f6 folyamatot nem
indokolt emiatt atalakitani. A probléma kiilon alfolyamattal valé kezelése a részletes kidolgozas soran kidolgozandé.
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Foglalkoztatok esemény alapu adatszolgaltatasa

Foglalkoztatd Eseményalapu adatszolgaltatasi platform

Adatszolgéltatas kezdete

Azonositds

1. Adéazonositd
jel és TAJ-szam
megadasa

2. Azonositas és
T

zés

3. Visszajelzés
ellenérzése

Nem Igen

Azonositds
sikeres?

Adatszolgdltatds
4. Eseményadatok
kitoltése

5
Adatszolgaltatas

Manudlis Automatikus
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4. 4bra: A foglalkoztaté adatszolgaltatds soran torténd azonositds't

A foglalkoztatd az érintett foglalkoztatottak azonositdsdra elGszor felviszi az addazonositd jelet, valamint a
TAJ-szamot (1). Az EMAP ekkor gombnyomasra elvégzi az adatok alapjan a személy azonositasat, melynek
eredményérdl visszajelez az adatszolgaltatdnak (2). Az azonositas azonban csak akkor lehet sikeres, ha a
foglalkoztatott korabban mar be volt jelentve a foglalkoztatdhoz, maskiilonben hibatizenet jelez vissza.

Amennyiben az azonositds sikeres (tehat egyazon személyhez tartozé adatokat adott meg a
foglalkoztatd), az EMAP visszajelzi a foglalkoztaté szamara a munkavallalé nevét. Ezdltal a
foglalkoztatd megbizonyosodhat arrdl, hogy megfelel6 azonositd adatokat alkalmazva a megfelel
foglalkoztatotthoz kapcsoldddan inditja az adott eseményt (3).12

Amennyiben az azonositas nem volt sikeres (tehat a megadott addazonosito jel, illetve TAJ-szam
nem ugyanahhoz a személyhez tartozik), az EMAP hibalizenet kiséretében jelzi ezt az
adatszolgaltatonak (3). Neki ekkor ismét meg kell adnia az azonositd adatokat (1).

Sikeres azonositast kovet6en a foglalkoztaté felviszi az eseményadatokat a megfelelS jogcimekhez (4), majd
bekildi az eseményt (5). A foglalkoztatonak Gnmaga azonositasat nem kell megtennie, ugyanis az EMAP
felhaszndldi adatai ezt megteszik.

1 Az dbra a bérszamfejtési szoftverrel nem rendelkez6 adatszolgéltatokra vonatkozé folyamatot mutatja be. Amennyiben az
adatszolgaltatd rendelkezik bérszamfejté szoftverrel, a Iépések automatikusan lefutnak.

12 B4r a rendszer visszajelzi az adatszolgéltaté szdmdra az érintett személy nevét, a felvazolt m(ikodés adatvédelmi kockazatat
csokkenti, hogy az adatszolgaltatonak rendelkeznie kell mind a magénszemély ad6azonositd jelével, mind pedig a TAJ-szamaval. Emiatt
valészinUsithetd, hogy az érintett maganszemély hozzdjarulasaval kezeli az adatszolgaltatd az adatait.
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Azonositdsi szempontbdl kivételt jelent a Jogviszony létesitése (ETID-3-1) esemény, ekkor ugyanis az
azonositaskor az adatszolgdltaténak minden adatot manualis kell feltoltenie, az azonositasi folyamat pedig
azt ellendrzi, hogy minden adat helyesen keriilt megadasra.

A konyvel6, bérszamfejt6 szolgaltatok adatszolgdltatasa hasonléan toérténik, a foglalkoztatottak
azonositasi folyamata a korabban vazoltakkal megegyezik. Emellett azonban a kérdéses foglalkoztatok
azonositdsara is sziikség van, mert egy konyvel6/bérszamfejts szolgaltatd tobb foglalkoztatd szamara is
végezhet szolgaltatast, igy az EMAP felhaszndldi (az adatszolgaltatasra kotelezettek) adatai alapjan
onmagdaban nem beazonosithaté az érintett foglalkoztatd. A foglalkoztatd azonositasa hasonléan torténik:
a foglalkoztaté adészamanak rogzitését kovet6en az EMAP visszajelzi a foglalkoztatd nevét.

Az onfoglalkoztaték szamara az azonositas automatikusan megtorténik az EMAP felhasznaldi adatai
alapjan, igy szamukra nincs sziikség azonosité adatok rogzitésére.

Az allami szervezetek altal alkalmazott azonositas

Az egyes allami szervezetek kiilonféle azonositd adatokat alkalmaznak sajat céljaikra, emiatt az allami
oldalon nem hasznalhaté egységes modon az addazonositd jel és a TAJ-szam a foglalkoztatottak
beazonositasara. Adatvédelmi megfontoldsokbdl azonban nem célszerd a foglalkoztatotthoz tartozd 6sszes
érintett azonosité EMAP-on beliili tarolasa.

A dilemma felolddsidt a Beliigyminisztérium és az IdomSoft Zrt. altal szolgdltatott Osszerendelési
nyilvantartassal (ONY) kialakitott kapcsolat jelenti. Az ONY célja az eltéré azonositékat hasznald
szakrendszerek kozti adatcsere biztositasa, ezaltal segitve a természetes személyek azonositasara épilé
szolgdltatasokat.?

Az EMAP és az ONY kozétti kapcsolat kialakitdsaval az allami szervezetek tovabbra is alkalmazhatjék az
altaluk megszokott azonositokat, mig az adatszolgaltatok szamara elég két azonosité alkalmazasa. A
folyamatot az aldbbi dbra szemlélteti.

13 https://idomsoft.hu/rolunk/termekeink/osszerendelesi-nyilvantartas/
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Allami szervezetek adatlekérdezésének folyamata
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5. abra: Az adllami szervezetek adatlekérdezése soran torténé azonositas

Az érintett allami szervezet kezdeményezi az EMAP-on az adatlekérést (1). Az EMAP-on szerepel az az
informacid, hogy az egyes allami szervezetek milyen azonosité adatokat hasznalnak (2). Az adatlekéréskor

az Osszerendelési nyilvantartasbdl az EMAP lekéri az adott allami szervezet altal hasznalt azonositokat (3)

és azzal ellatva kuldi el szamukra a lekérdezett adatokat (4, 5).

Ezaltal az allami szervezetek EMAP-rdl torténd adatlekérdezéseihez az esetek tobbségében sziikség lesz az

ONY kdzremiikodésére is.

3.2.3. Az adatszolgaltatas folyamata

Az aldbbi fejezet az Uj rendszer szerinti adatszolgaltatasi folyamat logikajat és f6bb lépéseit mutatja be.

Tovdbba — a megértést segitend —a 8.1. fejezetben taldlhato esettanulmany egy gyakorlati, kézzelfoghatd

példan keresztiil szemlélteti a modellt, illetve az egyes, miikodést biztositd funkcidkat, néhany altalanosan

el6fordulé esemény mentén.
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Foglalkoztatdk esemény alapt adatszolgaltatasa
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6. dbra: Adatszolgaltatds folyamata
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Esemény bekovetkezése

A foglalkoztatoi adatszolgaltatast érinté esemény bekovetkezik (az eseményeket tételesen lasd az
eseménykatalégusban), ami megteremti az igényt a bejelentésre.

Az esemény bekovetkezhet
o foglalkoztatdi oldalon (példaul jogviszonyvaltozas, kifizetés a foglalkoztatottnak), vagy

o foglalkoztatotti oldalon, (példaul nyilatkozat adékedvezményrél, koltségtéritésrél).

Foglalkoztatdssal kapcsolatos adatok kezelése

Az eseményekhez kot6d6 adatszolgaltatast megel6z6en az egyes szereplGk feladata a kiilonb6z6
foglalkoztatashoz kapcsolddo adatok kezelése. (Ezen Iépés tdmogatasa nem kot6dik kozvetlendl
az eseményalapu adatszolgaltatasi projekthez).

Az eseményadatok el6készitése, az adatszolgaltatas kezdeményezése

a)

b)

Foglalkoztatéi adatszolgdltatas kezdeményezése

Az elemi esemény bekovetkezését kovetben a foglalkoztatd el6allitjia a jelentendd események
adatait. Az elGkészités torténhet a foglalkoztatd altal hasznalt szoftverben (pl. bérigyviteli
rendszerben —amennyiben a foglalkoztaté altal alkalmazott rendszer funkcionalitasa alkalmas r3;
Excelben), illetve papir alapon is. A bekildend6 adatok el&allitasa harom kilénb6z6 mddon
torténhet, amely elsésorban a foglalkoztaté altal hasznalt rendszerek funkcionalitdsaitol fligg:

i Az adatok automatikus médon elGallnak a foglalkoztatd adatszolgaltato szoftverén belill,
amennyiben a rendszer ezt tamogatja. Ezdltal a foglalkoztatd a sajat rendszerébdl
indithatja az el6készitett adatok kiildését az EMAP felé az eseményeken keresztiil.

ii. A foglalkoztatd exportdlja az adatok egy dallomanyat, amit ezutan az EMAP webes
felliletén (vagy applikacidjan) keresztil feltolthet az adatszolgaltatas soran.

iii. Az adatszolgaltatashoz sziikséges adatok manuadlis mdédon, egyesével berdgzitésre
keriilnek az EMAP (webes vagy mobilapp) fellletén, kivalasztva a megfeleld
eseménytipust.

A foglalkoztaté kezdeményezi az adatszolgaltatast. A folyamatlépés lehet manuilis, illetve
automatikus is, a mar korabban emlitettek fliggvényében (azaz, hogy az EMAP-pal automatizalt
adatszolgaltatasi kapcsolatban |évé szoftver végzi ezt a |épést, vagy pedig maga a foglalkoztatd).

Foglalkoztatott rendelkezése az EMAP-on |évé adatok felett

Az EMAP-on tarolt adatok felett valdé rendelkezés két kiilonb6z6 esetre bonthatd, az adatok
forrasa szerint:

i Korabban egy foglalkoztato altal az EMAP-ba bekiildott adatok (pl. munkahely valtasakor
relevans lehet ezen adatok felett vald rendelkezés)

ii. Allami szakrendszerbél (szakrendszeri kapcsolatok altal) az EMAP-ba bekeriilt adatok (pl.
hazassagi igazolds adatai az Elektronikus Anyakonyvi rendszerbél)

A foglalkoztatott ellendrizheti a vele kapcsolatban tarolt adatokat, illetve rendelkezhet bizonyos
adataifelett (példdul egyes jogosultsagokat érint6 adatok felett), amikor megjeloli a feltleten, hogy
az eseményadatok kozll mely tarolt adatokhoz kivan hozzaférést biztositani a foglalkoztatdja
szamara
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3.

4.

5.

6.

Azonositas

Az esemény adattartalmdnak kitoltése el6tt az adatszolgdltatd elvégzi az esemény altal érintett
foglalkoztatotthoz kapcsolédé azonositdst az online szolgaltatasok segitségével (az azonositd
ellenérzése elegendd bizonyos id&szakonként, példaul havonta egyszer, és egy eseménytipus
esetén, ezutan a bérszamfejtési szoftver felismeri, hogy valid az azonositd; ennek részleteit lasd a
3.3.2-es fejezetben). Sikeres azonositast kévetéen megtorténik az esemény adattartalmanak
feltoltése.

Eseményadatok feltoltése

A sikeres azonositast kovet6en az adatszolgaltatd (vagy a bérszamfejt6 szoftver) elvégzi az
esemény adattartalmdanak kitoltését.

Az adatok formai ellenérzése

Az eseményadatok bekildése el6tt a rendszer (az EMAP altal nyujtott szolgaltatasként) elvégez
egy formai ellen6rzést, ami az alabbi szempontokra tér ki:

o minden sziikséges (kotelez8) adatmez§ ki van-e toltve,

o a kitoltés mddja megfelel az eseménytipus(ok) formai kévetelményeinek (a tartalom
megfelel az adott mezG6k karakter limitacidinak — formatum és mennyiség limitaciok)

Ehhez a rendszer minden eseménytipushoz tarsitja a kitéltendé adatmezGket és azok formai
kovetelményeit. Az ellenGrzés elére meghatarozott ellenérzési algoritmusokat hasznal, amelyeket
az EMAP biztosit.

Amennyiben az ellenérzés formai hibat érzékel, hibalizenetet jelez az adatszolgaltatonak és az
eseményt nem lehet bekiildeni. A hibalizenet tartalmazza a hiba tartalmat (okat) és helyét. Ebben
az esetben szilkséges a folyamat elejére visszamenni, az események el6készitéséhez, és az érzékelt
és jelzett hibakat javitani.

Amennyiben a formai ellenérzés nem érzékel hibat, a folyamat kovetkezs lépéseként a rendszer
elvégez egy tartalmi ellendrzést is.

Az adatok tartalmi ellenGrzése és szakrendszeri adatok esetleges tarsitasa

A tartalmi ellenGrzés soran a rendszer egyrészt a jelenteni kivant eseményadatokat veti 6ssze a
kozigazgatasi szakrendszerekbdl szdrmazd, hiteles adatokkal (az dn. allapotjel6lSkkel), azzal a
céllal, hogy ne lehessen olyan eseményt bejelenteni, amely jogosultsag szempontjabdl nem valid.
Madsrészt a jelenteni kivant esemény adatait kordabbi események adataival veti 6ssze.

Ezaltal érdemben csokkenthetd a hibas adatszolgaltatdsok szama, hiszen szamos ellenérzés mar
az események bekildése el6tt automatikusan elvégezhetd, id6ben kiszlirve a lehetséges hibak
jelentGs részét.

Az allapotjelol6k a foglalkoztatdk, illetve a foglalkoztatottak legfontosabb attributumai, amelyek
legtobb esetben valamilyen jogosultsagot jeleznek vagy térzsadatokat tartalmaznak. Az
allapotjelolék az aktudlis allapothoz tartozd naprakész, hiteles adatokat mutatjdk, amelyeket a
rendszer az egyes kozigazgatasi szakrendszerekkel vald kapcsolat révén ér el. Ezek biztositjak, hogy
az adatszolgdltatasi rendszerbe ne jusson be jogosultsagi szempontbdl nem valid esemény,
azonositva a hibasan megadott adatokat a folyamat még ezen korai szakaszan.

A tartalmi ellen6rzések harom kilonb6z6é formaja azonosithatd (az ellenbrzések
mikoddképességéhez sziilkséges, hogy az eseménykatalégus minden eseményéhez
meghatarozasra keriiljenek az ellen6rzési szabalyok, mindharom ellendrzési tipust érintve — erre
példa a 8.1. fejezet eseményeiben talalhatd):
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[¢]

Eseménytipusok kozotti osszefiiggések ellendrzése: A rendszer az egyes események
jelentésekor ellen6rzi a kordbbi eseményekkel valé kapcsolatot, 6sszefliggéseket
(legtdobbszor jogosultsagokhoz kot6d6 ellenbrzések). Példaul munkabér kifizetés
eseménynél sziikséges ellendrizni, hogy kordbban megtortént-e a jogviszony bejelentése
az adott foglalkoztatonal. Ezen ellendrzések teljeskoriiségéhez sziikséges hianytalanul
meghatdrozni az elemi események kodzotti Osszefliggéseket, kapcsolatokat. Az EMAP
rendszerben ezutan ezeket a fliggéségi viszonyokat sziikséges leképezni annak
érdekében, hogy az ellen6rzések automatikusan lefuthassanak.

Szakrendszeri adatok ellendrzése: A rendszer az egyes hatdsagi szakrendszerekkel vald
integraciok segitségével a megfelel§ input adatok megaddasaval (legtébb esetben
addazonositéd jel, TA) szam, 4T adatok) a szakrendszerekben talalhaté adatokkal
(3llapotjelolSkkel) veti 6ssze a jelentendd események adattartalmat. Az ellenérzések
teljeskorliségéhez a sziikséges szakrendszeri kapcsolatok hianytalan meghatarozasa
elengedhetetlen (elérend6 szakrendszerek azonositdsa, és adatkorok azonositasa). A
szakrendszeri kapcsolatok kialakitasanak feltételeit meg kell hatdrozni, majd a rendszer
mikodtetése sordn ezen kapcsolatok fellilvizsgalata sziikséges, hogy lekdvethet6k
legyenek az egyes jogszabalyi, illetve az adatszolgaltatast érintd valtozasok.

Események halmazaban toérténdé ellen6rzések: Egyes, egylttesen jelentendd
eseményeknél sziikséges az eseményhalmaz elemei kozotti (lokalis, azaz az
adatszolgaltatd altal még az adatok megkildése el6tt végzett) ellendrzés. Példaul
kifizetések esetén tobb tipusi esemény (levonasok, jarulékok, kedvezmények)
el6készitése, ,0sszevdrasa”, majd az azok kozotti tartalmi ellenbrzések lefuttatdsa
szlikséges; bekildésik ezt kbvetden, egyitt torténhet meg, amikor az adatszolgaltatonak
,20ld jelzést” ad a rendszer az ellen6rzés soran. Ez az ellenérzési tipus biztositja a
nyomtatvanyok transzformacidjanak akadalymentes miikodését a késGbbiekben. Az
esetleges hibdk kijavitasa igy még az események bekildése el6tt megtorténik, ezdltal a
nyomtatvanyok elGallitdsakor az adatszolgaltatonak nem szikséges tovabbi
hibajavitasokat végeznie.

Az allapotjelol6k a kovetkezd adattartalommal birnak (ezek listdja folyamatos felilvizsgalatot és

frissitést igényel az eseménykatalégusban, illetve jogszabalyokban bekovetkezé valtozasok

fényében):

[¢]

[¢]

foglalkoztatdi/foglalkoztatotti alapadatok (elsGsorban a hibak kisziirése érdekében
sziikséges);

csaladi dllapot adatai (els6sorban addékedvezmény igénybevételéhez hazastarsi
kapcsolathoz kot6d6 adatok, gyermekek adatai);

aktualis jogviszony alapadatai (be-/kijelentés id6pontja, FEOR, munkadraszam, jogviszony
valtozasanak adatai);

keres6képtelen statusz (keresGképtelenségi kod, tappénz, CSED, GYED stb.);

kedvezmények megallapitdsdhoz sziikséges adatok (FEOR, nyugdij statusz, csaladi
kedvezmény jogosultsag statusz, megvdltozott munkaképesség statusza, elsé hdazas,
személyi kedvezmény stb.);

céginformaciok (hibak kiszlirése céljabdl a cégnyilvantartassal vald kapcsolat).

Amennyiben az EMAP-on taldlhaté allapotjel6lGknek ellentmond a jelenteni probalt esemény

adattartalma (pl. a foglalkoztatdé 6nmagahoz be nem jelentett személyhez prébal bérkifizetést

jelenteni), az adatszolgéltatast a rendszer hibalizenet kiséretében visszadobja, megjelolve a hiba
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7.

8.

9.

tartalmat (okat) és helyét. Ezaltal a foglalkoztaték azonnal értesiilnek arrdl, ha olyan adatot
prébaltak jelenteni, ami nem egyezik a hatésagi oldalon tarolt adatokkal (példaul, ha a jogviszony
kezdetét a foglalkoztatd nem jelentette le az adott foglalkoztatotthoz kapcsoléddan). Ebben az
esetben szikséges a folyamat kordbbi szakaszara visszamenni, és Ujra el6késziteni a jelenteni
kivant eseményt, vagy adott esetben mas esemény jelentését is eld kell késziteni (példaul
amennyiben a jogviszony hidnya generalja a hibat, el§ kell késziteni a jogviszony bejelentésének
eseményét).

Amennyiben az ellen6rzés nem taldl tartalmi hibat, az elemi események automatikusan
befogadasra keriilnek az EMAP-ba.

A tartalmi ellen6rzéssel egy id6ben az események adattartalma kiegésziilhet szakrendszeri
adatokkal. Ez csak bizonyos eseményeket érint (pl. Elsé hazasok kedvezményének igénylésekor az
Elektronikus Anyakonyvi Nyilvantartasbdl keriilnek térsitasra a hazastars adatai).

o Ezaltal az adatszolgdltatasi rendszer megfelel annak az igénynek, hogy a
foglalkoztatdknak ne kelljen olyan adatokat bekiildenie, melyekkel az dllami szervezetek
mar amugy is rendelkeznek.

o Ezaltal nagyobb mértékben érvényesiil az adattakarékossag elve, ugyanis a
foglalkoztatdknak (illetve a bérszamfejtési szolgaltatoknak) kevesebb személyes adatot
kell kezelnitk.

A szakrendszerbdl szarmazdé adatok tarsitdsakor azok nem kerlilnek visszamutatasra az
adatszolgaltatonak, 6 pusztdn annyi lat, hogy a vonatkozé adatmezdk kitoltésre keriltek, a
tartalmuk azonban nem jelenik meg.

Az események bekiildése

Amennyiben az ellenérzések nem taldltak hibat, a foglalkoztatdé kezdeményezheti az adatok
bekildését.

Az eseményadatok befogadasa

Az eseményadatokat az EMAP befogadja, errdl pedig visszajelzést kiild az adatszolgaltaténak az
EMAP-on belil, az 4tmeneti id6szakban pedig az értesitési tarhelyére.

A rendszer egyedi eseményazonositot general az adott eseményhez, amelyet a visszajelzésben
feltlintet. Az eseményazonositdk ,beszédes” kddok, vagyis utalnak az esemény tipusara, ezaltal
konnyitve az azonositast, és a kés6bbi kereshetGséget.

Visszajelzés fogadasa

Az adatszolgaltato felhaszndldja fogadja az EMAP visszajelzését az adatszolgdlatas befogadasrol.

10. Az eseményadatok publikalasa

Az események befogadasat kévet6en az EMAP-on elérhetévé valnak az eseményalapu adatok,
melyeket igény esetén nyomtatvanytranszformacio nélkil lehivhatnak az arra jogosult hatésagok,
foglalkoztatdk és foglalkoztatottak.

Keres6 mez6 segitségével az érintett megadja az egyedi eseményazonositot. Taldlat esetén
kivalaszthaté az adott esemény, ami alapjan megtekinthetGek a korabbi események adatai, illetve
megadhaté adatlekérésre vonatkozd igény, amennyiben az érintett rendelkezik a sziikséges
jogosultsagokkal.

a) Foglalkoztaté altal kezdeményezett adatlekérés



A foglalkoztatd az EMAP-ba vald belépés utan kijeldli a megfelelé adatkoroket és a
foglalkoztatottak korét, akiknek az adatait le kivanja kérni a rendszerbdl. Lehetséges
eseményazonositd alapjan torténd lekérdezés is, amely esetben adott elemi esemény
adatait érheti el a foglalkoztatd.

Ezt kbvetSen a foglalkoztatd kezdeményezi az adatlekérést, ami kotédhet:

11 foglalkoztatott torzsadataihoz, melyeket megosztott a foglalkoztatdval
(alapadatok/természetes azonositék megaddsdval);

(] adott foglalkoztatotthoz kot6d6 eseményekhez és azok adataihoz
(eseményazonositéo megaddsdval);

(] allapotjelolé adatokhoz (melyek a szakrendszeri integracidk altal elért, az egyes
szakrendszerekben szerepl6 hiteles adatok), példaul: jogviszony adatok,
jogosultsaggal kapcsolatos  adatok  (kifizetések, keres6képtelenség,
kedvezményekre valo jogosultsag) (adatkérék megaddsdval).

A foglalkoztatd az adatlekérés sikerességérdl visszajelzést kap, illetve kap egy listat az
esetlegesen sikertelenil lekért adatok korérél (amennyiben egyes adatkorok nem
elérhet6k az adott személyre, vagy hibas eseményazonosité keriilt megaddasra).

A fellletrél az adatok hitelesitett formaban (kordbban formai/tartalmi ellenérzésen
atfutd, vagy hatdsagi szakrendszerb@l szarmazé adatok) keriilnek exportaldsra a
megfeleld formatumban, a tovabbi feldolgozhatdsag érdekében (példaul .xml vagy
PDF fajlként).

b) Maganszemély (foglalkoztatott) altal kezdeményezett adatlekérés
A magdanszemély elvégzi az EMAP fellletén az azonositast Ggyfélkapu segitségével.

Az azonositast kovetSen a foglalkoztatott kivalasztja a lekérni kivant adatkoroket
(alapadatok; jogviszony adatok; jogosultsdghoz koét6dé adatok; stb.), amelyeket
megtekinthet az EMAP felliletén, vagy exportdlhat a fellletrél, a megfeleld
formatumban.

Szintén lekérdezhetGk a maganszemélyhez kot6dé események, illetve azok adatai.
11. Nyomtatvdnytranszformacié kezdeményezése

Az események befogaddasat kovetGen, a foglalkoztatd, kezdeményezheti az EMAP részérdl az

id6szakra tobb adatszolgaltatds nem varhatd), amely alapjan visszajelzést kaphat arrdl,
megfelel6en el6all-e az adott nyomtatvdny a benyujtasi hataridére (ezt korabban a lokalis
ellendrzések altal vizsgdlta a rendszer), azaz a rendszer szamdra visszamutatja az adott
nyomtatvanyt.

12. Eseményadatok transzformalasa (nyomtatvanytranszformacio)

Amennyiben a foglalkoztatd a transzformdaciot nem kezdeményezte korabban, és az adatokat a
hatésagok a jelenleg haszndlt formanyomtatvanyi struktdraban igénylik, az EMAP az elGirt

(A nyomtatvanyok korabbi eseményadatokbdl valé elGallitasara a 8.1. fejezet tartalmaz példat).

Ez elére itemezetten, automatikusan torténik, az elére meghatarozott logika alapjan, kivalto
elemhez kotve (jogszabalyban elGirt hataridék) — amely nyomtatvany esetén ez lehetséges.
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13. Nyomtatvany befogadasa

Az el6allt nyomtatvanyok a BKSZ-en keresztiil automatikusan megkuldésre keriilnek az érintett
hatdsag hivatali kapujara, a foglalkoztatd nevében.

Ezen kiviil az EMAP az el6allt nyomtatvanyokat elkildi a foglalkoztatd szamara is, megjeldlve a
nyomtatvany el6allitdsahoz felhasznalt eseményeket, illetve az adott
nyomtatvanytranszformacidhoz két6dé azonositét feltiintetve (mely a kés6bbi mddositasok
kezelése miatt Iényeges).

Ez a folyamatlépés az atmeneti id6szakot kdvet6en - amikor a hatdsagok mar nativ médon fel
tudjak dolgozni az eseményadatokat - megsz(inik.

14. Adatszolgaltatasok feldolgozasa

A hatésagok oldaldn térténd adatfeldolgozas a jelenlegieknek megfelelGen torténik, az esemény,
illetve nyomtatvanyi adatok lehivasat kovetéen.

15. Mddositas, korrekcio

Amennyiben mddositasra, hibajavitdsra van sziikség, azt mddositd eseményeken keresztiil lehet
megtenni az EMAP-on keresztiil (kivételt képez ez alél a jogviszonyhoz két6d6 mddositas: a
jogviszony létesités kiemelt esemény, amelynek mddositasahoz kilon események keriltek
meghatarozasra). A hiba azonositasa torténhet onellen6rzés soran, vagy a rendszer feldl érkezé
hibalizenet segitségével — utébbi esetben a foglalkoztatd feldolgozza a hibalizenetet, majd a
korabbi, hibasnak jel6lt eseményhez kapcsoldddan, a javitani kivant esemény azonositéjanak
megjelolésével korrekcids eseményt kiild be. Formai és tartalmi ellenérzésre ebben az esetben is
sor kerdl.

A mddosité esemény tipusat kivalasztva a rendszer felajanlja, hogy az eseménynek mely
adattartalmat lehet modositani. Ehhez a fejlesztés soran sziikséges meghatdrozni hianytalanul,
minden esemény esetén, hogy az adott eseménytipusnal milyen mddositasi szabalyok érvényesek,
azaz milyen attribatumokat érinthetnek a modositd események, illetve milyen bevallasok lehetnek
érintettek a mddositas soran (pl. hokozi bevallds). Ezeket a szabalyokat és attribdtum listat az
eseménykatalégus minden elemére sziikséges meghatarozni a rendszertervezés soran.

A kifizetések egyedi esetet képeznek, mivel a foglalkoztatd a kifizetés megtorténte utdn lezarja az
id6szakot, igy ennek korrekcidja a kovetkez6 idGszakban teheté meg, a megfelel6 Gsszegek
kifizetésével/levondsaval (az esetre, és a modositasra példat a 8.1. fejezet tartalmaz).

A mobdosité esemény hatassal van a nyomtatvanytranszformacié soran el&allitott kilonb6zd
Grlapokra is, mivel ezek elGallitasa is megtorténhetett hibds adatokkal. Ezen esetek kezelése
érdekében sziikség van az események és a legeneralt (irlapok kozotti kapcsolatra, amely alapjan
egyértelmlien beazonosithatd, hogy adott eseménybdl (pl. adott 08-as bevalldas eseményébdl)
mely (rlapokat generalta le a rendszer (illetve feltiintethetd, hogy az adott (irlap mely események
adataibdl keriilt legenerdldsra). Ehhez sziikséges, hogy a nyomtatvanytranszformacié soran az
adott transzformacid is egyedi azonositot kapjon, ebbdl egyértelmiien meghatarozva, a hibas
esemény (és annak mddositasa) mely elallitott Grlapokat érinti. Emellett a jelenlegi folyamat
soran alkalmazott azonositok haszndlata is megmarad az atmeneti id&szak (lrlaptranszformacio)
alatt: javitast azonosité BAR-kdd, illetve a javitasnal megadott bevallds azonositéja.

A moddositd esemény beérkezését kovetGen az EMAP automatikusan értesitést kild minden
hatdsagnak, amely az eredeti, hibds esemény adatait felhasznalta. Ezaltal az adott hatdsag
lekérheti a mar helyes eseményadatokat, transzformalt nyomtatvanyokat.
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A lezart id6szakok kezelésére a rendszerben zarolasi lehetGség biztositdsa szlikséges bizonyos
eseményhalmazokra, igy ezekre mddositds ezutan mar nem végezhet6 el. Ennek beallitasa
egyedileg, foglalkoztaténként torténik, azaz, ha az adott cégnél ellen6rzés tortént, a NAV jelzi
hivatalos Uton, hogy az ellendrzésre kerilt id&szakra (és ezdltal az id6szak Gsszes eseményére)
zarlat l1ép érvénybe. Ennek feloldasat a rendszernek biztositania kell bizonyos, el6re meghatarozott
esetekben, hatésagi hatarozat nyomdan, meghatdrozott szerepl6k, hatésagok szamara (pl. nyugdij
esetén a nyugdijbiztositonak szlikséges tudnia mddositani utdlag is a 08-ashoz kapcsolddd
eseményt).

3.2.4. Szolgaltatasok

Az Uj rendszer a kovetkez§ szolgaltatdsok mentén javitja az adatszolgaltatasi rendszert.

Egycsatornds adatszolgaltatas — a jelenlegi adatszolgaltatasi rendszerrel ellentétben minden
relevans allami szervezet iranydba ugyanazon a csatornan fog megvaldsulni az adatszolgaltatas,
ahogy az dllami szervezetek is ugyanazon a csatornan fognak visszafelé kommunikalni. Ez a
foglalkoztatdk szamadra jelentésen egyszer(siti az adatszolgdltatds folyamatat, valamint az allami
szervezetekkel valé kommunikaciot.

Kiterjesztett ellendrzési funkcidk — az EMAP dltal biztositott formai és tartalmi ellenGrzési
funkciéknak koszénhetden a foglalkoztatdi adatszolgaltatasokban a jelenlegiekhez képest tobb
hibalehet&ség keriil kiszlirésre (pl. hibasan megjeldlt jogviszonyok) mar az események jelentése
el6tt. Ez csokkenti az utdlagos javitdsok szamat, ami mind a foglalkoztatdk, mind pedig az allami
szervezetek szamara erGforrds-megtakaritast eredményez, valamint megbizhatobb adatokat
biztosit az dllami szervezetek szdmara is.

Foglalkoztatok tehermentesitése — mivel az eseményalapu adatszolgaltatas sordn jellemz6en mar
most is rogzitett elemi adatok kertilnek jelentésre, a hatdsagok igényeik szerint 6sszesithetik
azokat. Ezdltal a foglalkoztatdknak nem sziikséges tisztdban lenniik a kilénb6z6 fogalmi
meghatarozasokkal (pl. KSH szdmara relevans statisztikai alapfogalmak), illetve a kilénb6z6
jogszabalyi valtozasokkal (pl. béren kiviili juttatasok pontos kore), mert ezeket az EMAP képes lesz
kiszdamolni az elemi eseményadatokbdl. Emellett az Uj adatszolgdltatasi rendszer egyszerUsitett
azonositast tesz lehetévé, igy sokkal kevesebb azonositéadatot kell az adatszolgaltatonak kezelnie.

Hatoésagi oldalon meglévé adatok lekérdezése — mind a foglalkoztatéknak, mind a
foglalkoztatottaknak lehetdségiik lesz az EMAP-bdl lekérdezni, hogy hozzajuk kapcsoléddan
milyen adatokat tartalmaz a platform. Ezaltal attekinthet6bbé valik, hogy a hatdsagi oldal szereplGi
milyen adatokkal rendelkeznek.

Nyomtatvanytranszformacié — noha az eseményalapu adatszolgaltatas elemi adatokat kozol az
EMAP iranydba, a rendszer egyik alrendszere az allami szervezetek kezdeményezésére a jelenleg
hasznalt nyomtatvanyi strukturdja transzformalja az elemi adatokat. Ez a funkcid lehetévé teszi,
hogy bar a foglalkoztatok szamdra az adatszolgaltatas mar egyszerlbben, eseményalapon torténik,
addig a hatdsagi oldalra még a jelenlegi nyomtatvanyi formaban érkezzenek meg az adatok. A
funkcié atmenetinek tekinthetd, addig lesz ra sziikség, amig a hatdsagi szakrendszerek atallnak az
eseményalapu adatfeldolgozasra. A nyomtatvanytranszformacio soran elGallt nyomtatvanyok a
foglalkoztaték szamara is hozzaférhet6ek, valamint megtekinthet6 szdmukra, hogy a
nyomtatvanyok egyes adatmezGihez melyik események keriltek felhasznalasra.

Webes adatszolgdltatds — az eseményalapu adatszolgdltatasi rendszer alapértelmezetten a
foglalkoztatdk bérszamfejtési vagy konyvelési szoftverével all kapcsolatban, igy a foglalkoztatok a
szoftvereken keresztil jelenthetik az eseményeket. Emellett azonban az adatszolgaltatdsi rendszer
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egy bongészébdl, illetve mobil alkalmazasbdl elérhetS fellleten is rendelkezik, amivel azon
foglalkoztatdk is haszndlhatjak a rendszert, akik nem rendelkeznek bérszamfejtési vagy konyvelési
szoftverrel.

Hatdsagi adatok becsatornazasa — az eseményalapu adatszolgdltatasi rendszerben a hatdsagi
oldalon elGallé, kozhitelesnek min6silé adatok aktiv szerepet jatszanak majd az adatszolgaltatas
soran. Egyrészt az EMAP beépitett ellen8rzéseinek az alapjat fogjak képezni, igy biztositva azt,
hogy a kozhiteles adatoknak ellentmondd adat nem kerll benyuljtasra. Masrészt bizonyos
események olyan adattartalommal is rendelkeznek, melyek megtaldlhatéak a hatdsagi
adatbazisokban (pl. foglalkoztatott gyermekének az adatai). A vonatkozé események jelentésekor
az adatszolgaltatonak igy nem lesz sziikséges ezeket az adatokat is megadnia, ehelyett az EMAP
behlzza az adatot a vonatkozd adatbazisbdl a foglalkoztatotthoz kapcsolédd adatok alapjan. Ez
jelent8s tehercsokkenést eredményez foglalkoztatdi oldalon, ahol igy kevesebb személyes adat
kezelésére lesz szlikség.

3.2.5. Az alkalmazott események

Az Uj rendszerrel szembeni alapvetd, de a rendszer induldsat kovetden csak atmeneti idészakra vonatkozé
elvaras, hogy az események halmazabodl felépithet6k legyenek a jelenleg hasznalt nyomtatvany alapu
bevallasok, azaz ne torténjen adatvesztés. Ennek érdekében egyenként listaztuk a projekt szempontjabdl
relevans formanyomtatvanyok adatmezgit, majd meghataroztuk azon eseményeket (vagy események
fejezetben megismerhet6 — eseménykatalégus tartalmazza mindazon eseményeket (6sszesen 20 darabot)
és azon bellil eseménytipusokat (6sszesen 94 darabot), amelyeket a foglalkoztatoknak a jovében
jelentenitk kell. Az eseménytipusok valtozé szdmu jogcimet tartalmazhatnak, melyek mindegyikéhez
meghatarozott adattartalom tartozik.

Az adatszolgaltatas sordn a bekildenddé alapegységek az eseménytipusok. A relevans gyljtGesemény,
esemény, majd eseménytipus kivalasztasat, illetve az azonosité adatok megaddasat kovetSen nyilik
lehet6sége az adatszolgdltaténak feltdltenie a megfelel6 jogcimek adattartalmait. Ekkor az
eseménytipushoz tartozdé jogcimeket a felhasznald egy fellleten latja, ezaltal egyszerlen tud egyszerre
tobb jogcimhez adatot felvinni, mig az azonosité adatokat elég egyszer megadnia. Az adott
eseménytipushoz tartozo jogcimeket egy ,+” gomb segitségével adhatja hozza a felhasznalo az bekiildendé
eseménytipushoz. A gomb megnyomdsat kdvetéen megjelenik egy Uj sav, melyben a foglalkoztaté egy
legordilé meni segitségével valaszthatja ki, hogy melyik jogcimhez tartozéan kivan adatot szolgaltatni.
Ennek a folyamatat, valamint az adatszolgdltaté szdmara lathato lehetséges elrendezést az ETID-1-1-1-es
eseménytipus (,Ledolgozott idére jaro dijazds”) példajan az aldabbi dbra szemlélteti.
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il Ze 38 4. o, 6. -

GydjtGesemeény Esemény Eseménytipus ’ Azonosito adatok Jogcimek ’ Adattartalom Esemény
kivilasztdsa kivilasztdsa kivdlasztasa feltdltése, azonositas kivilasztisa feltéltése bekiildése
Pl. Kifizetés Al Pl. Ledolgozott

Magdnszeméiyhez  idére jdrd dijazds
kdthetd kifizetés

Gyljtéesemény Esemény Eseménytipus
Kifizetés w Maganszemeélyhez kithetd kifizetés v Ledolgozott iddre j&rd dijazds L 4
Foglalkoztatd addszdma Foglalkoztatott addazonositd jele Jogviszony 3zonositd Ugyintézd neve
Azonositas Foglalkoztatd Neve Foglalkoztatott TAJ-szdma Foglalkoztatott Neve Ugyintéz§ telefonszama
Eseménytipus azonositd Esemény bekGvetkezesének idGpontfa Esemény egyedi azonositdja Esemény bejelentésének iddpontja
Brutts Orék Napok Vonatkozasi  Kifizetés
dsszeg szdma szdma idd ddtuma

Ledolgozott iddre Jard alapbér, torzsbér = —— .. - - . - . -

Jutalék > — .. - . - . - . -

®

Esemény bekilildése

7.4bra: Az adatszolgaltatas feliilete

Az dbran a kilonb6z6 adatmezdket eltérd szinnel jeloltiik:
A fehér mezd6ket az adatszolgaltatdnak magdnak kell feltoltenie
o  Foglalkoztatott addazonosito jele
o Foglalkoztatott TAJ-szama

o Az esemény adattartalma (Ledolgozott idGre jaré alapbér, torzsbér — Egyéb munkadij
sorok)

A vilagossziirke celldk lehetdség szerint automatikusan feltoltésre keriilnek

o Foglalkoztaté addszama — amennyiben a foglalkoztaté sajat maganak végzi az
adatszolgaltatast, a sajat adatai automatikusa feltoltésre keriilnek. Ha azonban
bérszamfejtési szolgdltatd végzi szdmara az adatszolgadltatast, az adészam manudlisan
keril megadasra.

o Jogviszony azonositd6 — amennyiben egy jogviszony azonositéval rendelkezik a
foglalkoztatott az adott foglalkoztatéonal, akkor az azonositaskor feltoltésre keril a
rendszer altal. Ha tobb jogviszonnyal rendelkezik, akkor az adatszolgaltaténak kell
megadni az érintett jogviszony azonositojat.

o Esemény bekovetkezésének id6pontja — ez a mez6 alapvetéen a vonatkozasi id6szakot
jeloli. Amennyiben az eseménytipusban szerepel vonatkozdsi id6szak adatmezd, az
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Esemény bekovetkezésének id6pontja automatikusan betoltédik ebbdl. Ha nincs ilyen
adatmezd, az adatszolgaltatonak kell megadnia.

A sotétszirke cellak tartalma automatikusan kerdl kitoltésre
o Foglalkoztatd neve — a foglalkoztaté addszama alapjan keril automatikusan kitoltésre.

o Foglalkoztatott neve — a foglalkoztatott addazonositd jele és TAJ-szama alapjan kerdl
kitoltésre, amennyiben a két megadott adat egyazon személyhez tartozik.

o Ugyintéz8 neve és telefonszama

o Eseménytipus azonositd

o Esemény egyedi azonositdja

o Esemény bejelentésének idGpontja

Az egyes gylijtGesemények eseményszam szerinti megoszIlasat, valamint a legtobb eseményt tartalmazo
eseménytipusokat az aldbbi abrak szemléltetik.

Az események megoszlasa a Az eseménytipusok megoszldsa a
gyljt6események szerint gyljt6események szerint

Kifizetés

Kerlen. egbizt. ell. és ktsg.
M Jogviszony
M Foglalkoztatdi nyilatkozat

Kifizetés

Kerlen. egbizt. ell. és ktsg.
B Jogviszony
B Foglalkoztatoi nyilatkozat

H Foglalkoztatotti nyilatkozat B Foglalkoztatotti nyilatkozat
M Szocho kedvezmény B Szocho kedvezmény

M Levont adok és jarulékok M Levont adok és jarulékok

B Mdédositas B Mddositas

8. abra: Az adatszolgdltatdsi rendszer dltal alkalmazott események lebontdsa
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Az alabbi tablazat részletezi az eseménykataldéguson beliil szerepld elemi események (20), eseménytipusok

(94) és jogcimek (273) szamat.

o . . Eseménytipusok , ,
Gylijtéesemény Esemény ’y 'pu Jogcimek szama
szama
Maganszemélyhez kothet6 kifizetés 15 111
Kifizetés
Maganszemélyhez nem kothet6 juttatas 8 8
Keres6képtelenséggel kapcsolatos kifizetett 3 13
ellatasok
KeresGképtelenség,
egészségbiztositasi ellatasok Egyéb
és kapcsolédé kdltségek keresGképtelenséggel/csalddtamogatasi
as e . 3 12
ellatasokkal kapcsolatos koltségek és
levonasok
Jogviszony kezdete 14 14
Jogviszony valtozasa 1 1
Jogviszony vége 1 1
Jogviszony
Egyéb jogviszony 1 1
Jogviszony torlése 1 1
Munkanapok visszavondsanak torlése 1 1
Rehabilitacids hozzéjarulasi fizetési 1 5
kotelezettség
Foglalkoztatdi nyilatkozat Kalfoldi vallalkozasok adatszolgaltatasa 2 4
Kollektiv szerz6dés megkotése 3 6
Koronavirussal kapcsolatos nyilatkozat 2 4
Foglalkoztatotti Nyilatkozat - 7 20
Addkedvezmény
Foglalkoztatotti nyilatkozat . ., -
€ z y z Nyilatkozat koltségtéritésrdl 2 11
Egyéb Nyilatkozatok 1 26
Szocho kedvezmény Szocho kedvezmény érvényesitése 21 21
Levont adé és jarulék Szja - Jarulékok 6 15
Mddositas Mddositas 1 1
Osszesen 94 273

8. tablazat: Az eseménykatalégusban dsszesitett események, eseménytipusok és jogcimek
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3.3. A projekt megvalodsitasat
befolyasolo tényezok

Az eseményalapu adatszolgdltatasi rendszer kialakitdsa egy kiemelkedéen komplex reform, melynek
megvaldsitasanak sikerét és id6tartamat szdmos tényez6 befolyasolja. Az alabbiakban mutatjuk be azon
kockazatokat, amelyek a reform megvaldsitasara, illetve miikodésére hatdssal lehetnek.

3.3.1. Arendszer megvaldsitasara hato tényezok

Kimondott fels6vezet6i igény az Uj adatszolgaltatasi rendszer bevezetésének ambicidzus litemezése, mely
a kapcsolodo kockazatok mértékét noveli. A reform megvaldsitasanak idGigényét szamos olyan tényez6
befolyasolja, melyek terén kis mérték({ mozgdastér all csak rendelkezésre.

A mdszaki, jogi és szakmai szempont koordinaciéja idGigényes a komplex rendszer
mikodésképességének eléréséhez;

A kapcsolédd kozbeszerzési eljarasok engedélyeztetésének és lebonyolitasanak jelentGs
id&szikséglete;

A finanszirozas tipusatoél fiiggéen valtozhat a programhoz kapcsolédé adminisztracios igény.

E szempontok figyelembevétele mellett azonban a megvaldsitas idSigénye a kovetkez6 megoldasokkal
csokkenthetd:

Egyértelmii felsGvezetdi tamogatas — a koncepciondlis dontések meghozatala és jovahagyasa
mellett az érintett allami szervezetek felsGvezetése részérél megfelel6 tamogatas sziikséges a
projektmegvaldsitas soran. A reform jellegébdl fakaddan szdmos allami szervezet erésen érintett,
igy nagy foku kooperacid sziikséges a részikrdl kiilonboz6 szervezeti szinteken is. Ezt konnyitheti
a fels6vezetés egyértelmi elkdtelez6dése a reform megvaldsitasa irant.

Hatékony, rugalmasan miikodd szervezeti és projektiranyitas — a reform kiterjedtsége miatt a
megvaldsitas sordn szamos feladatcsomag el6rehaladasat kell 6sszehangolni, akar kilonb6zé
szakteruleteket ativelGen. A kiilonféle kapcsolddasok miatti esetleges fennakadasok kezelése csak
egy megfelel6en rugalmas projektiranyitassal valdsithaté meg.

Fejlesztési feladatok elkiilonitése — a szerteagazd feladatok hosszu fejlesztési folyamatot jeleznek
elére. Az fejlesztési feladatcsomagok elkiilonitésével lehetGség nyilik arra, hogy tobb fejleszt6i
csapatot bevonva kilonb6z6 id6pontokban, egymassal Osszehangoltan induljanak meg a
fejlesztések. Ezek litemezésének figyelembe kell vennie a projekthez kapcsolédo kozbeszerzések
kovetelményeit és idGzitését.
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A reform megvaldsitdsdhoz kapcsoldddan a kévetkez6 kockazatokat azonositottuk.

A kockazat
megnevezése

A kockazat
kifejtése és kezelési médja

A kockazat
sulyossaga

Tulzottan komplex
elvarasok miatti csuszas

A technoldgiai megoldas kovetelmény-specifikacidjanak
komplexitasanak illeszkednie kell a reform tervezett Gitemezéséhez,
és tervezett koltségeihez. Amennyiben tulzottan komplex
specifikacio készul el, az megnovekedett koltségekhez vezethet a
fejlesztGi oldalon, ezaltal pedig a reform bevezetésének csuszasat
eredményezheti.

Az elkésziilt részletes technoldgiai koncepcidval kapcsolatban
egyeztetni sziikséges olyan szereplGkkel, akik varhatoan szerepet
fognak vdllalni a rendszer kifejlesztésében.

Magas

Megnovekedett
koltségek a bevezetés
és az atmeneti idGszak
alatt

A régi és az Uj adatszolgaltatasi rendszer parhuzamos mikodésével
jaré dtmeneti id6szak varhatéan megemelkedett koltségekkel fog
jarni. Egyrészt a bevezetés soran mind az adatszolgaltatasra
kotelezettek éltal haszndlt tdmogatd (bérszamfejtési,
humanugyviteli) alkalmazasok fejlesztése sziilkséges, masrészt a
hatdsagi adatszolgaltatdsokat fogadd szervezeteknek is fejleszteni
kell a kapcsolddd informatikai alkalmazasokat és a kiszolgalo
infrastruktdrat (rovid tavon elsésorban az online validaciéhoz
kotédden).

A rendszer bevezetéséhez kapcsolodo IT beruhdzdsok
sziikségszertiek. A hatésdgok esetén ugyanakkor van lehetdség az
eseményalapu adatok kézvetlen feldolgozdsdnak litemezésére, azaz
a kézvetlen adatfeldolgozds nem feltétele a rendszer induldsdnak.

Magas

Az dtmeneti id6szak
nem bizonyul
elegendének.

Egy koncepcionalisan Uj rendszerre valé atallasnak jelentds
idGigénye van; amennyiben ez nem all rendelkezésre, az egész
kezdeményezés hitelessége valik kétségessé.

Az adatszolgdltatdsra kételezettek javaslatait figyelembe véve
sziikséges meghatdrozni az dtmeneti id6szak hosszdt.

Kbzepes

Adatvédelmi
szabalyozas nehézsége

Flggetlenul a technoldgiai megoldastdl, az adatvédelmi
alapelveknek valé megfelelés kockdazatot jelent, hiszen nagy
mennyiségben tarolna az Uj adatszolgaltatasi rendszer személyes
adatokat.

A projekt sordn azonositani kell az adatvédelmi megfelelés kritikus
pontjait, megalapozva ezzel a jogszabdlyi kodifikdcié sordn
kidolgozni sziikséges adatvédelmi hatdsvizsgdlatnak.

Kbzepes

9. tablazat: A reform megvaldsitasahoz kapcsolodd kockazatok
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3.3.2. Arendszer lizemeltetésére hato tényezok

A kockazat A kockazat A kockazat
megnevezése kifejtése és kezelési médja sulyossaga
A kapcsolddo allami A redundans adatszolgaltatast nem lehet teljes korien eliminalni, Kbzepes
adatbazisokban amennyiben az Uj rendszer nem tudja biztositani a kapcsolédé
rendelkezésre allo adatbazisok adatainak folyamatos aramlasat (példaul az EESZT-ben
adatokhoz nem fér a keresGképtelenséggel 6sszefligg6 adatokat, vagy a Személyiadat-
hozza az uj rendszer. és lakcimnyilvantartasban a személyi és lakcim adatokat). Ezaltal a
rendszer fontos elemét jelentd, EMAP-ba épitett ellenérzések
megvaldsithatdsaga is kérdéses, ezek ugyanis részben a hatdsagi
szakrendszeri kapcsolatokra épitenek. Ezek hianyaval szamos
tipushiba nem keriilhet automatikus kisz(irésre, mely
teherndvekedést jelent mind allami, mind pedig foglalkoztatoi
oldalon.
Fel kell tarni az dllami adatbdzisok ilyen modon térténd
Osszekapcsoldsdnak szabdlyozdsi és technikai akaddlyait.
Az egyes éllami A tervezési és megvalositasi szakasz soran figyelembe kell venni, Kozepes
szervezetek eltéré hogy az egyes kozigazgatasi szervek alkalmazkodasi képessége,
rugalmassaggal tudnak illetve hozzaallasa eltérd.
uj rendszerekhez A projekt sordn az érintett hatésdgok szdmdra explicit médon be kell
alkalmazkodni. mutatni az uj rendszer elényeit.
Kezdetben korlatozott Az (j adatszolgaltatasi rendszer bevezetésekor a hatésagok nem Kozepes
Gzleti el6nyok. fogjak tudni kozvetleniil feldolgozni a beérkezé eseményeket,
azokat egy un. (rlap transzformacids modul alakitja at a jelenlegi
formanyomtatvanyok strukturdjdhoz igazodva. Ez a foglalkoztatdi
oldalon érdemben korlatozza a rendszer varhaté Gzleti elényeit (pl.:
gyors visszacsatolds, kevesebb, konnyebben értelmezhet6
hibalizenet).
Hosszu tdvon, a rendszer teljes potencidljdnak elérése érdekében
elkeriilhetetlen a hatdsdgi szakrendszerek fejlesztése annak
érdekében, hogy kézvetleniil fel tudjdk dolgozni az eseményeket, igy
a kezdeti id6szakban vdrhato hdtrdnyok csak datmeneti jellegiiek.
Az adatszolgaltatd és az | A valasztott integracids megoldas befolyasolja, hogy az Kozepes
eseményeket fogado adatszolgdltatas teljes folyamata mennyire jol illeszkedik a
rendszerek integracidja | foglalkoztatok munkafolyamataihoz.
rontja a foglalkoztato Példaul egy aszinkron integracié esetén nehezen behatérolhato,
munkafolyamatainak hogy mikor érkezik a vélasziizenet.
hatékonysagat.
ysa8 Az adatszolgdltatdsi folyamat tervezésénél figyelembe kell venni a
technoldgiai lehetdségeket és korldtokat.
Az adatszolgaltatok Mind az adatszolgaltaté oldalon, mind az adatszolgaltatasokat Kbzepes

teherndvekedésként
élik meg az Uj
adatszolgaltatasi
rendszert

fogado oldalon megtobbszorézédik a tranzakcidk (nem az
adatmennyiség!) szdma a jelenlegihez képest. Ez a tanuldsi folyamat
és a mikodési rend esetleg sziikségessé vald mddositasai miatt
atmenetileg tobblet kapacitasokat igényel mindkét oldalon.

A rendszer tervezésénél azonositani kell azokat a funkcidkat,
amelyek tébblet kapacitdsigényeket igényelhetnek, kiilénésen a
foglalkoztatdi oldalon. Emellett folyamatosan monitorozni
sziikséges az egyszerdisitési lehetdségeket (pl. tovabbi
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A kockazat
megnevezése

A kockazat
kifejtése és kezelési médja

A kockazat
sulyossaga

szakrendszerek adatainak bevondsdval, az ellenérzések kérének
bévitésével). Egy opciondlis csatlakozokkal miikédé pilot idészak
lehetéséget ad a belsé folyamatok ujragondoldsdra.

10. tablazat: A reform m(kddését befolydsold tényezék

A fent részletezett tényez6ket kezelni sziikséges a rendszer sikeres miikodéséhez, mely els6dlegesen az

EMAP-ot felligyel6 szervezet felelGssége lesz. A kockdzatok megfelel§ kezelése érdekében egyértelmi

fels6vezetGi szandék és tdmogatds szlikséges az érintett allami szervezetek részérdSl. Emellett az EMAP

technoldgiai kialakitdsa sordn nagy hangsulyt kell fektetni arra, hogy a rendszer hasznalata kellen

felhaszndldbarat és gyors legyen, ezzel is ndvelve az adatszolgaltatdk kdrében az elfogadottsagat.
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4.1. Tervezési alapelvek és korlatok

4.1.1. Tervezési alapelvek

Adat alapelvek

Az adatok nagyon hosszu tavon valé megé6rzése
(a jogszabalyoknak megfelelé megdrzési id6 figyelembevételével)

Leiras A foglalkoztatdssal kapcsolatos adatok megGrzését biztositani kell a foglalkoztatott élete
végéig, illetve ameddig arra éplil6 allami szolgaltatasok igénybe vehetdk.

Indoklas Az IT rendszer architekturalis kialakitasanak id6tallonak kell lennie, azaz akar egy évszazad
mulva is elérhetének kell lenni az adatoknak.

Az adatok semmilyen koérilmények kozétt nem veszhetnek el.

A technoldgiai, tarsadalmi, kornyezeti stb. valtozasok nem vezethetnek oda, hogy az
adatok nem elérhet6k, nem hasznalhaték.

Koévetkezmény Olyan mUszaki megoldasokat kell valasztani, amelyek biztositjak az adatok rendelkezésre
allasat, akar nagyon ritka események esetén is kinalnak miszaki megoldast az adatok
migralasara mas technoldgiai platformokra.

Adatok megosztasa

Leiras Az adatok megosztasra kerilnek az érintett hatésagoknak jogszabalyi felhatalmazas vagy
az adatgazda felhatalmazasa alapjan.

Indoklas Az egycsatornas adatszolgaltatdsi rendszer akkor biztosithatd, ha egy kozponti
rendszerben az dsszes érintett hatdsag hozzafér az 6t megillet6 adatokhoz.

Koévetkezmény MegfelelS jogosultsagmenedzsment rendszert kell kidolgozni annak érdekében, hogy a
hatdsagok csak az 6ket megilleté adatokhoz férjenek hozza (dekddolhaté formaban).

Konzisztens adatmindség

Leiras Az (j adatszolgaltatasi rendszerben tarolt adatok minGsége konzisztens.

Indoklas Az adatszolgaltatasi rendszer hitelessége csorbul, amennyiben az adatok minGsége nem
egyenszilardsagu.

Koévetkezmény A rendszerben |évé adatoknak formailag ellenérzéttnek, illetve tartalmilag hitelesitettnek
kell lennitik.
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IT rendszer alapelvek

Termék fuiggetlen architektura

Leiras

Az esemény alapu adatszolgaltatasi platform javasolt architekturaja flggetlen specifikus
gyartdk, specifikus termékeitdl.

Indoklas

A gyartoi, a termék fliggetlenség versenyhelyzetet teremt az implementacio soran a
potencidlis miszaki megolddsok kivalasztasa soran, ami olcsébba teszi az adatszolgaltatasi
rendszer kialakitasat, Gizemeltetését, tovabbfejlesztését.

Kovetkezmény

A termék fliggetlen architektura lehet6vé teheti olyan szallitok, olyan miiszaki megoldas
kivalasztasat, amelyek nem illeszkednek a mikodtetd szervezet technoldgiai
kérnyezetéhez.

Ennek a kockazatanak a csokkentésére
technoldgiai standardokat kell definidlni

elényben kell részesiteni a dobozos vagy nyilt forraskodu termékeket.

Szétvalasztas a kapcsolodo rendszerektdl

Leiras

Az esemény alapu adatszolgaltatasi platform szétvalik a hozza kapcsolddo rendszerektdl,
az eseménykatalogusra és az adatszétarra épilé szolgaltatasai, standard interfészeken
érhet6k el.

Indoklas

Az esemény alapu adatszolgaltatasi platformnak szét kell valnia a hozza kapcsolodé
informatikai rendszerektdl, hogy minél kevesebb legyen a technoldgiai fiiggség.

A kapcsolddo adatszolgéltatasi, illetve adatfeldolgozé rendszerektdl vald fliggetlenség
szabad kezet ad a jov6beni adatszolgdltatasi rendszer miikodtetGjének a sziikséges
valtozasok tartalma és bevezetés szempontjabol.

Koévetkezmény

Koévetkezményei, hogy

definidlni kell az adatszolgaltatasi szabvanyokat és az interfészeket, amelyekhez a
szolgdltatasok igénybe vevéinek illeszkedniik kell, viselve ennek a fejlesztési
koltségeit.

az adatszolgaltatd rendszerek és az adatfeldolgozdk szakrendszereinek a
levalasztdsara olyan szolgdltatasok megvaldsitasa sziikséges, amely a csatlakozasi
feltételeket kdnnyiti.

Allami nyilvantartasok hasznalata

Leiras

Integracio kialakitasa sziikséges azokkal az allami nyilvantartasokkal, amelyek a
foglalkoztatottak foglalkoztatdsaval kapcsolatos adatszolgaltatasok teljesitéséhez adatot
tudnak szolgaltatni.

Indoklas

Az adatszolgéltatéssal jaro terhet csokkenti, ha nem kell a foglalkozatottaknak és/vagy a
foglalkoztatoknak olyan adatokat papir alapu formatumban beszerezni, feldolgozni vagy
szolgaltatni, amelyek mar szerepelnek valamelyik allami nyilvantartasban.

Kovetkezmény

Az allami nyilvantartasok hasznalatdhoz meg kell teremteni a jogszabdlyi feltételeket, és
fejlesztéseket kell végezni az adatszolgdltatas nyujtasahoz.

Létrejon egy fliggGség az igénybe vett szolgaltatdsoktal.
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Robusztus technoldgiai platformok alkalmazasa

Leiras

Robusztus hardvereket és szoftvereket kell alkalmazni, amelyek képesek az elvart
teljesitmény igényeknek és rendelkezésre allasi feltételeknek megfelelni, és a
gyakorlatban mar bizonyitottak képességeiket hasonldan kritikus hasznalati esetekben.

Indoklas

Erett, gyerekbetegségektSl mentes technoldgiai kdrnyezet lehet alapja egy ilyen kiemelt
fontossagu megoldasnak, mint a foglalkoztatdk adatszolgaltatasa.

Az adatszolgaltatasi platformmal szembeni szigoru (izleti kovetelmények miatt, beleértve
a biztonsagi kovetelményeket is, nem lehet kisérletezni. Ez az alapelv azonban nem zarja,
ki, hogy részfeladatok megoldasara innovativ technoldgiak is alkalmazasra kerdljenek.

A legujabb technolégiai megoldasokra jellemzé, hogy
sok, még rejtett biztonsagi hibat tartalmaz, ami biztonsagi kockazat

vannak rejtett buktatok, amelyek a kés6bbi tovabbfejlesztést, valtoztatasokat
akadalyozzak

egymassal versengd implementaciok érhetdk el, és fennal a kockazata, hogy olyan
technoldgia kerul kivalasztasra, amely elhal.

Kovetkezmény

Korlatot jelent a legtjabb, innovativ technologiak széles kori alkalmazasaban, kilondsen
a kritikus funkciok megvaldsitasara.

Karbantarthatdsag

Leiras

A rendszer architekturaja lehet6vé kell legyen tegye, hogy a sziikséges karbantartdsi
tevékenységek hosszutavon elvégezhetSek legyenek. Ennek végrehajthatdsaga
szervezettdl, személytél fuggetlenil — megfelelS szakértelemmel — biztositott kell legyen,
az elvart szolgdltatasi szintek betartasa mellett.

Indoklas

Informatikai technoldgiai miikodés fenntartasahoz sziikséges karbantartasi tevékenység
nélkil a rendszer nem mikodtetheté az elvart szolgaltatasi szinvonalon.

Kovetkezmény

Eles tizemi tevékenységre nem felkészitett technoldgiai megoldasok nem alkalmazhatok.

Elérhetd képzett emberi er6forrasok

Leiras

A technoldégiai megoldashoz kapcsoléddan ésszerl koltségek mellett megfelelGen képzett,
tapasztattal rendelkez6 szakértGi kapacitdsnak elérhetének kell lenni. Elérhet6 legyen
szakértGi tovabbképzési lehetGség, annak érdekében, hogy a képzett emberi eréforras
hidnya ne korlatozza a technoldgiai megoldds tovabbfejlesztését és mikodtetését.

Indoklas

Az EMAP hosszu életciklusa miatt varhatéan folyamatos igény lesz a rendszer
tovabbfejlesztésére. A fejlesztés és a miikédése magas szinvonalu ellatdsdhoz
megfelelen képzett emberi eréforrdsok (szakért6k) rendelkezésre alldsa, elérhet6sége
sziikséges.

Koévetkezmény

Uj, vagy csak kisebb mértékben elterjedt ezért kiterjedt szakért8i hattérrel nem
rendelkezd technolégiai megoldasok nem, vagy csak korlatozottan alkalmazhatdék.

Az alkalmazott technoldgidk életciklusat figyelembe véve gondoskodni kell a szakemberek
utanpotlasardl.
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Valtozasokat kévetni képes technolégia alkalmazasa

Leiras A valasztott technoldgiai megoldasok lehetévé kell tegyék a rendszer miikodtetGjének,
hogy a szervezeti és technoldgiai valtozasokat le tudja kbvetni a rendszer médositasaval
vagy akar kivaltasaval.

Indoklas A rendszer hosszu élettartama alatt sok technoldgia valtozas torténhet, amit a
mikodtetének kezelni kell adminisztrativ (pl. gyartdi tdmogatas) vagy technikai
intézkedésekkel (pl. kriptografiai algoritmusok cseréje, a teljes rendszer kivaltasa).

Nem engedhetd meg, hogy olyan szervezeti és technoldgiai fligg&ségek alakuljanak ki, ami
a rendszer mikodtetéjét kiszolgaltatotta teszik, jelentds pénziigyi terhet ro ra.

Kovetkezmény Minden adminisztrativ és miszaki jellegli dontés esetében vizsgalni kell a hosszu tavu
kovetkezményeket, meg kell elére tervezni a rendszerelem életciklusat és a kilépési
lehet&ségeket.

Lazan kapcsolt interfészek

Leiras A foglalkoztatdi adatszolgaltatasban egylttm(ikodé rendszerek lazan kapcsoltak legyenek.

Indoklas A rendszerek kozotti interfészeket ugy kell kialakitani, hogy az egyik rendszer vagy
rendszerkomponens hibas m(ikodése, ne akadalyozza a rendszer tobbi elemének a
mikodését.

Koévetkezmény A rendszerek laza kapcsolasa korlatozza a valds idejli egyuttmiikodésre épil6 hasznalati
esetek kiszolgalasat.

Infrastruktira alapelvek

Ko6zponti elektronikus szolgaltatasok hasznalata

Leiras A rendelkezésre 8ll6 SZEUSZ, KEUSZ szolgaltatasokat hasznalni kell, ha az EMAP valamelyik
szolgdltatasa ezt igényli.

Indoklas Az dllam altal fejlesztett és lizemeltetett SZEUSZ és KEUSZ szolgaltatasok hasznélata egy
szabvanyos és koltséghatékony maddja a sziikséges funkcionalitds megvaldsitasara, igy
nem jonnének létre mas azonos funkcionalitasu rendszerkomponensek.

Koévetkezmény A rendszer fliggeni fog a SZEUSZ, KEUSZ szolgéltatasoktdl, azokhoz illeszkedni kell.

Nem megengedett kdzvetlen rendszerkapcsolat |étrehozdsa az EMAP és mas allami
szakrendszerek kozott. Az EMAP-hoz kapcsolddo allami szakrendszereknek is fejleszteni
kell SZEUSZ/KEUSZ-6n publikalt szolgaltatasokat

Kormanyzati Adatkdzpont (KAK) szolgaltatasainak hasznalata

Leiras Az allami hatdsagi szervezetek esetében torekedni kell arra, hogy a kialakitott
technoldgiai komponensek a KAK-ban tizemel§ infrastruktiran mikédjenek.

Indoklas Kézponti kormanyzati torekvés, jogszabalyi elGirds informatikai szolgaltatasok
infrastruktira kozpontjaként a KAK-ot igénybe venni.

A KAK teljesiti a rendszer biztonsagi besoroldsa altal elvart biztonsagi szintet és az elvart
szolgaltatasi szintre vonatkozo6 kévetelményeket.
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Kovetkezmény

A hatosagok altal miikodtetett géptermek és IT infrastruktura korlatozottan lesz
felhasznalhatd. KAK altal el&irt technoldgiai, szolgaltatasi elirasaihoz, korlatokhoz
alkalmazkodni kell.

4.1.2. Tervezési korlatok

A tervezési korlatok olyan kilsé tényez6k, amelyek korlatozzak az allami szervezeteket, az EMAP

megvaldsitd szervezetet abban, hogy bizonyos megkozelités koévetésével elérje a foglalkoztat

adatszolgaltatasi reform kit(izott céljait.

oi

Ko6zigazgatasi szakrendszerek atallasa az esemény alapu adatszolgaltatasra fiiggetlen az EMAP megvaldsitasatol

Leiras

Az allami kozigazgatasi szakrendszerek atallasa az esemény alapu adatszolgaltatasra nem
befolyasolhatja az EMAP megvaldsitasat.

A rendszerek a jelenlegi adatstruktiraban varjak az adatszolgéltatasokat, ameddig azok
maédositasa meg nem torténik.

Kezelése

Az EMAP-nak kell illeszkedni a kozigazgatasi rendszerek elvarasaihoz, mind az adatok
szerkezetében, mind az lGzenetek technikai paramétereit illetGen.

Kozbeszerzési eljarasok

Leiras

Az EMAP megvaldsitasahoz kilonboz6 eszkdzok és szolgaltatasok beszerzése sziikséges,
amiket a hatalyos kozbeszerzési eljarasok szerint kell végezni.

A kozbeszerzés idGigényes folyamat és rugalmatlan a valtozaskezelés szempontjabal.

Kezelése

A kozbeszerzési szabdlyoknak valé megfelelés jelentds tervezési szempont, amit
figyelembe kell venni a kozbeszerzési csomagok tartalma, fliggéségei és az itemezésiik
tervezése soran.
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4.2. A jovobeni rendszer
technoldégiai koncepcidja

4.2.1. A rendszer alapveté miikodése

A javasolt IT architektura kézponti eleme egy Esemény alapu adatszolgaltatasi platform (EMAP), amely

egy kdzos kommunikacids csatornat biztosit a foglalkoztatdk és az dllami szervezetek kozott a
foglalkoztatassal 0sszefligg6 esemény alapu adatszolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges adatok
kildésében és fogadasaban,

lehetGséget biztosit a foglalkoztatottaknak, hogy megosszak az adataikat a foglalkoztatdjukkal,
illetve

egy hiteles tarhelye lesz a foglalkoztatassal Gsszefliggé események adatainak, amelybdl a
foglalkoztatok és a foglalkoztatottak is ellenérizhetik a kordbbi foglalkoztatoi adatszolgaltatasokkal
kapcsolatos adatokat. Az adatokat a jogszabalyban elGirt ideig 6rzi meg a rendszer és elGirt moédon
osztja meg.

Az EMAP aktorai:

A foglalkoztato, amely az adatszolgdltatds teljesitéséhez eseményadatokat fogad és kiild a sajat
hasznalataban |évé adatszolgaltatd rendszer segitségével kozvetlen gép-gép kapcsolaton vagy az
EMAP altal biztositott felhasznaldi feliileten keresztiil.

Az adatfeldolgozo allami szervezet(ek), amelyek a foglalkoztatoi adatszolgaltatast fogadjak és
feldolgozzak a kozigazgatasi szakrendszereik segitségével (pl. NAV).

Adatszolgaltatéd dllami szervezetek, amelyek a foglalkoztatdi adatszolgaltatas teljesitéséhez
szlikséges hiteles adatokat szolgaltatnak (pl. NEAK - keresGképtelenség).

A foglalkoztatott, aki a foglalkoztatdssal kapcsolatos adatokat szolgdltat a foglalkoztatdjanak, a
sajat személyével kapcsolatos események adataihoz fér hozza és kezeli azokat.

EMAP mdkodtet6 szervezet, amely fejlesztési, zemeltetési, tUgyfélszolgdlati feladatokat lat el,
ezzel biztositva rendszer miikddésének a feltételeit. Adatkezelési tevékenységet nem végez.

Az EMAP altal kezelt személyes adatok mennyisége (Magyarorszag kozel teljes lakossaga érintett), jellege
(pl. személyes és kilonleges személyes adatok), a rendszer hosszu életciklusa miatt, az adatok
bizalmassaga, sértetlensége vagy rendelkezésre allasa sériilése esetén jelentkez6 hatas indokolja az Ibtv. 5.
szint( biztonsagi osztadlyanak megfeleld besorolast. Az EMAP biztonsagi funkcidinak és az EMAP mikddtetd
szervezetnek egylttesen kell teljesiteni a biztonsagi kovetelményeket.

Az EMAP koncepciondlis architekturajat az alabbi dbra mutatja be, amely azonositja:
Az aktorokat, akik az adatkezelést és adatfeldolgozast végzd entitasok

Az architektira épitGelemeit, amelyek megvaldsitidk az EMAP képességeit, egy-egy
funkciécsoportot megvaldsito rendszer komponensek formajaban

A kapcsolatokat az architektira komponensei k6zott
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9. abra: Esemény alapu adatszolgaltatasi platform architektira koncepcidja

Az aldbbi tablazat az EMAP koncepcionalis architektura épitéelemeit mutatja be.

Ezemény
adatok

Magyarazat

Hozzaférés -=-=-wr=-=res

Osszrendelés

Meghivas —>
Szolgattatas @
Alkalmazas komp. @

Architektura épitéelem

Leiras

Adatszolgaltato rendszer

atadja az EMAP-nak az elvart mlszaki paraméterek szerint.

Az adatszolgaltato rendszer egy EMAP-t4l fliggetlen informatikai rendszer, a
foglalkoztaté altal miikodtetett rendszer, amelynek alap feladata, hogy a
jogszabalyokban el&irt adatszolgaltatasokhoz szlikséges adatokat elGallitsa és

Az adatszolgaltato rendszer a foglalkoztato egyéb feladatait is tdmogathatja (pl.
human eréforras kezelés, bérszamfejtés stb.) a foglalkoztatassal és a foglalkoztatdi
adatszolgéltatassal 6sszefliggésben.

Az adatszolgaltatd rendszer az EMAP altal publikalt, a foglalkoztatoi
adatszolgéltatas teljesitéséhez kindlt szolgdltatasokat hasznalja gépi interfészen
vagy felhasznalé segitségével az EMAP web-es fellletein keresztiil.

EMAP - Esemény alapu
adatszolgaltatasi platform

megvaldsité modularis rendszer, amely

Az esemény alapu adatszolgéltatasi platform az egycsatornas adatszolgaltatast
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Architektura épitGelem

Leiras

Tamogatja a foglalkoztatottat a foglalkoztatoi adatszolgaltatasok
teljesitésében, amihez adatokat, illetve formai és tartalmi ellenGrzési
szabalyokat bocsajt rendelkezésére.

Tamogatja foglalkoztatottat a foglalkoztato iranyaba torténé
adatszolgaltatas teljesitésében, és ha kell, kozrem(ikodik az ehhez
sziikséges hiteles adatok beszerzésben az allami kozigazgatasi
szakrendszerekbdl.

Tamogatja a foglalkoztatdi adatszolgaltatasokat feldolgozo allami
szervezeteket azzal, hogy

0  Ellendrzi az adatszolgaltatas minGségét és ehhez felhasznal
adatokat az allami kozigazgatasi szakrendszereibdl

0  Elérhet6vé teszi a relevans eseményadatokat az
adatfeldolgozé szervezetek felé nativ mdédon vagy
transzformalva jelenleg is hasznalt nyomtatvany alapu
bevallasok forméjaban.

Az EMARP hiteles nyilvantartasa lesz a foglalkoztatoi adatszolgaltatas adatainak az
adatszolgéltatasban és azok feldolgozasaban érintett minden fél szamara,
amelyben lekovethetd az adatszolgaltatas teljes életciklusa.

Az EMAP funkcionalitdsat tobb alkalmazas komponens valésitja meg, amelyek az
alabbiakban keriilnek bemutatésra.

EMAP adatszolgaltatd
rendszer

Az EMAP adatszolgaltatd rendszer a foglalkoztatok és a foglalkoztatottak szamara
nyujt szolgdltatasokat a foglalkoztatéi adatszolgaltatas teljesitéséhez.

Az EMAP adatszolgaltato altal nyujtott szolgaltatasok:

A foglalkoztatd esemény alapu adatszolgaltatasanak teljes kord
tdmogatdsa gépi interfészen vagy egy webes fellileten.

A foglalkoztatottnak a foglalkoztato részére (pl. nyilatkozatok) torténd
adatszolgaltatas tdmogatdsa webes fellileten vagy mobil alkalmazason
keresztil.

EMAP eseménykezeld
rendszer

Az EMAP eseménykezel6 rendszer befogadja, hitelesen tarolja és kiszolgalja az
események adatait.

A rendszerkomponens szolgaltatdsai:

Torzsadatok kezelése

o Esemény kataldgus kezelése: elemi eseménytipusok és az
esemény alapu adatszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges Uzleti
szabalyok nyilvantartasa

o  Bevallasi nyomtatvanyok katalégusanak kezelése: az EMAP altal
elGallitott bevallasok nyomtatvényainak és nyomtatvany alapu
bevallds  teljesitéséhez  szilkséges  Uzleti  szabalyok
nyilvantartasa

o  Arendszer mikodéséhez szlikséges térzsadatok kezelése
Események adatok tarolasa
o Eseményadatok befogadasa és hiteles tarolasa

o  Eseményadatok kiszolgdlasa, az EMAP komponensek
adatigényeinek a kiszolgalasa

o  Azadatszolgaltatas feldolgozasahoz (pl. statusz adatok, nyugtak
stb.) tartozé adatok befogaddsa és hiteles letarolasa.
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Architektura épitGelem

Leiras

EMAP adatpublikacios
rendszer

Az EMAP adatpublikacids rendszer a foglalkoztatdi adatszolgaltatassal kapcsolatos
adatokat teszi elérhetévé a jogosult szerepl6k részére.

A rendszerkomponens szolgaltatasai:

A foglalkoztatdk altal bekuldott események adatainak, illetve a
nyomtatvanytranszformacio eredményként elGallitott bevallasok
publikalasa az adatfeldolgozd szervezetek szamara,

Az adatfeldolgozé allami szervezetek altal kiildott Gizenetek (pl. hibalista)
publikalasa a foglalkoztatok szamara,

Az események kildése, fogaddasa kapcsan keletkez6 rendszeriizenetek (pl.
nyugtak) publikaldsa a kommunikacidban részt vevé felek szamara

A foglalkoztatott altal végzett adatszolgaltatasok publikalasa a
foglalkoztatd szamara

A foglalkoztatdi adatszolgaltatassal kapcsolatos historikus adatok
publikalasa.

EMAP bongészé/mobil app

A foglalkoztatdk és a foglalkoztatottak szamara biztositott webes és mobil
alkalmazas, amelyen keresztil az EMAP adatszolgaltat6 és az EMAP
adatpublikdcids rendszer szolgéltatdsai vehet6k igénybe.

EMAP
nyomtatvanytranszformacios
rendszer

Az EMAP nyomtatvanytranszformacids rendszerkomponens egy ideiglenes
komponens, amely az események adataibdl elallitja az allami adatfeldolgozo
szervezetek kozigazgatasi szakrendszerei szamara sziikséges adatszolgéltatdst a
jelenleg elterjedt nyomtatvany alapu bevalldsok formajaban.

EMAP 6nrendelkezési

rendszer

Az EMAP onrendelkezési rendszerkomponens a foglalkoztatottak altal adott
felhatalmazasokat tartja nyilvan, szabalyozva a vele kapcsolatos adatok
megosztasat a foglalkoztatdkkal.

EMAP mikodését tamogato
rendszerek

Az EMAP m(kodését tamogato rendszerkomponensek technikai és biztonsagi
tipusu szolgaltatasokat nydjtanak:

Integrdcios szolgaltatasok
Munkafolyamat vezérlés
Azonositas és hozzaférés menedzsment

Napldzas és naplok kezelése

Allami adatszolgaltaté
rendszerek

Az allami adatszolgéltatd rendszerek feladata, hogy meghatarozott események
adatait bekildje az EMAP-ba a foglalkoztatott felhatalmazasa alapjan kérésre vagy
automatikusan, ha azt jogszabaly el&irja.

Allami adatfeldolgozé
rendszerek

Az adatfeldolgozé allami szervezetek altal mikodtetett kdzigazgatasi
szakrendszerek

fogadjak és feldolgozzak a foglalkoztatd adatszolgaltatasait nativ, esemény
formatumban vagy nyomtatvany alapu bevallasok formajaban

allapotjelz6 adatokat szolgéltatnak a foglalkoztatdi adatszolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges ellenérzésekhez.

KEUSZ/SzEUSZ

A KEUSZ/SZEUSZ szolgaltatasai kdziil kdzvetleniil az aldbbiak keriilnek
felhasznalasra:
KAU a rendszer felhasznaléinak azonositasara és hitelesitésére

KKSZB az EMAP és mas kozigazgatasi szakrendszerek kozotti integracio
megvaldsitasara
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Adatszolgaltaté rendszer

Az EMAP szempontjabol az alap kdvetelmény, hogy az esemény alapu foglalkoztatdi adatszolgdltatast
teljesiteni tudja a jogszabdlyokban elGirt feltételekkel és az EMAP mikddtetdje altal meghatarozott miszaki
paraméterekkel.

Az adatszolgdltatas mindségi kritériumainak valo megfelel6séget igazolni sziikséges.

Az adatszolgaltato rendszer fejlesztGje figyelembe kell vegye a EMAP mikddtetdje altal publikalt minGségi
kritériumokat.

A foglalkoztatd, illetve az adatszolgaltatd rendszer fejlesztGje szabadon donthet, hogy az EMAP altal
kiajanlott egyéb szolgaltatdsokat, amelyek nem kozvetlenil az adatszolgdltatds teljesitéséhez
kapcsolédnak, hogyan hasznalja.

Az adatszolgaltatod rendszer — megvaldsitastol fiiggben —

Rendelkezhet EMAP integracidoval, amikor gépi interfészen veszi igénybe az EMAP altal publikalt
szolgaltatdsokat vagy

Nem rendelkezik EMAP integracioval, amikor csak elGallitja az adatszolgaltatashoz sziikséges
adatokat és human felhasznalé kdzremikddésével torténik az adatszolgaltatas az az EMAP web-
es vagy mobil app feliiletein keresztl.

Az adatszolgaltatd rendszer kotelez6 funkcidi, amelyek sziikséges a foglalkoztatdi adatszolgdltatds
teljesitéséhez!*:

Esemény katalégus kezelése: Az adatszolgaltaté rendszernek mindig le kell kévetnie az
eseménykataldégus valtozasait

Az eseménytipusnak megfelel6 eseményadatok elGallitasa a jogszabalyokban elGirt tartalomban
és formatumban, az EMAP mUikodtetdje dltal el6irt mlszaki paraméterek szerint

Az eseményadatok el6allitdsa soran alkalmazza az EMAP mikddtetGje altal elGirt ellendrzési
algoritmusokat

Az Uizleti eseménynek megfeleld elemi események halmazanak kezelése
Az EMAP integracidval rendelkezé rendszer az adatszolgaltatas teljesitése vonatozdsaban

o Haszndlja az EMAP 3altal rendelkezésre bocsatott formai és tartalmi ellenérzési
algoritmusokat (elemi események és Uzleti eseményeknek megfeleld elemi események
halmazara)

o Kezeli a formai és tartalmi ellenGrzés soran keletkezd hibajelzéseket

o Teljesiti az adatszolgaltatast: a formai és tartalmi szempontbdl és az lizleti szabalyoknak
megfelel6 elemi eseményadatokat bekiildi az EMAP-ba

= Fogadja az EMAP-ba bekiildott, azok feldolgozasokhoz kapcsolédé adatokat,
példaul

= Statuszadatok: Kézbesitési, olvasasi nyugtak stb.

= Az d4tmeneti idGszakban a bevallasokok feldolgozdsdval kapcsolatos
hibajelentéseket

14 Az nem az EMAP felel6ssége, hogy az adatszolgaltaté rendszer minden jogszabalyban elirt adatszolgéltatdshoz sziikséges adatot
el6allitson.
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= Az adatfeldolgozd szervezetek az események befogaddsdval és hatdsagi
ellenérzése soran el6alld hibalistakat

Az EMAP integracioval rendelkezd rendszer idGzitetten vagy felhasznaldi kezdeményezésre letolti
a foglakoztatdi adatszolgaltatdshoz szikséges, a foglalkoztatdnak cimzett adatokat, példdul

o Afoglalkoztatott altal tett nyilatkozatok adatai és ezek igazoldsara szolgald, az EMAP-ban
tarolt, vagy EMAP kdzrem(kodésével ellendrzott adatok

o A foglalkoztatott altal megosztott és az EMAP-ban tarolt események adatai, allapotjelzé
adatok.

EMAP adatszolgaltato rendszer
Az EMAP adatszolgaltato rendszer kétféle interfészt biztosit az adatszolgaltatasok teljesitésére:

gépiinterfészt (API1) a foglalkoztaté adatszolgaltatd rendszere szamara, hogy az ott publikalt EMAP
szolgaltatasok segitségével adatokat szolgaltathassanak a hatésagoknak,

web-es interfészt (webes alkalmazas, vagy mobil applikacid)
o afoglalkoztatéknak a manudlis adatszolgaltatasok teljesitésére, illetve
o afoglalkoztatottnak, hogy a foglalkoztatd felé teljesitse az adatszolgaltatasokat.
A web-es alkalmazas, illetve a mobil app

a foglalkoztatdk szempontjabdl az altaluk hasznalt és mikodtetett adatszolgdltatd rendszer
megfelel6je, amelyet az allam megbizasdbdl az EMAP mikddtetbje fejleszt, tart karban és tesz
elérhet6évé azon foglalkoztatdk részére, akik nem rendelkeznek EMAP integracioval rendelkezé
adatszolgaltato rendszerrel.

a foglalkoztatottak szempontjabdl az EMAP adatszolgaltatd egy webes alkalmazas, amelyen
keresztll a foglalkoztatdi adatszolgdltatds teljesitéséhez sziikséges adatokkezelési feladataikat el
tudjak latni.

A rendszerkomponens szolgéltatdsai a foglalkoztatok szamara:
Foglalkoztatott adatszolgdltatasa a foglalkoztatoknak:

o A foglalkoztatott altal tett nyilatkozatok adatai (pl. nyilatkozat addkedvezmények
megosztasarol)

o A foglalkoztatd nyilatkozatainak alatdmasztasara szolgald adatok, amelyeket az EMAP
kozrem(ikodésével szerzett meg mdas hatdsagi kozigazgatasi szakrendszerbdl (pl.
keres6képtelenség igazoldsa)

o Afoglalkoztatott altal megosztott EMAP-ban tarolt események adatok
Foglalkoztatdi adatszolgdltatas teljesitése

o [Eseményadatok rogzitése egy webes fellleten: egy Uzleti esemény adatainak vagy egy
izleti eseménynek megfelel§ események halmazdnak rogzitése fajl feltoltésével, vagy az
adatok berogzitésével.

o Az eseményadatok formai és tartalmi ellenGrzése:
=  Aberogzitett adatok ellenérzése az EMAP iltal biztositott algoritmusokkal.

=  AzellenGrzés soran feltart hibak kijelzése

66



o Az eseményadatok bekildése
o Az adatszolgaltatas teljesitésével kapcsolatos, a feldolgozassal kapcsolatos adatokat:
= Statuszadatok: kézbesitési, olvasasi nyugtak stb.

= Az datmeneti id&szakban a bevallasokok feldolgozdsdval kapcsolatos
hibajelentéseket

= Az adatfeldolgozé szervezetek az események befogadasaval és hatdsagi
ellendrzése soran el6allé hibalistakat

A rendszerkomponens szolgaltatasai a Foglalkoztatott szamara:
A nyilatkozatok rogzitése a foglalkoztatd részére,

A nyilatkozat aldtdamasztdsdhoz sziikséges eseményadatok bekérése mas hatdsag kozigazgatasi
szakrendszereibdl.

Az EMAP-ban tarolt eseményadatok megosztdsa a foglalkoztatottal, példaul
o Adatok megosztdsa jogviszony létesitésekor;

o Kedvezményre vonatkozo jogosultsag igazolasara szolgalé adat.

EMAP eseménykezel6 rendszer

Az EMAP eseménykezel6 rendszerkomponens befogadja, hitelesen tarolja és kiszolgdlja az események
adatait az EMAP egyéb rendszerkomponenseinek.

Az eseménykezelS rendszer az esemény alapu foglalkoztatdi adatszolgaltatas hiteles tarhelye lesz. M(iszaki
megolddasokkal kell biztositani, hogy barmikor egy jovébeni id6pontban az adatszolgaltatas teljesitésének
paraméterei, és a bekiildott adatok sértetlensége hitelesen bizonyithatd legyen minden érintett fél

szamara.
A rendszerkomponens szolgéltatdsai:

Eseménytipus kataldogus kezelése: elemi eseménytipus és lzleti eseményhez kapcsolddo elemi
eseménytipus halmazok, kapcsolddé lzleti szabalyok, verzidk, jogosultsagok stb. kezelése

Bevallasi nyomtatvanyok katalégusanak nyilvantartasa: Az EMAP altal elGallitott nyomtatvanyok
tulajdonsagainak nyilvantartds, mint példaul az adattartalma, az események és bevallasok kozotti
relaciok, ellen6rzési szabalyok (esemény transzformacios szabalyok, bevalldas adattartalmanak
ellenG6rzési szabalyai), nyomtatvanytranszformacios végrehajtdsi szabalyok stb.

A gépi és webes online adatszolgaltatas befogadasahoz sziikséges ellendrzési szolgaltatasok
nyujtdsa: eseményadatok formai és tartalmi ellenérzése Uzleti szabalyok és allapotjelz6 adatok
felhasznalasaval,

Az eseményadatok és az adatszolgdltatds életciklusahoz (pl. statusz adatok, nyugtdk stb.) tartozo
adatok befogaddsa és hiteles letaroldsa az alabbi rendszerkomponensek vonatkozasaban:

o EMAP adatszolgaltatd rendszer
o Allami adatfeldolgozé kozigazgatasi szakrendszerek
o Allami adatszolgaltaté kozigazgatasi rendszerek
Eseményadatok kiszolgdlasa az aldbbi rendszerkomponensek adatigényeinek a kiszolgalasara:

o EMAP Adatszolgaltaté rendszer
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o EMAP adatpublikaciés rendszer

o EMAP nyomtatvanytranszformacios rendszer

EMAP adatpublikacios rendszer

Az EMAP adatpublikacios rendszer kiszolgalja az EMAP felhaszndldinak (foglalkoztatdk, foglalkoztatottak,
allami adatfeldolgozo szervezetek) informacios igényeit.

Két tipusu adatszolgdltatdsi feladatot lat el:

A foglalkoztatdi adatszolgaltatas teljesitésével kapcsolatos adatok tovabbitdsanak menedzselése
(kimeneti csatorna menedzselése),

A foglalkoztatdi adatszolgdltatasokkal kapcsolatos historikus adatok lekérdezési igényeinek a
kiszolgdlasa

Az adatpublikacios rendszer az EMAP eseménykezel6 rendszer altal kezelt eseménytarbdl taplalkozik, az
eseményekhez és a bevalldsi nyomtatvanyokhoz meghatarozott Gzleti szabalyokat felhasznalva dolgozza
fel, és publikalja az eseményadatokat.

A rendszerkomponens szolgdltatasai:

A foglalkoztatdk altal bekiildott események adatainak publikaldasa az adatfeldolgozoé szervezetek
szamara, akik letoltik a nekik cimzett események adatait,

Az adatfeldolgozd allami szervezetek altal kildott Gzenetek (pl. befogadasi igazolas, hibas
adatszolgaltatds) publikalasa a foglalkoztatok szamara, akik letoltik a nekik cimzett Gzenetek
adatait,

Az események kildése, fogaddsa kapcsan keletkez§ lzenetekhez kapcsolddd rendszeriizenetek
(pl. nyugtak) publikdlasa a kommunikacidban részt vevé felek szamara, akik letoltik a nekik cimzett
lizeneteket

Eseményadatok publikdldsa a nyomtatvanytranszformacidos komponensnek a bevallasok
elGallitasahoz
A bevallasok publikaldsa az adatfeldolgozd szervezeteknek (a bevallds alapu adatszolgaltatas

tényleges teljesitése a foglalkoztaté nevében).

Az EMAP felhasznaléi lekérdezik a velik kapcsolatos események adatait.

EMAP bongészé/mobil app

Az EMAP bongész6/mobil app az EMAP adatszolgéltato és az EMAP adatpublikacids rendszerkomponensek
szolgaltatasainak a webes elérhetdségét teszi lehetévé.

A két rendszerkomponens a felhasznaldk eszkdzein futd bongészé szoftver vagy mobil eszkdzre telepitett
mobil alkalmazas és nem részei az EMAP kodzponti rendszereinek.

A kotelez6 rendszerkomponens bongészében futd vékony kliens alkalmazds, amelyek keresztil az
adatszolgaltatasok teljesithetGk és az EMAP-ban tarolt adatok kezelheték.

A mobil app egy kiegészitd, opcionalis, mobil eszkbzokre optimalizalt szolgdltatdsokkal.
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EMAP nyomtatvanytranszformdacids rendszer

Az EMAP nyomtatvanytranszformaciés rendszerkomponensre addig van szikség, ameddig az allami
adatfeldolgozo szervezetek kozigazgatdsi szakrendszerei felkésziilnek a nativ eseményadatok befogadasara
és feldolgozasara.

A nyomtatvanytranszformdacid megbizhaté miikodése kritikus abbdl a szempontbdl, hogy koztes
szerepl6ként részt vesz a foglalkoztaték adatszolgaltatdsi kotelezettségeinek teljesitésében. Az
eseményadatok bekildése és a nyomtatvanytranszformacié idében elkiiloniil, ezért a megbizhaté miikodés
el6feltétele, hogy az eseményadatok befogadasakor mindig ellendrizni sziikséges, hogy a kés6bbiekben
torténd nyomtatvanytranszformacié nem (itkozik majd akadalyba.

A bevallas adatainak el8allitasahoz a rendszerkomponens felhasznalja a nyomtatvany tarban tarolt, az
egyes nyomtatvanyokhoz meghatdrozott ellenérzési szabalyokat.

Az eseményadatokbdl a foglalkoztatd jelzésére vagy lUitemezetten elGallit egy olyan adatdllomanyt, amely
megfelel a jelenlegi nyomtatvanyokra épilé bevallasok adatszerkezetének és adattartalmanak.

EMAP onrendelkezési rendszer
Az EMAP onrendelkezési rendszer kezeli a foglalkoztatott rendelkezéseit a vele kapcsolatos adatokrol:

Foglalkoztatott torzsadatainak (jellemzéen személyes adatok) karbantartdsa, megosztasa a
foglalkoztatdval

Ertesitési szabalyok kezelés, hogy mely eseményekrél, milyen kommunikécids csatornan szeretne
a foglalkoztatott értesitést kapni

EMAP miik6dését tamogato rendszerek

Az EMAP m(kodését tamogatd rendszerkomponensek az lizleti szolgaltatasok miikodéséhez sziikséges
platform és biztonsagi tipusu szolgaltatasokat nydjtanak. Az itt specifikalt rendszerkomponensek
elkuloniilnek az Uzemeltetést tamogatd rendszerkomponensektsl, amelyek az EMAP-ot kiszolgald
infrastruktdra mikodését tdmogatjak.

A rendszerkomponensektdl elvart képességek nem EMAP specifikusak, ezért standard ,,dobozos”, a piacon
elérhet6 kész rendszerkomponensekbdl kell 6sszedllitani olyanokbdl, amelyek a sziikséges szolgaltatasokat
tudjak nydjtani.

Az EMAP mUikodéséhez sziikséges platform szolgaltatasok:

Integracids szolgaltatasok, amely az EMAP belsé komponensei, valamint az EMAP és a kilsé
kapcsolddd rendszerek kozotti gépi interfészen megvaldsuld integraciokat tdmogatjak:

o Foglalkoztatdi adatszolgdltatashoz szilkséges adatok beszerzéséhez sziikséges hatdsagi
szakrendszeri integraciok kezelése

o Foglalkoztatdi adatszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges szolgaltatasok publikalasa (pl.
ellenérzési szabdlyok, allapotjelz6 adatok lekérdezése allami hatdsagi rendszerekbdl,
vagy az EMAP eseménykezel6 rendszerbdl)

o Az adatfeldolgozé allami szervezetek szakrendszeri integracidéjanak a tdmogatdsa az
EMAP altal publikalt eseményadatok és bevallasadatok eléréséhez.

Munkafolyamat vezérlés, ami a rendszer aktiv entitasai altal kezdeményezett, illetve litemezett
feladatok végrehajtdsi folyamatat menedzselik:
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o Foglalkoztatdi adatszolgaltatasok tovabbitdsa
= Az adatfeldolgozd szervezetek felé
= Az adatpublikacié rendszer felé
o  Nyomtatvdnytranszformacié vezérlése
o Foglalkoztatott adatszolgaltatashoz adatok bekérése az adatszolgaltatd szervezetektdl
Az EMAP biztonsagos adatkezeléséhez sziikséges biztonsagi szolgdltatasok:

Azonositas és hozzaférés menedzsment szolgdltatdsok, ami az aktiv entitdsok azonositasat,
hitelesitését és hozzaférési jogosultsagaik szabalyozasat hivatott megoldani.

o Azonossagok életciklusanak a kezelése: minden aktiv entitds azonossagat nyilvan kell
tartani és a rendszer haszndlatakor ellendrizni. Aktiv entitasok (pl. a foglalkoztatok altal
feljogositott felhasznaldk, a foglalkoztatottak, akik természetes személyek, eszkozok, gépi
felhasznaldk stb.)

o Az aktiv entitdsok hitelességének ellenGrzését bels6 sajat authentikdcios eljarasokkal,
vagy természetes személyek esetében KAU-s authentikaciéval kell megoldani

o Szerepkor alapu hozzaférési modell kiszolgalasa, amely menedzselni tudja az adatokhoz
vald hozzaféréseket a jogszabalyokban, illetve a rendszerben megadott
felhatalmazasokat figyelembe véve

Kriptografiai szolgaltatasok alkalmazésa (pl. titkositds, elektronikus alairds, id6bélyeg, blokklanc
stb.)

o Az adatok bizalmassaganak és sértetlenségének (beleértve a hitelességének) védelmére,
amikor azok tarolva-, mozgasban vannak.

o Az adatszolgdltatdsok tranzakcidk hitelességének a biztositasara

Napldzas és naplok kezelését tdmogatd szolgaltatasok, amelyek az EMAP-ban zajlé felhasznaldi és
rendszer tevékenységek nyomon kovetését tamogatjak:

o Az adatszolgaltatasok teljesitésének teljes folyamatat lekovetd napldadatok elGallitasa

o Az adatokhoz vald hozzaféréseket dokumentald napldéadatok el6allitasa

Allami adatszolgaltaté rendszerek

Az dllami adatszolgdltatd rendszerek a foglalkoztatdi adatszolgaltatdshoz hiteles adatokat szolgaltatnak az
EMAP-on keresztil

A foglalkoztatottak kezdeményezik adatok lekérését az érintett allami adatszolgdltatd
szakrendszerébdl (pl. keres6képtelenség igazolasa az EESZT-bél), amelyeket megosztanak a
foglalkoztatdkkal az adatszolgaltatasaik alatamasztasara.

A foglalkoztatdk adatszolgdltatdsa soran az eseményadatok ellenGrzésére az EMAP adatokat kér
le a kdzigazgatasi szakrendszerekbdl.

A foglalkoztatdi adatszolgaltatas soran felhasznalhatd kiils6 forrasbdl szarmazé adatok kore, és az érintett
allami adatszolgaltatd rendszereket az Interfészek fejezet tartalmazza.

Az EMAP az allami adatszolgaltato rendszerek altal publikalt szolgaltatasokat hasznaljak, amennyiben azok
rendelkezésre allnak, egyébként a kozigazgatasi szakrendszereket fejleszteni sziikséges.
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Allami adatfeldolgozé rendszerek

Az EMAP-hoz kapcsolodo allami adatfeldolgozd rendszerek azok, amelyek ma a nyomtatvany alapu
bevallasok adatait fogadjak, amit kdzvetleniil a foglalkoztaték kiildenek be Cégkapun vagy Ugyfélkapun
keresztil.

Az esemény alapu foglalkoztatdi adatszolgaltatds esetén a foglalkoztatd az adatszolgdltatast az EMAP-ba
vald bekildéssel teljesiti, az EMAP felel6ssége az adatok tovabbitasa az allami adatfeldolgozo rendszerek
felé:

Nativ eseményadatok formajaban, ha a kézigazgatasi szakrendszer felkészilt arra, vagy

A nyomtatvdny alapu bevalldsoknak megfelel6 tartalmu adatallomanyok formdjaban, amiket a
nyomtatvanytranszformacios rendszerelem elGallitott.

Az dllami adatfeldolgozo rendszerek az adatszolgaltatas teljesitésével dsszefliggésben az EMAP felé:

Eseményadatokat kiildenek a foglalkoztatoi adatszolgdltatas atvételérdl és befogadasardl (megj. a
nativ eseményadatokat feldolgozdé szakrendszerek esetében ez alapértelmezett, a nyomtatvany
alapu adatszolgaltatast feldolgozé kozigazgatasi szakrendszer esetében ez alternativaja a KKSZB-
nek).

KEUSZ/SZEUSZ
Az EMAP a rendelkezésre all6 KEUSZ/SZEUSZ szolgaltatasok az alabbiakat fogja hasznalni:

KAU-t a rendszert hasznalé természetes személyek azonositasara és hitelesitésére, amikor az
EMAP-hoz kapcsolédnak, vagy elGirt mlveletek el6tt

BKSZ-t a nyomtatvany alapu bevallasok allomanyainak a kézbesitésére

KKSZB-t az EMAP és mas kozigazgatdsi szakrendszerek kozotti integracié megvaldsitasara

4.2.2. Interfészek

A jelen fejezetben az EMAP és a kapcsolddo rendszerek kozotti interfészeket irja le.

Az aldbbi tablazat az interfész térképet mutatja be.

Allami adat- | Allami adat-
Adat- , L,
, ; feldolgozé szolgaltato ..
szolgaltato EMAP . L. . L. KAU BKSz
kozigazgatasi | kozigazgatasi
rendszer
szakrendszer | szakrendszer
Adat-szolgaltato o
kommunikal
rendszer
EMAP kommunikal kommunikal kommunikal kommunikal
Allami
adatfeldolgozé
rendszer
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Allami adat- | Allami adat-
Adat- , . A
, ; feldolgozé szolgaltato ..
szolgaltato EMAP . L. . L. KAU BKSz
kozigazgatasi | kozigazgatasi
rendszer
szakrendszer | szakrendszer
Allami adat-
szolgaltaté
rendszer
KAU
BKSZ

11. tablazat: Az interfész térkép

Az interfészek leirdsa a kovetkez6k szerint tortént:

Interfész azonositd adatok: A kapcsolodo rendszerek megnevezése

Az interfész mikodésének a leirasa,

Az interfészen tovabbitott adatkérok megnevezése, a hasznalati jellemzé leirasa, és a mennyiség

becslésére iranymutatd metrika megnevezése (adatkor/jellemzé/metrika)

Interfész

Adatszolgaltaté rendszer — EMAP

Interfész leirdsa

Mindig az adatszolgdltato rendszer hivja meg az EMAP altal publikdlt webes szolgdltatasokat.
EMAP-bol lekérdezett adatok (adatkér/hasznalati jellemz&/metrika):

A foglalkoztatott altal generalt eseményadatok/utemezetten, vagy felhasznaloi
kérésre/~0-5 foglalkoztatottanként, havonta. A, az EMAP-nak allapotjelz adatokat
szolgaltato allami adatszolgdltatéd rendszerek fliggvényében

A formai és tartalmi ellenGrzéshez ellenGrzési algoritmusok és EMAP-ban tarolt
kapcsolddd események adata/felhasznaldi kérésre/adatszolgaltatasonként tobbszor
is
A foglalkoztatdi adatszolgaltatasok statuszat leirdé eseményadatok/iitemezetten vagy
felhasznéloi kérésre/eseményenként
Korabbi adatszolgaltatasok esemény adatai /felhasznaldi kérésre/eseti jelleggel

Az EMAP-nak kiildott adatok:

Foglalkoztatdi eseményadatok/felhasznaldi kezdeményezésre/tizleti
eseményenként.

Interfész

EMAP — KAU

Interfész leirasa

Az EMAP-hoz kapcsolodd rendszereket haszndld természetes személyek azonositasa és
hitelesitése érdekében az EMAP meghivja a KAU azonossag ellenérzé szolgéltatasat, amikor
ez indokolt.

Az interfész kialakitasa a KAU specifikacidja szerint térténik.
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Interfész

EMAP — KAU

A KAU igényelte adatokat adja meg a felhasznald, a vélasztott hitelesitési modszerté|
flggden.

Interfész

EMAP — BKSZ

Interfész leirasa

Az EMAP a BKSZ szolgaltatdsait hasznalja, hogy lizeneteket kézbesitsen az allami
adatfeldolgozé szervezetek kozigazgatasi szakrendszereinek azokban az esetekben, amikor a
szakrendszer ilyen modon képes az adatok fogadasara.
Az EMAP a foglalkoztatott nevében kildi be a jogszabalyokban elGirt adatszolgaltatast.
Az interfész kialakitdsa a BKSZ szolgaltatas specifikacidja szerint torténik.
Az EMAP a kovetkezd adatokat kiildi:
Urlaptranszformacié eredményeként el3allt nyomtatvény alapu bevalldsok
adatait/sikeres (rlap transzformaciot kévetéen/szamossaguk maximum a jelenleg
bekildott bevallasokkal egyezik meg, az atmeneti id6szak végével ez 0-ra csokken.
Az interfészt hasznalatdra addig keril sor, ameddig az adatszolgaltatast fogado6 kézigazgatasi
szakrendszerek at nem allnak az eseményalapu adatszolgaltatas fogadasara.
Az interfészen a kozigazgatasi szakrendszerek altal jelenleg elvart formatumu adatok
érkeznek, ezért technikai valtoztatasokra nem lesz szlikség a fogadd oldalon.
Valtozas a bekiild6é személyében van, amit a fogado oldalon kell tudni kezelni azzal, hogy az

esemény alapu adatszolgaltatasra attéré foglalkoztatok egyben felhatalmazzak az EMAP-ot a
bevallasok bekulldésére.

Interfész

EMAP — Allami adatfeldolgozé rendszer

Interfész leirdsa

Az EMAP a KKSZB-n publikalt szolgaltatdsokat hivja meg, hogy a foglalkoztatoi
adatszolgaltatasok adatait feldolgozdallami kozigazgatasi szakrendszerekbdl adatokat
fogadjon.
Az allami adatfeldolgozd szervezetek kozigazgatasi szakrendszereibdl a kovetkez6 adatokat
kéri le:
Allapotjelz8 adatok/foglalkoztatott vagy a foglalkoztaté kezdeményezésére/ a
szamossdguk folyamatosan nd a kiajanlott allapotjelz6k szamatal fligg6en.

Lekérdezi az esemény alapu adatszolgaltatdssal kapcsolatos statusz Gizeneteket és az
események befogadasa soran, valamint a hatosagi ellen6rzések eredményeként
elGallt hibalistat.

Az allami adatfeldolgozd szervezetek kozigazgatdsi szakrendszereinek a kdvetkez6 adatokat
kaldi:
Események adatait, ha a fogadd kozigazgatasi szakrendszer mar fel van készitve az
esemény alapu adatszolgéltatas fogadasara/az esemény befogadasat kbvetben/ a
szamossaguk folyamatosan né az esemény alapu adatszolgaltatdsra valo atallas
Uitemében.
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Interfész

Allami adatfeldolgozé rendszer — BKSZ

Interfész leirasa

Az Adatfeldolgozé kozigazgatasi szakrendszer a BKSZ szolgaltatasait hasznalja, hogy
Uzeneteket kildjon a Foglalkoztatd tarhelyére.

Ez egy jelenleg is m(ikodé interfész, valtozas nem lesz.
Az Adatfeldolgozd kozigazgatdsi szakrendszer a kdvetkez6 adatokat kildi:

Nyomtatvany alapu bevallasok befogaddsaval kapcsolatos nyugték /befogadaskor/3-
4 db bekildott bevallasokként, az atmeneti idészak végével ez 0-ra csokken.

Adatszolgaltatassal 6sszefliggd hatdsagi tizenetek (pl. hibalizenetek)/eseti/eseti

Az interfészt hasznalatara addig keril sor, ameddig van nyomtatvany alapu adatszolgaltatas.

Interfész

EMAP — Allami adatszolgaltaté kozigazgatasi szakrendszer

Interfész leirasa

Az EMAP meghivja az Allami adatszolgéltaté kozigazgatasi szakrendszer KKSZB-n publikalt
szolgaltatasait, hogy eseményadatokat kérjen le.

Az Allami adatszolgaltaté kozigazgatasi szakrendszer a kdvetkezd adatokat kiildi az EMAP
altal kiildott kérésre valaszul:

Események adatai /eseti jelleggel/szamossaguk folyamatosan né a jelenthetd
eseménytipusok és az eseményadatokat szolgaltatd szakrendszerek szamanak
bévilésével.

4.2.3. EMAP technoldgiai architektura

A fejezet az EMAP m(ikédéséhez sziikséges technoldgiai architekturajanak koncepciéjat irja le.

Fizikai helyszinek

A foglalkoztatdk, a foglalkoztatdk adatszolgaltatd rendszerei, a foglalkoztatottak barhol lehetnek, az EMAP

elérhet6ségét ezért mindenhonnan lehetévé kell tenni, féldrajzi korlatozas nélkiil.

Az EMAP-ot mikodtets személyzet csak rogzitett helyszinrél érik el a rendszert.

Az EMAP legaldbb két kilon adatkoézpontban (Kormanyzati Adatkézpontban) fog izemelni (Jelenleg a

koncepcio hatékorébe tartozo allami szervezetek a KAK hasznalatara kotelezettek).

A felhasznaldk és az adatkozpont kozotti kapcsolatot fizikailag orszagos kiterjedésl elérési haldzat

biztositja.
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10. dbra: EMAP fizikai helyszinei

Az EMAP mi(ikodtetGje a fizikai védelmet kizardlag az adatkézpontokban tudja biztositani. Az 6sszes tobbi
helyszin az EMAP szempontjabdl nem megbizhaté fizikai helyszineknek tekintendék.

Hardver és rendszerszoftver kdrnyezet

Az alabbiakban az egyes architekturalis épit6elemekhez kapcsolddoé hardver és rendszerszoftver kérnyezet
keril bemutatdsra. A tablazat az EMAP-hoz kapcsolddd architekturdlis rendszerelemeket mutatja be, ezt
kévetGen az EMAP-ra részletesen is kitériink.

Architekturalis épit6 elem Hardver- és szoftver kornyezet leirasa

Heterogén eszkodzpark, a piaci szerepl6k altal fejlesztett kozponti
Adatszolgdltaté rendszer adatbazisra épll6 alkalmazdsok. Az adatszolgéltatdk vagy a bérugyviteli
szolgaltatast biztosité vallalkozasok egyedi informatikai infrastrukturaja.

A felhasznaldk altal hasznalt hardverek barmilyen gyartotdl szarmazhatnak
és kiépitésiikre sincs megkotés.

Szamitégép/Mobil eszkéz Az EMAP a kliens oldali eszkézékre vonatkozdan kdzvetett médon fog
kovetelményeket el6irni, a tamogatott szoftvereken és ahhoz sziikséges
minimalis rendszerkdvetelmények formajaban.

A jelenlegi adatszolgaltatd rendszerek kiegészitésre keriilnek szerver
Allami adatszolgaltaté kiszolgaldkkal, adatbaziskezel6kkel, informatikai halézati kapacitassal.

kozigazgatasi rendszerek Az Uj infrastruktdra komponensek fizikai kérnyezete megegyezik az allami
adatszolgaltatd rendszerek mindenkori helyével.

A jelenlegi kbzigazgatasi szakrendszerek kiegészitésre keriilnek szerver
Allami adatfeldolgozé kiszolgaldkkal, adatbaziskezel6kkel, informatikai haldzati kapacitassal.

kozigazgatasi szakrendszerek Az Uj infrastruktura fizikai kornyezete megegyezik a kozigazgatasi
szakrendszerek mindenkori helyével.

A foglalkozatott, természetes személyek altal hasznalt miikddési kornyezet

Web-/Mobil app hagyomanyos kis, kozepes teljesitmény(i PC, notebook, vékonykliens,
tablet, okostelefon.
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Architekturalis épit6 elem Hardver- és szoftver kornyezet leirdasa

Tobblet kapacitasok biztositasara sziikség lehet az EMAP szolgaltatasainak
a kiszolgalasara, pl. a nagy szamu KAU-s hitelesités- vagy az

KEUSz/szEUsz adatszolgaltatasi események szamanak a novekedésére.

Fizikai kérnyezet nem valtozik.

12. tablazat: EMAP-hoz kapcsolodd architekturalis épitéelemek hardver- és szoftver kdrnyezetének leirdsa

Az EMAP hardver és szoftverkdrnyezete tervezetten standard épitGelemekbdél all majd, melyek méretezése
a tervezett tranzakcidszamoknak fog megfelelni:

Hardverek
o  Fizikai szerverkiszolgalok, a szdmitdsi kapacitasoknak
o  Tarold rendszer, az adatok fizikai tarolasara
Rendszerszoftverek:
o Virtualizacios platform
o Operacios rendszer
o Adatbaziskezel6 rendszer

Az EMAP mikodéséhez sziikség lesz még tovabbi hardver és szoftver komponensekre, amelyek nem az
EMAP részét képezik, hanem az Gzemeltetési kornyezetnek kell a kapacitasokat biztositani.

Adatkommunikacié haldzati eréforrasok,
Rendszer- és biztonsag fellgyeleti kapacitasok
Haldzatbiztonsagi kapacitasok.

Biztonsagi szolgaltatasok kapacitasai

Az EMAP hardver és szoftverkdrnyezetének a kialakitasa figyelembe fogja venni a kijelolésre kerild
Uzemeltetd szervezet technoldgiai standardjait.
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4.3. A vizsgalt technologiai
megoldasok dsszehasonlito
értékelése

Az EMAP informatikai szolgaltatasainak a megvaldsitasara a projekt egy korabbi fazisaban két lehetséges

technoldgiai megoldas koncepcidja késziilt el:

Egy kozpontositott adatfeldolgozasra és adattarolasra épiil6é rendszer, amely befogadja, eltarolja
a foglalkoztatéi adatszolgdltatasok esemény adatait és hozzaférhetéveé teszi azokat az arra jogosult
hatosagoknak. Az EMAP kdzpontositott adatfeldolgozasra épilé platformra a hasonld kritikus
rendszerek esetében bevalt, korszerlinek tekinthet6 architektura javaslat késziilt, amelynek két f6
jellemzéje:

o Afelh§ alapu platform szolgaltatasok alkalmazasa a szamitdsi kapacitasok, a halézat, az
adattarolas tekintetében a megbizhatdsagi kovetelmények teljesitésére és a terhelés
nagyfoku ingadozasdnak kezelésére.

o  Mikroszolgaltatasokra épiils, konténerekben futd alkalmazas architektira, amely
tdmogatja a rovid fejlesztési ciklusokat és az alkalmazas skalazhatésagat az igények
fliggvényében.

Elosztott f6kényv (Distributed Ledger) technoldgiat hasznalé rendszer, amely befogadja, eltarolja
a foglalkoztatoi adatszolgaltatasok esemény adatait DL technoldgia hasznalataval egy elosztott
adattdrolasi architekturdban és hozzaférhetévé teszi azokat az arra jogosult hatdsagoknak. Az
elosztott fékonyv (DL) technoldgiat alkalmazd megoldas f6 jellemzé6i:

o Privat (zart, engedély alapu) halézaton m(ikodé blokklanc technolégiat hasznalé elosztott
fékonyv, amelynek kezdetben négy résztvevdje lenne (KSH, MAK, NAV, NEAK), ami négy
csomopontot (node-t) eredményezne.

o Az esemény adatszolgaltatas validaldsa konzorciumi koérnyezetre kitaldlt ,proof of
authority” tipusi konszenzusmechanizmus keriilne alkalmazasra, amely nagyobb
tranzakcidfeldolgozasi sebességet kinal, mint mas konszenzusmechanizmusok.

o Az EMAP egyéb szolgaltatdsai, mint az adatszolgaltatdst megel6z6 ellenbrzési
szolgaltatasok, onrendelkezés, adatpublikacios szolgaltatas, nyomtatvany-
transzformacids szolgaltatasok a kdzpontositott adatfeldolgozdsra épilé technoldgiai
megoldassal esetében alkalmazott m(iszaki megoldasokkal kerlilhet megvaldsitasra.

Az aldbbi Osszefoglalé elemzés a két konkrét technoldgiai megoldasi javaslat, a kozpontositott

adatfeldolgozas és az elosztott f6kdnyv elényeit (+) és hatranyait (-) foglalja 6ssze az alabbi szempontok

mentén:

Fejlesztési szempontok: A rendszer megvaldsitasat, a fejlesztés folyamatat befolydsold tényezék
értékelése

Architekturalis szempontok: A rendszer felépitését, szerkezetét, a részegységeinek egymassal
egyuttm(kodési képességét, az Uzleti funkcidk megvaldsitdsi képességét befolydsold tényez6k
értékelése

Interoperabilitds: A rendszer egylttm(kodési képeségét, integralhatdsdgat a kapcsolédéd
rendszerekkel befolydsold tényezbék értékelése
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Bevezetés el6feltételei: A rendszer hasznalatba vételét befolyasolod tényez6k értékelése

Miikodtetés: A rendszer lizemeltetését, hasznalatat befolyasold tényezd6k értékelése

Szempont Ko6zponti adatfeldolgozas

Elosztott fékonyv (DL)

+
Elérhetd szakértelem

Bevalt fejlesztési modszerek és
eszkdzok

Fejlesztési
szempontok

+

A hagyomanyos fejlesztést tamogato eszkozrendszer
hasznalja (SDLC'> tdmogatd eszkdzok, CD/CI6
kornyezet stb.)

Szallito fuggetlen megoldas

Csokkenti a nehezen médosithatd, rugalmatlan
informatikai megoldasok hasznalatat

Szakért6i kompetencia és tapasztalat korlatos

Standard szoftver fejlesztési eszkzok és maddszerek
korlatosak (SDK7-k hianya, standard keret
komponensek hidnya pl. networking, konszenzus
mechanizmusok)

+

Standard komponensekbél
felépithetd

Referencia architektura modell

A rendszer hasznalatbavételét

kovetSen konnyebb a technoldgiai
Architekturalis y &

szempontok

architektira modositasa

A rendszer megbizhatdsaga a
fejlesztés és az lizemeltetés
mindségén mulik

Detekci6 alapu biztonsag
(sértetlenségre)

+

Adatok megosztasa, hitelessége nagy bizonyosaggal
valdsithaté meg

Prevencio alapu biztonsag

Kevés ipari szintli megoldas, nagy tranzakciészamok
kezelésére
Adattarolasi igénye nagyobb

kiemelked&en nagyszamu tranzakciés adathoz
megfelel§ konkrét DLT architektuira tervezése jelentds

Az adatcsere megbizhatosagat

. human faktorok befolyasoljak
Interoperabilitas

Az adatcsere, adatok hitelessége
kiilon technolégiai megoldasokat

+

Az adatcsere megbizhatdsaga a technoldgia beépitett
tulajdonsaga

eszkozpark

igényel
L )
Bevezetés Van gyakorlat, tapasztalat, alacsony | Kompetencia és kapacitas hidny
eldfeltételei kockazat A technoldgia alkalmazhatésaga tobb el6készitést
igényel
+ +
Mikodtetés Van szakértelem, gyakorlat, A konszenzus kezelés magas szint(i izembiztonsagot

biztosit (adatok sértetlenségére és megbrzésére

15 SDLC - Software Development Lifecycle
16 CD — Continuous Development, Cl — Continuous Integration
17 SDK — Software Development Kit
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Szempont Kozponti adatfeldolgozas Elosztott fékonyv (DL)

vonatkozdan, node-ok szinkronizalnak és ezt végig
fenntartjak).

Felligyelet a hagyomanyos eszk6zokkel és
maodszerekkel megoldhato.

Az adatbazis hitellességének auditalasa konnyebb

Kompetencia, kapacitas és tapasztalat hiany az
incidens és probléma kezelésre.

A kockazatok jol ismertek és A technoldgia Ujdonsaga (pilot sziikséges a kezelésére)

kezelhet6k

Kockazat Mas az IT biztonsagi modell (mas tudas kell)

Adattorléshez valo jog biztositasa

13. tablazat: A technoldgiai megoldasok 6sszehasonlitasa

Fejlesztési szempontbdl a fésodorba tartozd technoldgiai megolddsokat alkalmazd kdzponti
adatfeldolgozas esetében jelentGsen nagyobb az elérhetS6 potencidlis szakértGi kompetencia
mennyiségben és tapasztalatban, mint a DL technoldgia esetében. Bar folyik képzés, szdmolni kell
azzal, hogy az altaldanos informatikus hiany mellett a DL-hez ért6 fejleszt6k még inkabb hidnyozni
fognak.

A DL esetében hianyosak a fejlesztési keretrendszerek (SDK), szabvanyok, ami miatt sok el6készité
fejlesztési munka sziikséges miel6tt a valds lizleti funkcidk fejlesztése elindulhat. Ugyanakkor a DL
technoldgia is a hagyomanyos fejlesztési kornyezetet, eszkdzoket hasznalja.

Hazai viszonylatban jelenleg kevés DL-re épiil6 rendszer mikodik lizleti és allami kérnyezetben, de
a terilet rohamos fejlédése varhaté (ugyanakkor az érettségi szintje még sokaig alacsony lesz).

A szakemberhidny és a még hidnyzo eszkdzkészlet néveli az implementacios kockazatokat (azaz,
hogy id6ben, megfelel6 min&ségben, a céloknak megfelel6en készil el az Gj rendszer), a
technoldgia Ujdonsaga pedig noveli a mikodési (biztonsagi) kockazatokat.

A testre szabott DLT-rendszerek megvaldsitasa komplexebb feladat a hagyomanyos adatbazisra
épitett rendszerhez képest, a megfelel6 mi(iszaki megoldasok kivalasztasa tobb tervezést,
hataselemzést, préba (pilot) megoldasok implementalasat igényelhetik.

A transzparens és megosztott adatbazisra épil6é technoldgiai megoldds az architektura elemi
szintjén lehetGvé teszi a szallito fuggetlen kialakitast.

Architektura szempont esetében a kozponti adatfeldolgozasra épilil6 megoldasra szdmos
referencia architektira modell all rendelkezésre, ami a rendszer felépitésével kapcsolatos
kockazatokat jelentdsen csdkkenti mind a megvalésitdst, mind a mikodést illetGen. A rendszer
felépitése, m(ikodése széles kérben ismert az informatikusok kozott, ezzel szemben a DL
technoldgia kevésbé elterjedt, az informatikusok és a felhasznaldk tobbsége szamara ismeretlen.
Egy Uj technoldgia iranti bizalmatlansag eloszlatasa, elfogadottsaganak megszerzése érdekében az
érintetteket tajékoztatni, képezni sziikséges.

A DLT-s architektura egyik kiemelkedd el6nye akkor jelentkezik, ha megbizhaté mddon kell
hitelesiteni a tranzakcidkat, az adatokat megosztani és tarolni, mivel a technoldgiai megoldas
beépitett tulajdonsaga, hogy a blokklancban tarolt adatok megbizhatdan replikalddnak minden
csomoéponton. Ezzel szemben a hagyomanyos adatfeldolgozasi és adattaroldsi megoldasok
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esetében ez nagyban fligg a fejlesztés és az lizemeltetési gyakorlat mindségétdl azzal egyitt, hogy
a felhasznalt szoftverek képességei tamogatjak a kdvetelményeket.

A DLT a biztonsagos muikodést és hiteles adattaroldst preventiv médon a technoldgia beépitett
tulajdonsdgaival és eszkdzeivel kényszeriti ki, ugyanakkor az adatok blokklancban valé tarolasahoz
tobbletkapacitast kell biztositani a kozponti adattarolasi megoldashoz képest. A becslések szerint
négy csomdponttal szamolva ez nagyobb adattaroldsi igényt jelent a kdzponti adatfeldolgozasra
épil6 georedunddns rendszerhez viszonyitva is.

A DLT-rendszerek technoldgiai sajatossagai miatt a decentralizacié (csomdpontok szama), a
biztonsag (tranzakcidk validalasa tekintetében) és teljesitmény (tranzakcid szama) kozott
kompromisszumot kell kotni mert egyik erésitése a masik kettének a rovasara lehet. Az EMAP
esetén a decentralizacié minimalis [évén allami hatdsagok a DL ,,node” miikodtetdi, ebbéladéddan
az EMAP rendszer DLT-r épiil§ rendszerarchitektiraja biztonsag és teljesitmény skalazhatdsag
szempontjabdl magas szintl megoldast képes biztositani.

A DL technoldgia esetében elterjedt nézet, hogy nagy az energiaigénye, alacsony a tranzakcio
feldolgozasi teljesitménye, azonban az eseményalapu adatszolgaltatasi rendszerre javasolt DL
architektura esetében az energiafelhaszndlds tekintetében egyaltaldn, a tranzakcid feldolgozasi
sebesség tekintetében kevésbé all fenn, de vannak kockazatok.

A decentralizdcié nem markans, minddssze négy kiemelkedd erds hatdsagi szerepl6 lesz, aminek
szamossaga nagysarendileg nem fog valtozni. A csomdpontok kis szama, valamint a valasztott
Proof of Authority konszenzus mechanizmusnak kdszonhetéen a DLT alapu EMAP rendszer
biztonsag és teljesitmény vonatkozasdban van esélye, hogy hatékony teljesitményt tudjon
biztositani.

Kevés informacié all rendelkezésre olyan m(kodé DL megoldasokrdl, amely nagy szamu
tranzakcidkat dolgoznak fel. Az a tapasztalat, hogy a tranzakciészam novekedésével a DL alapu
rendszerek terhelése nem linedrisan, hanem exponencialisan névekszik. Emiatt a DL alkalmazasat
hataselemzésnek, préba implementacionak kell megeldzni.

Az architektura szintek elkiloniilése miatt a szabvanyos fejlesztési moddszerek alkalmazasa
kénnyebben kikényszerithet6 a fejlesztési folyamat soran

Interoperabilitdas szempontbdl a kozponti adatfeldolgozasra épil6 megoldas esetében az
integraciok technoldgiai megolddsai az adatok hitelessége, az adatcsere megbizhatdsag
szempontjabdl human kockazatokat hordoznak, amelyek szabalyozasi, ellendrzési eszkézokkel
kezelhet6k, mig a DLT megoldds esetén az adatmegosztds alapszolgaltatasként a technoldgiai
szinten kerl kikényszeritésre. Ez noveli felhasznaldi bizalmat a rendszer mikodtetése soran.

A szabvanyositott DLT-platformok alkalmazdsa megkonnyitik a rendszerek kdzott interoperabilitds
biztositasat és a rendszerfrissitések elvégzését.

A bevezetés elGfeltételei szempontjdbdl a kozponti adatfeldolgozasra épiilé megoldds esetén
rendelkezésre 4all6 széles korl technoldgiai tapasztalat és kompetencia egyértelm( elény, mivel a
bevezetéshez sziikséges feltételek, a felmeriilé kockazatok jol ismertek. Ezzel szemben a DLT uj,
fejlédé technoldgiai szegmensként jelentGsen kevesebb bevezetési, Uzemeltetési, fejlesztési
tapasztalattal rendelkezik. Kevés az ismert DL implementdcié és még kevesebb a rendelkezésre
allé publikus informacid a bevezetés tapasztalatairdl.

A DL-re épiil6 megoldas bevezetése azért nehezebb, mert a dontéshozdk, egyéb érintettek
korében, beleértve a jogi kornyezetet is, toébb el6készitési feladatot igényel az elfogadottsaganak
a megszerzése, a felmeril6 biztonsdgi és adatvédelmi aggalyok kezelése. Mint minden Uj
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technoldgia esetében meg kell feleltetni a jelenlegi kbrnyezetben mar ismert gyakorlatoknak és
mindenféle szempontbdl alatamasztani a megfelel6ségét.

Miikodtetési szempontbdl a DLT megoldds esetén az elosztott nyilvantartasok kezelése
alapfunkcidja a technoldgianak, igy kiemelkedd szinvonall Gzembiztonsagra, katasztréfatlrésre
képes, amelyet a hagyomanyos informatikai adattarolas és Gizemeltetési iranyitasi egylttesen csak
magasabb kockazattal tud megoldani.

Ellenben a DL-re épiil6 megoldas esetében szamolni kell az izemeltetési tapasztalattal rendelkezé
szakemberek hianydval, valamint azoknak a szerepl6knek a nagyobb oktatdsi és tdmogatasi
igényével, akik valamilyen DL specifikus technolégiai komponenssel talalkoznak.

A DLT-re éplil6 megoldas esetén az adatszintl hitelesség az alaptechnoldgia altal kikényszeritett
technoldgiai megoldason alapul, igy az adatok auditalhatdsaga, ellenérizhetésége konnyebben
elvégezhetd, mint a hagyomanyos technoldgiak esetén.

A DL alkalmazasanal figyelembe kell venni, hogy nagyon hosszu az adatok megGrzési ideje, ami
minden bizonnyal sziikségessé teszi, hogy idénként az alkalmazott kriptografiai megoldasokat feliil
kell vizsgalni.

A rendszereknek folyamatosan kovetnitk kell a kérnyezeti valtozasokat (jogi és mikodési
kornyezet, felhasznaldi igények valtozdsai, technoldgiai valtozasok), amelyekbdl az eddigi
tapasztalatok alapjan bdéven lesznek. A hagyomanyos technoldgidt haszndlé kozponti
adatfeldolgozasra épul6é modell esetében erre vannak tapasztalatok, a DL esetében mar kevésbé.
Adatok torlése, adatok anonimizaldsa egy ,on-chain” (azaz az érdemi adatok taroldsa a
blokklancon torténik) elven megvaldsitott DL architektiraban a monolitikus adattarolashoz képest
jelent6sen Osszetettebb, idGigényesebb feladat.

SWOT-elemzés

Ko6zponti adatfeldolgozasra épiilé EMAP rendszer kialakitasa

Er6sségek: Gyengeségek:

Kiforrott architektura és miszaki megoldasok Az adatok sértetlenségét az IT folyamatok
,,,,, mindsége biztositja, kompromittalas felderitése

detektiv jellegl
Kompetencia, tapasztalat elérhet6
Az adatmegosztas megbizhatdsaga gyengébb,

mint a DLT megoldas esetében

Lehetdségek: Veszélyek:
Mas (foglalkoztatashoz kozvetlenil nem Jelenleg tapasztalt technoldgiai problémak
kapcsolodd) dllami hatdsagi szervezetek Ujraéledése

adatszolgaltatasainak kezelése

14. tablazat: A kdzponti adatfeldolgozas SWOT elemzése
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DLT hasznalata EMAP rendszer kialakitasaban

Erdsségek: Gyengeségek:
Az adatok letarolasa, elosztasa a csomopontok Uj technoldgia, kiforratlan, gyorsan valtozik,
kozott biztonsagi szempontbdl kiemelkedd standardok hianyoznak, biztonsagi

) . . sériilékenységeket tartalmazhat
Az esemény adatok sértetlenségét a

technoldgia beépitett tulajdonsaga biztositja, Nagy a bizonytalansag a skalazhatdsag, a

. - . tranzakcidfeldolgozasi sebesség tekintetében
preventiv jelleg(i biztonsag

A foglalkoztatdk adatszolgaltatasa magas Magasabb az adattarolasi kapacits igénye

lizembiztonsagi szint biztositott

LehetGségek: Veszélyek:
Automatizalt kézigazgatasi dontéshozatal Szakért6i kompetencia hidnya
Adattarca integracio Nagyon sok DL platform verseng ezért ma nem
Ms (foglalkoztatéshoz kézvetleniil nem lehet tudni, hogy melyik DL platform lesz hosszu
kapcsolodd) dllami hatdsagi szervezetek életl
adatszolgéltatasainak kezelése Az érintettek bizalmatlanok a technolégiaval
szemben

15. tablazat: A DLT megoldds SWOT elemzése

Konkluzio

A DLT alkalmazdsa az EMAP megvaldsitasaban egy redlis lehetdség, mivel a foglalkoztatdssal
osszefliggd egyik alap problémara (ami a foglalkoztatdk-foglalkoztatott-hatdsagok kozotti hiteles
adatmegosztds és adattarolds) nyujt technoldgiai szinten kikényszeritett, megbizhato, lizembiztos
megoldast. A DLT ezen tulajdonsdga a legfontosabb érv az alkalmazdsa mellett, ez adja a
legnagyobb hozzaadott értéket a hagyomanyos muiszaki megoldasokhoz képest.

A DLT alapu megoldas f6 kockazatat a technoldgia relativ Gjszer(isége jelenti és az amugy is
eréforrashianyos informatikai munkaerépiacon korlatozottan elérhetd relevans szaktudassal bird
munkaerd kapacitas.

A gazdasagi szerepl6k a technoldgidval jellemz8en még kisérleteznek, kisebb lizleti problémakat
oldanak meg vele. Kevés az olyan ipari szintli, nagy tranzakcids teljesitménnyel rendelkezé
megoldds, amelynek tapasztalatai mar k6zos, nyilvanos tudasbazist gazdagitottak.

A DL technoldgia Ujdonsaga és a kompetens erdforras hianya érdemi kockazatot hordoz mind a
megvaldsitds, mind a mlkddtetés szempontjabdl. Ez a kockazat id6vel csdkkeni fog, mert gylilnek
a tapasztalatok, illetve a szakemberek szdma né. Fokozatos bevezetéssel, pilot megoldasok
alkalmazdasdval szintén csdkkenthetd a kockazat.

A két kulonboz6 technoldgiai megoldds a fejlesztési koltségek és a sziikséges szoftverek
tekintetében vérhatdan 6sszemérheték lesznek, a hardver koltségek esetében van egy szamottevd
kilonbség, mert a DLT nagyobb adattarolasi kapacitast igényel az adatok elosztott tarolasa miatt
(az adatok logikailag minden DL csomdponton megtaldlhatok, ez a koncepcié szerint négy
csomépontot jelent).

A DLT informaciébiztonsagi szempontbdl hatranyban van a hagyomdnyos megolddsokkal
szemben, mivel a technoldgia Ujdonsdga miatt az alkalmazott miiszaki megoldasok
sériulékenységei nincsenek még kell6 mértékben kielemezve. Nagyobb annak a kockazata, hogy
nem azonositott sériilékenységek maradnak a rendszerben.
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Az adatvédelmi kovetelményeknek vald megfelelés kihivasai mindkét architektiraban hasonld
megoldasokkal kezelhetd.

A DLT egy olyan egyedi szoftverarchitektira, ahol a tranzakcidkezelési sebesség optimalis biztositasa
komoly kihivas lehet. Ugyanakkor az altala nyudjtott magas foku hitelességre és a magas szinvonalu
adatmegosztasra a kozpontositott szoftverarchitekturak alapvet6 felépitésiknél fogva nem képesek.
Osszefoglalasképpen, az EMAP kialakitdsa mind a kézponti adatfeldolgozasra épiil§ technolégidkkal, mind
a DLT technoldgiaval megvaldsithatd, mindkettd realis opcid.

Az uzleti kovetelmények meghatdrozasa, az EMAP funkciondlis specifikacidjanak az elkészitése, az
implementacios projekt tervezése nem igényli, hogy el6zetesen valasztani kelljen a két technoldgia kdzott,
ezt elegend6 lesz megtenni a rendszert megvaldsito fejleszt6 szervezet kivalasztasa soran.

EMAP technoldgiai architektura javaslat 6sszefoglalo

A DL potencialis gyengeségei miatt javasolt egy hibrid technoldgiai architektira modell alkalmazasat
megfontolni az EMAP rendszer kialakitdsa sordn. Az architektura alaplogikaja lehet6vé tenné, hogy a DLT
és a hagyomanyos kozponti adatfeldolgozasi rendszerek el6nyeit megtartsa, de az adott technoldgiai
hatranyokat kikiiszoboli, igy a cél megvaldsitdsa szempontjabdl idealis megoldas lehet.

Az architektira modell kbzponti eleme az eseményadatok tarolasat végzé kdzponti adatbazis hagyomanyos
relacios kodzponti adatbazison, titkositott, er6s hozzaférési védelemmel keriilne kialakitdsra. Ezzel
parhuzamosan létrejonnek kizardlag az egyes eseményadatok aszimmetrikus hash kédjat tarold, blokklanc
alapu nyilvantartasok (a kdd elGallitasat kovetGen az eredeti adatsor nem el&allithatd). A blokklanc
nyilvantartasok természetes személyenként és a foglalkoztatdi dimenzidban is ki kell alakitani. Azaz minden
foglalkoztatott és minden foglalkoztaté szdmdra létrehozdsra keril egy-egy blokklanc nyilvantartas, ahol
kizardlag az adott személyre vagy foglalkoztatdval kapcsolatos eseményadatokbdl készitett hashkod kerdl
taroldsa. Az eseményadatok tarolasat végz6 ,hagyomdnyos” adatbazis egyes eseményadatok tarolasat
végzG rekordjahoz minden esetben eltarolasra keriil az eseményhez a blokklanc nyilvantartas altal generalt
és validalt hashkdd is.

Az architektira egyéb komponensei megegyeznek a kozponti adatfeldolgozasi rendszerben tervezett
modellel.

A DL alkalmazasa bar noveli a rendszer komplexitasat, azonban a blokklancban tarolt, a
megmasithatatlansdgot és hitelességet objektiv mdédon alatdmaszto adatokkal egyitt lekérdezhet6vé és a
jogosult intézmények és adatszolgaltatok felé publikalhatova tehet6k a foglalkoztatdi adatszolgaltatas
bekildott esemény adatok. A DL alkalmazasandl mérlegelni sziikséges, hogy mennyire fontos a
foglalkoztatdi adatszolgaltatas soran bekiildott eseményadatok hitelességének fliggetlen bizonyitdsa,
megbizhato tarolasuk.
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A funkciondlis kovetelmények célja, hogy a kialakitandé rendszer altal ellatott funkcionalitas definialasra
keriljon. Ennek sordn a mikoddési és haszndlhatdsdgi kovetelmények leirdsa mellett ki kell térni a
rendszerkapcsolatokra, az adatokra, a jelentéskészitési, értesitési, valamint egyéb technikai kovetelmények

5.1. Funkcionalis kdvetelmeények

leirdsara (mint pl. archivalas, jogosultsagkezelés, performancia).

Fontos kiemelni, hogy az EMAP rendszer kialakitdsa és m(ikodtetése soran az elGirt kovetelmények

alapvet6en harom felel6s szerepl6vel szemben hatdaroznak meg elvarasokat:

A jelen fejezetben 6sszefoglalt kovetelményekhez szorosan kapcsolddnak a 3.2.3-as fejezetben rogzitett,

az EMAP megvaldsitasaért felel6s szervezet, amely az allami oldalon a rendszer tervezéséért és

fejlesztéséért felel;

az EMAP m(ikodtet6je, amely lefejlesztett rendszer Gizemeltetéséért felel;

az EMAP szallitok, amelyek piaci vagy 4allami szolgdltatéként vagy szolgaltatast nyujtd

hatosagokként az EMAP mUikodéséhez sziikséges egyes részelemek szallitasaért felelnek.

az adatszolgaltatasi folyamatra vonatkozé kévetelmények.

Az Uzleti funkciokkal oOsszefiiggé kovetelmények tartalmazzak az egyes Uzleti folyamatlépésekkel

5.1.1. Uzleti funkcidk

kapcsolatban megfogalmazott, EMAP-pal szemben tdmasztott kdvetelményeket.

ID. Kovetelmény Leiras
Az események az el6készitéstl a feldolgozasukrél sz616 visszaigazolasig
egységesen meghatdarozott statusz értékeket vehetnek fel, attél fliggben,
hogy a munkafolyamat mely |épésénél tartanak
Altalinos A mindenkori, felhasznaldi fellleten kivalaszthaté események listajat
" . paraméterezhetGen sziikséges kezelni a szabalyozast érintd valtozasok
FKU-1 funkcionalis

kovetelmények

minél egyszer(ibb és gyorsabb kovethetGsége és az elvart jogszabalyi
megfelelés érdekében (pl. valtozd meglévé jogszabalyok, Uj
jogszabalyok)

Az adatok formai és tartalmi ellenérzésével kapcsolatos
kovetelményeket Iasd a 5.1.2-es fejezetben

84



Kovetelmény

Leiras

A foglalkoztatottaktol bekérhetd adatkorok tartalmat
paraméterezhetden ajanlott kezelni a szabalyozast érinté valtozasok
minél egyszer(ibb kdvethet&sége érdekében

A felhasznaldi felllet tervezése soran torekedni kell reszponziv, illetve
akadalymentes feliilet kialakitasara

A feliileten altalanos sugd alkalmazasat kell biztositani az egyes
kitéltend6 adatmezG6k értelmezésének megkonnyitése érdekében

FKU-2

Eseményadatok
el6készitése

A rendszert fel kell késziteni mind foglalkoztatéi manualis, mind
elektronikus adatszolgaltatasra (gépi kapcsolat), mely meghatarozott
kiilsé rendszerrel kiépitett rendszerkapcsolaton torténik, mind
adatallomany alapu feltoltésre, mely a meghatarozott formatumok
beolvasasat tamogatja

Mar az eseményadatok elGkészitése soran, fliggetleniil az adatbevitel
maodjatol, kiemelten alkalmazni kell az adatok formai és tartalmi
ellendrzési szabalyait a hibas adatbevitel megel6zése céljabol

A rendszernek felhasznaldi fellletet kell biztositania a manualis
eseményadat-rogzités biztositasanak céljabdl, kulon-kiilon foglalkoztatoi
és foglalkoztatotti valtozatokban

A rendszernek felhasznaldi feluletet kell biztositania a foglalkoztatotti
adatrendelkezés biztositdsara. A kivalasztott eseményekben érintett
adatkorok esetén megadhatdk vagy elvehetSk a kapcsolédo engedélyek,
A rendelkezés soran biztositani kell, hogy az engedély kiterjedhessen
mind a korabban foglalkoztaté altal beklldott, mind a hatdsagi
szakrendszerekbdl érkezett adatokra.

A felhasznaldi adatrendelkezés soran biztositani kell a felhatalmazas
lehet&ségét arra is, hogy az adatszolgaltatast ténylegesen végzé (pl.
specializéltan bérszamfejtéssel foglalkozé vallalkozas vagy konyvel)
elérhesse az adatszolgdltatas teljesitéséhez szlikséges adatokat
munkavégzés céljabdl. Amennyiben egy adatkorre vald felhatalmazas
hidnya akaddlyozza az esemény lejelentését, akkor ezt jelezni kell a
foglalkoztato felé.

Biztositani kell az adatdllomany feltdltés-csatolas lehetGségét, mely
dokumentdlja az adott eseményt, ugyanakkor a rendszer részletes
tervezésekor felmérendd, hogy amennyiben egy meghatédrozott adat
vagy adatkor hiteles forrasbdl elérhetd a hatdsagi szakrendszerek felé
kiépitett rendszerkapcsolatokon keresztiil, akkor ebben az esetben

szlikséges ennek elényben részesitése az adatallomany csatolasa helyett.

FKU-3

Adatszolgaltatas
kezdeményezése

Az adatszolgaltatasnal lehetévé kell tenni, hogy a bejelentend6 esemény
egy el6re meghatarozott listabdl legyen valaszthato, csak azokbdl,
amelyek értelmezettek az adott allapotjelolé mellett.

Az adatok bekiildése el6tt sziikséges Osszesitd felhasznaldi feliilet
megjelenitése, amely segiti az elkiildés el6tti ellenGrzést.

Az adatok bekiildése el6tt sziikséges a megerGsitést kérd lizenet
megjelenitése, mellyel a felhasznalé igazolja, hogy a bekiildott adatok a
valésagnak megfelelnek.

A rendszernek képesnek kell lennie arra, hogy az eseményeket
befogadas el6tt egy meghatérozott ideig 6sszegy(ijtse (0sszevarja) és a
megfelel§ ellenérzés (pl. konkrét esemény tartalmi adatellendrzése,
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Kovetelmény

Leiras

események Osszefliggéseinek ellendrzése) utan egy csomagban
tovabbitsa.

FKU-4

Foglalkoztatoi
adatszolgaltatasi
id6szak kezelése

A rendszerben tamogatast kell nydjtani a foglalkoztatdok szamara, hogy
az adott id&szakra bekiildott eseményhalmaz ne legyen a tovabbiakban
modosithato, zarolt legyen.

A zarolas adott foglalkoztatdra és adott adatszolgaltatasi idGszakra
vonatkozhat.

El6re meghatarozott szereplék (pl. hatdsagok) szamara biztositani kell
zarolas feloldasanak lehet&ségét elére meghatarozott esetekben (pl.
hatdsagi hatarozat).

FKU-5

Eseményadatok
befogaddsa

A feldolgozasra befogadott eseményeknél sziikséges a bekiildés
eredményének megjelenitése, amely tartalmazza az esemény egyedi
azonositojat.

Az eseményazonositd generalas algoritmusanak figyelembe kell venni,
hogy a generalt azonositonak utalnia kell az esemény tipusara.

FKU-6

Eseményadatok
lekérdezése

A lekérdezd felhasznaldi fellileten a lekérhet6 adatoknak jogosultsagi
szintnek megfelel6en kell kereshetének és megjelenithetének lennie:
foglalkoztatott esetében sajat adatai, foglalkoztatd esetében sajat és a
felhatalmazast add foglalkoztatottak, hatdsagnal csak az adott szervezet
szamara elérheté események és adatkorok.

Az eseményadatok lekérdezésére keresd fellletet kell biztositani, ahol
szlir6k segitségével sziikithet6 a keresett események halmaza (pl.
eseménytipus, eseményazonositd, 4 természetes adat (csaladi és
utdnéy, sziiletési hely, szlletési id6, anyja neve), esemény feldolgozas
datuma, allapotjeldld, csak hibds események megjelenitése, csak
korrekciot igényl6 események megjelenitése).

A keresési eredményeket megjelenité feliileten lehet&séget kell
biztositani az 6sszesitett megjelenitésre (pl. lista, tablazat, kartyak), az
egyes események adatait megjelenité képernys elérése innen torténhet.

A foglalkoztatoknak dedikalt lekérdezé fellleten az adott
foglalkoztatottrdl a kotelezd adatokon feliil csak a veliik az
adatrendelkezéssel megosztott adatok lathatok.

A foglalkoztatoknak dedikalt lekérdezé feliilet csak KAU azonositas utan
érhetd el, ahol a felhasznald sajat eseményadatai érheték el.

FKU-7

Eseményadatok
transzformacidja és
adatszolgéltatasok
feldolgozasa

Az eseményadatok transzformdacidjanak el6feltétele az adott
nyomtatvany adatfeltdltéséhez sziikséges elemi események sikeres
befogadasa.

A transzformacids hattérfolyamatok automatikusan futnak.

A transzformacids hattérfolyamatok futasanak itemezése harom mddon
torténhet:

0  konkrét esemény bekdvetkezése valtja ki (pl.
munkaviszony létesitése),

0 idGben igazodik az egyes nyomtatvanyok benyujtasi
hataridejéhez (pl. MEO8), vagy a foglalkoztaté altal
kezdeményezve (ellenérizve, hogy a nyomtatvéany
el6allitasahoz sziikséges események rogzitésre kertltek).

o0 foglalkoztatd inditja el

86



Koévetelmény

Leiras

A transzformacids logika az eseménykatalégusban megjeldltek szerint
hajtodik végre

A transzformacioé sikeres befejezésének eredményeképpen az elGallt
nyomtatvany elkiildésre keriil BKSZ-en keresztiil a jelentésben érintett
hatdsagok hivatali tarhelyére, illetve a munkaltatdk elektronikus
tarhelyére.

Az események-nyomtatvanyok kozotti adattranszformaciot
paraméterezhetGen sziikséges kezelni a szabalyozast érintd valtozasok
minél egyszer(ibb kdvethet&sége érdekében.

Az adatszolgéltatasok technikai-logikai feldolgozasa a mindenkori
érvényes hatdsagi gyakorlat szerint torténik.

Ez a funkcionalitas az atmeneti id6szakot kovet&en - amikor a hatdsagok
mar nativ mddon fel tudjak dolgozni az eseményadatokat — megsz(inik.
Az eseményadat transzformacié soran nyomtatvany keril elGallitasra,
mely soran a transzformacios mivelet is egyedi azonositot kap.

FKU-8

Események
modositasa és
torlése

Egy koradbban bekuldott, korrekcidt igénylé esemény mddositasa vagy
torlése erre szolgald dedikalt eseményekkel torténhet.

Minden korrekciot igényl6 eseményt meg kell jel6Ini és egyedi
azonositéval 6sszekapcsolni a tényleges korrigalt adatokat tartalmazé
masik eseménnyel.

A korrekcid tényérdl és a teendGkrél értesiteni kell mind a foglalkoztatoét,
mind a foglalkoztatottat.

A korrekcids esemény kialakitdsa soran biztositani kell a kétiranyd
kommunikdciot, melyhez igazodnia kell az esemény statuszanak is
(korrekcidra visszaadas, korrigélt adat bekuldés, korrigalt adat
elfogaddasa vagy elutasitasa).

A mddositd események esetén paraméterekként karbantarthato
szabdllyal kezelendd, hogy az adott esemény milyen esetben és
pontosan melyik attribGtumaiban mddosithato.

5.1.2. Adatok és adatellenOrzés

ID. Kévetelmény Leiras

Az adatok tarolasanak idejét és modjat az érvényes jogszabalyok szerint
kell kialakitani.
A rendszer kezeli és hitelesen tarolja az alabbi adatkoroket:

A rendszer kezeli és

tarolja szerepkoriik o  statisztikai adatok

FKA-1 szerint a o foglalkoztatdssal kapcsolatos adatokat (biztositasi jogviszony
hataskorébe

rendelt adatokat

jellege, biztositasi jogviszony kezdete és vége, FEOR szdm,
munkarend stb.

o  azonositdssal kapcsolatos adatok (addszam, addazonositd jel, TAJ
szam, név, cim stb.
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ID. Kovetelmény Leiras
o  béradatok
o  ado- és jarulékalaphoz kapcsolddd adatok
o  keres6képtelenséggel kapcsolatos adatok
o  rehabilitacids adatok
Az adattdrolas soran a fent emlitett adatkoron felil tarolni sziikséges az
adatszolgéltatas teljesitésének id6pontjaban érvényes paramétereit
(alkalmazott szabalyait) is.
. A felhasznalok — a szerepkoriik altal meghatarozott jogosultsag szerint -
Arendszer dltal képesek keresni az adatok kozott.
kezelt 6sszes adat
FKA-2 visszakereshetd kell A lekérdezések legtobb esetben standard riportok formajaban érheték
legyen el, bizonyos szerepkorok esetén egyedi lekérdezések definialasa
lehetséges erre kialakitott feluleten.
Az adatbevitel A webes feliileten térténd adatbevitel sordn a rendszer elvégzi a
soran a rendszer sziikséges formai ellenérzéseket (pl.: nem megfeleld karakterszam
formai ellendrzést addazonositd jel esetén, mezd liresen hagyasa stb.) és hiba esetén a
végez, hiba esetén a webes feliileten hibaiizenet jelenik meg.
FKA-3 fellleten a i . . i . )
felhasznald szamara Integrélt rendszerrel torténé adatbevitel sordn az integralt rendszer kell
értelmezheté elvégezze a szilkséges formai ellenérzéseket és hiba esetén sajat
o . . felliletén hibalzenet kell megjelenjen.
hibalizenet jelenik
meg Az adatbevitel nem véglegesithetd az esetleges formai hibak javitasaig.
A rendszerben szlikséges nyilvantartani annak szabalyrendszerét, hogy
az érintett hatdsag vagy szervezet milyen formatumban, eseményként
vagy hagyomanyos bevallasként varja az adatokat.
A webes feliileten torténd adatbevitel soran a rendszer a szilkséges
tartalmi ellen6rzéseket kdzvetlen az EMAP adatbdazisaival valé
Osszevetéssel végzi el és hiba esetén a webes fellileten hibalzenet
jelenik meg.
Integrélt rendszerrel torténé adatbevitel sordn az integralt rendszer kell
Az adatbevitel elvégezze a tartalmi ellendrzéseket (amelyet az EMAP nydijt
soran a rendszer szolgaltatasként) és hiba esetén sajat feliiletén hibaiizenet jelenik meg.
tartalmi ellendrzést . i 3 B o
i . , Az adatbevitel nem véglegesitheté az esetleges tartalmi hibak javitasaig.
végez, hiba esetén a
FKA-4 feliileten a A tartalmi ellenérzésnek harom kiilénb6z6 formaja tamogatott:

felhasznal6 szamara
értelmezhet6
hibaiizenet jelenik
meg

o  Eseménytipusok kozotti oOsszefliggések ellenérzése, melynek
soran a kordbbi eseményekkel valé kapcsolatot, 6sszefliggéseket
kell ellenrizni

o  Szakrendszeri adatok ellenérzése: A rendszer az egyes hatdsagi
szakrendszerekkel vald integraciok segitségével a megfelel§ input
adatok megaddasaval a szakrendszerekben taldlhaté adatokkal
(allapotjelolSkkel) veti oOssze a jelentend6 események
adattartalmat

o  Események halmazaban torténd ellenérzések: Egyes, egylttesen
jelentend eseményeknél sziikséges az eseményhalmaz elemei
kozotti ellendrzés
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Kovetelmény

Leiras

Amennyiben egy bekilldott eseménycsomagban hibas esemény van,
akkor elégséges csak ezen esemény maddositasa a megfelels tartalomra —
a tartalmi ellenérzés ez esetben is lefut az események halmazara.

Eseménytranszformacios hiba esetén a hibas esemény és az igy érintett
Girlapok a transzformacids mivelet egyedi azonositdja alapjan
hatarozandok meg.

FKA-5

Adatok titkositasa

Az adatbazis szint(i adattitkositast biztositani kell, a GDPR 32. cikkével és
az informacids torvény vonatkozd paragrafusaival 6sszhangban.

5.1.3. Rendszerkapcsolatok

Az Uj adatszolgaltatasi rendszernek a kiilsé rendszerekkel valé kapcsolatait leiré kdvetelmények kitérnek a

kovetkezd pontokra:

Altalanos kévetelmények (a rendszerkapcsolaton keresztiil elérhets adatokrol)

Adatszolgaltatasban részt vevé kapcsolatok: az adatot szolgaltatd foglalkoztatd, illetve az adataik

elérésében részt vevd foglalkoztatott felhasznalok adatcseréjét tamogato interfészek

Hatosdagi szakrendszerekkel kiépitett kapcsolatok: a szakrendszerek felé torténd adataramldast

tdmogatad interfészek

Opcionalis kapcsolatok: a nem a szorosan uzleti folyamathoz sziikséges, de el6remutatd

potencialis rendszerkapcsolatok felsorolasa

Kovetelmény

Leiras

FKR-1

Altalanos
kovetelmények

A 451/2016. (XII. 19.) szdmU, az elektronikus tgyintézés
részletszabalyairdl sz616 kormanyrendelet 150. § (1) bekezdése alapjan a
kozigazgatasi nyilvantartasokat kezel6 vagy vezetdi szervezetek KKSZB
utjan kotelesek automatikus informacidatadasi szolgdltatast biztositani
bizonyos nyilvantartasok vonatkozasaban (a kormanyrendelet szerinti
szamozas alapjan):

o  2.apolgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasa;
o 3.azingatlan-nyilvantartas;
o 4. aFoglalkoztatasi és Kozfoglalkoztatasi Adatbazis;

o 5. az allami foglalkoztatasi szerv feladatainak ellatasahoz
szlikséges nyilvantartas;

o 6. az egységes szocialis nyilvantartas;

o 7. az elektronikus anyakdnyvi nyilvantartas;

o 10. a nyugdijbiztositasi nyilvantartas;

o  11. az egészségbiztositasi nyilvantartas;

o 16. a cégnyilvantartas;

o  17.civil szervezetek nyilvantartasa;

o 18. a kozponti idegenrendészeti nyilvantartas;

o 19. a mez6gazdasagi és vidékfejlesztési tamogatdsi szerv altal
kezelt nyilvantartasi rendszerek;
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Kovetelmény

Leiras

o  21.az egyénivallalkozdk nyilvantartasa.

FKR-2

Adatszolgaltatast
tdmogatod
rendszerkapcsolatok

EMAP — KAU: a természetes személyek teljes kdrli beazonositasa a KAU
felliletén keresztiil sziikséges, ahol az Ugyfélkapu jelszé alkalmazasaval a
felhasznalo elérheti a rendszert, mint Gigyintézési szolgaltatast.

Foglalkoztatdi rendszerek — EMAP: sziikséges megteremteni a
foglalkoztatoi kiilonb6z8 adatszolgaltato rendszerekkel vald gépi
kapcsolat technikai lehet&ségét az EMAP altal publikalt szolgaltatasok
meghivasaval is (pl. API, mikroszerviz, webszerviz), mely segitségével a
klonboz8 vallalatiranyitasi, bérugyviteli rendszerekbdl kézvetlendl
kildhetdé adat az EMAP felé.

FKR-3

Rendszerkapcsolatok
hatdsagi
szakrendszerek felé

EMAP — BKSZ: az elkésziilt bevallasi nyomtatvanyokat a BKSZ altal
biztositott biztonsagos kézbesitési szolgaltatas segitségével kell
tovabbitani az érintett hatdsag hivatali elektronikus tarhelyére.

EMAP — KKSZB: az EMAP a KKSZB integracids szolgaltatast hasznalja az
allami kozigazgatasi szakrendszerekkel vald kétiranyu
kommunikacidban. Az lizenetnek tartalmaznia kell egy specifikus HTTP
fejlécet, de a konkrét adatok kiilénb6z6 formatumban is elklldheték (pl.
SOAP/XML, SOAP/JSON, SOAP with Attachment, SOAP MTOM, XML,
JSON, text, bindris vagy egyéb adatszerkezet). Az lizenetnek nincs
adatkorlatja, egyediil az EMAP és a szolgaltatas kozotti
megallapodasatol fugg. Kozvetlen kapcsolat kialakitasat kozigazgatasi
szakrendszerrel kivételkezelés keretében kell megvizsgalni. Példa
szolgdltatasok: KSH adatvaltozas értesités, személyi adat és lakcim
nyilvantartas, 4T lekérdezés.

EMAP — Osszerendelési nyilvantartas (ONY): a foglalkoztatotti adatok
lekérdezésének alapjanak kozvetlendl a naprakész, titkositott és
skaldzhaté Osszerendelési nyilvantartasnak kell lennie elsésorban. A
szakrendszerek bevonasa csak akkor indokolt, ha a keresett adat nem
érhetd el az ONY-en keresztiil.

A hatdsagi szakrendszerek felé kiépitett rendszerkapcsolatoknal annak
biztositasa sziikséges, hogy az EMAP és adott szakrendszer kdzott a
kétiranyu kapcsolat folyamatos rendelkezésre alldsa megoldott.

A hatdsagi szakrendszerek felé kiépitett rendszerkapcsolatoknal kezelni
sziikséges az aszinkron adatszolgéltatds sajatossagait (pl.
szakrendszerekben tarolt adatok tekinthetSk hitelesnek, ugyanakkor
el6fordulhat, hogy a foglalkoztatott adatai valtoznak, de mar van
feldolgozas alatt 1év6 esemény).

FKR-4

Opcionalis
kapcsolddas egyéb
kilsé
szolgdltatasokkal

Allampolgari dokumentumok elsdleges forrasbol torténd lekérése
o Diploma bizonyitvany és erkolcsi bizonyitvany — Blnlgyi
Nyilvantartas
o VezetGi engedély — Engedély Nyilvantartds
o  Osszevont tartézkodasi és munkavallalasi eljarasok eredménye —
Idegenrendészeti Nyilvantartas

Allampolgari személyes adatokat tartalmazé adattdrca kapcsolat
kialakitasaval (Eidas tanusitvany) az adatlekérés torténhet kozvetlendl az
adattarcabdl, ami a rendszerkapacitas szempontjabdl kevesebb
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Kovetelmény

Leiras

szakrendszeri lekérdezést jelent (pl. munkaviszony |étesitésnél iskolai
végzettség bemutatasa)

A European Blockchain Services Infrastructure (EBSI) tdmogatja a
hataron atnyulé adatcserét, mely segitségével pl. cégadatbazisok adatai
érheték el.

5.1.4. Ertesitések

A rendszerrel szemben tdmasztott értesitési kovetelmények az alabbi f§ kategoriakba sorolhatok:

Miuveleti visszajelzések az EMAP feliiletén: a rendszerben térténd felhasznaldi interakcidk

eredményérdl sz616 visszajelzések a felhasznaloi felileten;

Ertesitések alkalmazds Uzenet vagy email formajaban: az EMAP-on kiviili, de annak adatait

felhasznalé alkalmazasok (pl. mobil alkalmazés, Ugyfélkapu) felé dtadandé értesitd tizenetek;

Hatdsagi szakrendszeri visszajelzések rendszerkapcsolatokon keresztil: az EMAP és a hatodsagi

szakrendszerek kozotti

informaciéaramlast (esemény és allapotjelol6 adatok) biztositd

értesitéseket leird kovetelmények.

Kovetelmény

Leiras

FKE-1

Mlveleti visszajelzések
az EMAP feliiletén

Az adatok formai ellenérzésével kapcsolatos kovetelményeket az 5.1.2.
fejezet tartalmazza.

Adott elemi esemény bekovetkezésekor foglalkoztatd és foglalkoztatott
értesitend6 az erre dedikalt EMAP felhasznaléi felileten.

A felhasznaldi interakcidk sikerességérdl visszaigazold Uizenet
megjelenitése minden esetben szilkséges, mint pl. adatelSkészitésnél
az adatmentés, illetve a foglalkoztatd sajat rendszerébdl torténé
beolvasas, hatdsagi korrekcidkérés elinditasa.

Barmilyen foglalkoztatdi vagy foglalkoztatotti manualis
adatszolgdltatasnal a rogzités és bekiildés tényérdl visszaigazold lizenet
megjelenitése szilkséges, pl. foglalkoztatotti adatrendelkezés,
foglalkoztatoi események bekildése.

Foglalkoztatotti adatrendelkezés esetén megerdsit6 Uzenet
megjelenitése szilkséges arrdl, hogy a felhasznalé mely adataihoz
biztosit hozzaférést — egyes eseményeknél el6fordulhat, hogy bizonyos
adatok hozzaférésének megadasa kotelezs, ennek tényérdl mind a
foglalkoztatot, mind a foglalkoztatottat rendszeriizenettel tajékoztatni
kell.

Foglalkoztatotti adatrendelkezés esetén sziilkséges annak biztositasa,
hogy a felhasznalé meghatarozhassa, hogy mely eseményekrdl, milyen
kommunikacids csatorndn szeretne értesitést kapni.

Adatlekérések esetén a lekérés sikerességérdl, sikertelenség esetén
annak okardl tizenet megjelenitése sziikséges (pl. foglalkoztatotti
adatlekérés, dllapotjelol6 adatlekérés és az eredmény visszajelzése).

A hatdsagi szakrendszerekkel torténé kommunikacié eredményérél az
EMAP felhasznaldi fellleten Gzenet megjelenitése sztikséges (pl.
visszaigazolas bevallas hivatali tarhelyre torténd elklldésrdl, értesités
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ID. Koévetelmény Leiras
hatdsagi szakrendszeri adatfeldolgozas megkezdésérél és/vagy
eredményérdl).
Korrigdlandd esemény esetén biztositani kell az értesitést mindkét
érintett fél iranyaba.
Bevallasi nyomtatvany elkésziiltekor a foglalkoztatott értesitendd mobil
alkalmazas lizenettel, illetve az Ugyfélkapu &ltal generalt email
lizenettel.
, s . A felhasznaldi interakcidt igénylé események keletkezésérdl és a
Ertesitések mobil . B o ) i ) L,
, Lo kozeled6 hatarid6krél ezen csatornakon értesités kildése ajanlott (pl.
FKE-2 alkalmazas Gzenet B ) i ] i
. L., korrekcio, foglalkoztatotti adatrendelkezésre vald felhatalmazas
vagy email formdjaban . )
szlikségessége).
Az értesitésklldést kivaltd események pontos kérének meghatarozasa,
valamint azok bekuldésérdl, befogadasardl és feldolgozasardl kildendd
értesitések definialasa a rendszer részletes tervezése soran sziikséges.
Az értesités generalds alapjaul szolgald hatdsagi szakrendszeri
kommunikacio kiépitett rendszerkapcsolatokon keresztiil torténik,
ennek kovetelményeit az 5.1.3-as fejezet tartalmazza.
A rendszert fel kell késziteni arra, hogy a hatésagi szakrendszerektdl
kapott rendszerkapcsolati Gizenetekbdl értesitést generdljon EMAP
felhasznaldi fellleten, mobil alkalmazason és emailen keresztil,
ugyanakkor az EMAP-bdl inditott interakcidkrdl is menjen értesités a
hatdsagi szakrendszer felé. Példa események az EMAP szemsz6gébdl:
Hatdsagi szakrendszeri o Kimend értesitések: esemény bekdvetkezés, esemény
i visszajelzések befogadas, dllapotjelol6  visszajelzés  foglalkoztaté  és
FKE-3 rendszerkapcsolatokon foglalkoztatott felé, visszaigazolds hivatali kapura torténé
keresztiil elkiildésrél, adott nyomtatvany eléallitasahoz hidnyzé esemény
pétlasara, mint adatszolgaltatasi kotelezettségre valo felhivas;
o Bejové értesitések: esemény bekildés, foglakoztatotti
adatrendelkezés;
o  Kétirdnyu értesitések: értesités hatdsagi szakrendszeri
adatfeldolgozasrdl, értesités korrekcio szlikségességérdl.
Az értesitéskildést kivaltd események pontos korének meghatarozasa,
valamint azok bekildésérdl, befogadasardl és feldolgozasardl kildendd
értesitések definidlasa a rendszer részletes tervezése soran sziikséges.
5.1.5. Jelentéskészités és nyomtatas
ID. Kovetelmény Leiras
A felhasznald szamara A felhasznald szamara a mobil applikacidban és a webes fellleten
FKN-1 standard riportok egyarant rendelkezésre all a hatdsagi és foglalkoztatasi ligyekkel
érhetdk el kapcsolatos riportok (pl.: NEAK statusz).
A felhasznald képes a . . L ) . , i
. A felhasznalé a mobil applikacidban és webes fellleten egyarant képes
FKN-2 standard riportokat

nyomtatni

kinyomtatni a szamara rendelkezésre 4ll6 standard riportokat.
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ID. Koévetelmény Leiras
. A foglalkoztatd sajat adatszolgdltatasi mUiveleteit visszaellenérizheti
Foglalkoztatdi R L ) i o
FKN-3 elentések kulonb6zE tdmogatd jelentésekkel (pl. statuszadatok, hibalistak,
! hibajelentések a feldolgozasrdl).
5.1.6. Jogosultsagkezelés és napldzas
ID. Kovetelmény Leiras
A jogosultsagkezelés és napl6zas folyamatai 0sszhangban vannak a
FKJ-1 Jogszabalyi megfelelés 2013/L. Infobizt. tv.-el, valamint a végrehajtasi rendeletével (41/2015
(V1. 15.) BM rendelet).
A rendszerhez valé

FK)-2 hozzaféréshez Az €16 és technikai felhasznaldk szamara nevesitett felhasznaldi fidkot
nevesitett felhasznaldi kell 1étrehozni.
fiokra van sziikség

Az é16 és technikai felhasznaldk szamara létrehozott nevesitett
A rendszerben valé felhasznaléi fiokok szamara jogosultsag kiosztasa sziikséges a
tranzakciok inditasahoz tranzakciok inditdsahoz.
a nevesitett A N p ,

FKJ-3 L, A rendszerben kezelt adatokra vonatkozd IRAS, OLVASAS, KERESES,
felhasznaldknak .y . , ) , o,

. , TORLES alap jogosultsagok Iétrehozdasa szlikséges.

jogosultsagra van

sziiksége Tranzakci6 inditasara vonatkozé jogosultsagok meghatarozasa
sziikséges pl.: INDITAS, JOVAHYAGAS, VISSZAVONAS.

A rendszerben az elemi Szerepkoroket kell 1étrehozni a foglalkoztatok, hatésagok,

FK)-4 jogosultsagokat foglalkoztatottak, izemeltet6k és adminisztratorok szamara, hogy
szerepkorokbe jogosultsagaik hatékonyan kezelhet6ek legyenek a legkisebb
rendezve osztjak ki jogosultsag elvének érvényesiilésével.

A rendszerben nem

EK)-5 oszthatok ki A jogosultsagok dsszeférhetetlenségét az SoD (Segregation of duties)
Osszeférhetetlen matrixnak kell tartalmaznia, ennek kikényszeritése a rendszer feladata.
jogosultsagok

A jogszabdlyi kdrnyezet és hatdsagi / foglalkoztatdi kotelezettségek
valtozasa esetén a jogosultsagi rendszer hatékonyan médosithaténak
A rendszernek kell lennie.
biztositania kell a Meglév szerepkordk esetleges modositasat, torlését, uj felvételét

FKJ-6 szerepkorok biztositani kell.
karba:]t?rtlasanak Az egyes szerepkorok adatkorok szintjén biztositjak a lekérdezési,
lehetdségét mddositasi jogosultsagokat, tehat példaul az egyes hatdsagoknak

kiilon-kalon [étrehozott szerepkérék nem ugyanazt az adatkort
jelenitik meg lekérdezéskor ugyanannal a foglalkoztatottnal.
A rendszer biztositja,
hogy a nem hasznalt A rendszer meghatarozott inaktivitds utan kizarja az adott felhasznaléi
FKJ-7 felhasznalék ne fiGkot

férhessenek hozzd a
rendszerhez
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ID. Koévetelmény Leiras
A felhasznaldk be-kijelentkezéseirdl és tranzakcid inditasairdl
naplobejegyzés késziil.
Az (itemezett folyamatok indulasi és befejezési idejérdl, valamint futasi
eredményérdl naplobejegyzés késziil.
A rendszer mikodését L . o
L. A rendszer a haldzati forgalomrdél és a napldzasi beallitasok
FKJ-8 folyamatos napldzasi . L ) o
, L, . maodositdsardl napldbejegyzéseket készit.
tevékenység tamogatja
A rendszer a kiemelt biztonsagi incidensekrél naplébejegyzéseket
készit.
A rendser a napl6zasi beallitdsok mddositasardl kilon naplobejegyzést
készit.
A rendszer riasztast
FK)-9 kiild az Gizemeltet6knek A rendszer a kiemelt biztonsagi incidensekrél készitett
minden kiemelt naplébejegyzésekrdl jelzést kiild az tizemeltet6knek.
incidensrél
5.1.7. Archivalas
ID. Kévetelmény Leiras
L 3 Az archivalas folyamata 6sszhangban van a 466/2017. (XII. 28.) Korm.
FKM-1 Jogszabalyi megfelelés
rendelettel.
A rendszer kezelésében,
hasznalatdban lévé, A rendszer meghatdrozott idészakonként teljes és/vagy inkrementalis
FKM-2 elektronikus formdaban mentést végez a kezelésében |évé elektronikus formaban tarolt
tarolt informéacidkrol informaciokrdl.
mentéseket készit
A mentés elvégzését
FKM-3 kovetden az adatok Titkositd kulcs segitségével a mentett adatokat titkositjak.
titkositdsa megtorténik
A mentési és
visszaallitasi eljarasok
kialakitdsa olyan, hogy
FKML4 a rendszer el6re nem Katasztrofa, hardver vagy szoftver meghibdsodds, emberi mulasztds
lathato esemény bekovetkezte utan a napi mikddés biztosithatd kell legyen.
bekovetkezte utan,
szlikség esetén
helyreallithato
A mentés nem
akadalyozza a . o .
Az itemezés kialakitasanal figyelemmel kell lenni a
FKM-5 munkafolyamatokat, a ) o
munkafolyamatokra és a mentési eljarasra.
munkafolyamatok
pedig a mentést
FKM-6 Archivalt adatok kore A térolt és mentésre keriil6 adatok kore pontosan definialt.
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5.1.8. Performancia

Kovetelmény

Leiras

FKP-1

M(ikodés felhGben

A felhd alapu platform szolgaltatasok alkalmazasa a szamitasi
kapacitasok, a halézat, az adattarolas tekintetében az adatszolgaltatasi
platformmal szemben elvart megbizhatdsagi kbvetelmények teljesitése
miatt sziikséges. A megoldas kezeli az adatszolgaltatas és a terhelés
nagyfoku ingadozasat.

FKP-2

Skalazhatdsag

A rendszernek igazodnia kell a hasznalattal jard csucsterhelés (napi,
havi, éves) kiszolgalasahoz.

A rendszernek igazodnia kell az orszagos bérszamfejtési ciklusokhoz,
mely soran torekedni kell az optimalis kapacitasok kialakitasara.

A rendszer skaldzhatdsaga soran figyelemmel kell lenni a
teljesitménykontrolira, mely soran szabalyozasra kell kertilne annak,
hogy egyszerre milyen mennyiségl mivelet engedélyezhetd.

A nagy ingadozasokat mutatd felhasznalas kiszolgdalasa kimondottan
egyik ergssége a felhd alapu megoldasoknak, amelyek lehetévé teszik a
kapacitasok rugalmas és gyors skalazdsat, azaz annak a ndvelését vagy
csokkentését a hasznalat figgvényében. Ez lehetGséget biztosit az
infrastruktura koltségek optimalizalasara, amelyeket sziikség szerint
(on-demand) lehet allokalni.
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5.2. Nem funkcionalis
kovetelmények

A nem-funkciondlis kovetelmények célja, hogy a kialakitandd rendszer azon feltételei, kornyezeti
szempontjai is meghatarozasa keriljenek, amelyek bar nincsenek koézvetlen hatassal a rendszer
funkcionalitdsara, mégis dont6en meghatdrozzak annak mikddését, haszndlhatdsagat.

Fontos kiemelni, hogy az EMAP rendszer kialakitasa és m(ikodtetése soran az elGirt kovetelmények
alapvetGen két felels szerepl6vel szemben hatdroz meg elvardsok:

az EMAP M(kaodtetd, aki az allami, hatdsagi oldalon kialakitott rendszer tervezéséért, fejlesztésért,
Uzemeltetéséért felel6s szervezet és az un.

EMAP szallitd, aki/akik piaci vagy allami szolgalatok, vagy szolgaltatast nyujté hatdsagok, akik az
EMAP m(ikodéséhez sziikséges egyes részeinek a szallitasaért feleldsek.

Jelen fejezetben 06sszefoglalt kovetelményekhez kapcsolédnak az 5.2.3. fejezetben rogzitett, az 5.
biztonsagi osztalyba sorolt informatikai nyilvantartasokkal szemben tamasztott biztonsagi kovetelmények,
ahol feltlintetésre keriil a kévetelményekhez kapcsoléddan az adott biztonsagi kdvetelményért felelSs
szervezeti kategdria (EMAP Mkodtetd / EMAP Szallitd).

Az aldbbiakban felsorolt nem-funkcionalis kovetelmények els6sorban az EMAP szdllitd(k) szamara
értelmezhet6 altalanos elGirasok kifejtésére torekszik.

5.2.1. Megfeleloség

ID. Kovetelmény Leiras

Az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény

Az elektronikus alairdsrol sz616 2001. évi XXXV. Térvény
Az eurdpai dltalanos adatvédelmi rendelet (GDPR)

Torvényi és szabélyozasi 2013. évi L. térvény az allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus

NEM-1 keretrendszer informacidbiztonsagarél (Ibtv)

41/2015. (VII. 15.) BM rendelet az dllami és 6nkormanyzati szervek
elektronikus informacidbiztonsagardl sz616 2013. évi L. torvényben
meghatarozott technoldgiai biztonsagi, valamint a biztonsagos
informacids eszkdzokre, termékekre, tovdbba a biztonsagi osztalyba
és biztonsdgi szintbe soroldsra vonatkoz6 kévetelményekrél

e , A rendszert ugy kell kialakitani, hogy annak funkcionalitasa,
Torvényi és szabvany

NFM-2 megfelelési
kovetelmények

adattartalma és szolgdltaté képessége maradéktalanul megfeleljen a
vonatkozd és hatdlyos magyarorszagi jogszabalyoknak,
szabvanyoknak.

96



5.2.2. Architektira kovetelmények

Infrastruktura és architektura kovetelmények

ID.

Koévetelmény

Leiras

NFA-1

Igazodas KAK
kérnyezeti
feltételekhez

A rendszer megvaldsitasahoz biztositott izemeltetési kornyezethez
alkalmazkodni kell.

A kozponti fejlesztési/telepitési technoldgianak illeszkednie kell a NISZ-
ben hasznalanddhoz.

NFA-2

Felhé, SaaS, PaaS

A felh6 alapon, SaaS vagy PaaS szolgaltatasként nyujtott megoldasok esetén is
kovetelmény:

amennyiben a KAK-on kivil kertilnek adatok taroldsra akkor azok
kizarélag az Eurdpai Unio teriiletén belil, elére meghatarozott
helyszineken tarolhatéak

az adatokhoz vald barmely (igy pl. adatkezelés, adatmenedzsment)
hozzaférés csak az Eurdpai Unié teriletén beliilrél, elére megadott
helyszinekrél lehetséges

a rendszerben tarolt adatok az Adatgazda szerepet ellaté Hatdsag
tulajdonat képezik, valamint szabadon hozzaférhetdk és letoltheték az
Adatgazda szamara

nem sériilhetnek az Adatgazda Hatdsdg adataihoz val6 hozzaféréshez,
azok helyesbitéséhez, torléséhez, korlatozasdhoz, az adatkezeléssel
szembeni tiltakozashoz, hordozhatésaghoz, titoktartashoz fliz6d6 jogai

a szolgaltatd kozremikodik az Adatgazda altal kezdeményezett
adatvédelmi hatasvizsgalatokban és haladéktalanul jelenti, amennyiben
az Adatgazda adatai vonatkozdsaban barmely adatvédelmi incidens
tortént

nem sériilhetnek az Adatgazda visszaszolgaltatdsara vagy az adatoknak a
szolgaltatas befejezése utdni megsemmisitésére vonatkozé jogai,
beleértve a biztonsagos torlés kovetelményét és megolddsat.

NFA-3

Skalazhatésag —
ciklikus kezelése

A rendszer kialakitdsa sordn olyan megoldasokat kell alkalmazni, melyek
biztositjak a rendszer szezonalis (jellemz&en havi ciklus) skalazhatdésagat
és a megfelel6 mikddést a tervezett felhasznaléi és forgalmi szam
tovabbi ndvekedése esetén is.

NFA-4

Skalazhatdsag —
méretezés

A rendszer tervezése soran a technoldgiai architektura egésze alkalmas
kell legyen a teljesitmény megfelel§ skalazasara oly médon, hogy
zavartalanul kiszolgaljak az EMAP Bevezetési Utemtervében
meghatarozott felhasznaldszambdgviilés ciklusok tobblet kapacitas
igényét.

NFA-5

BGvithet&ség,
modosithatdsag

A fejlesztett rendszer tekintetében figyelembe kell venni a mdédosithatdsag és
kiterjeszthetGség szempontjait, mivel az elvart funkcionalitasban valtozasok
lehetnek a folyamatok, ill. a jogszabalyok médosuldsa okan.

Mddosithatdsag alatt a rendszer meglévé funkcionalitdsdnak az egyszeri
megvaltoztathatdsagat értjik.

KiterjeszthetGség alatt értendd, hogy a rendszerhez kdnnyedén lehessen
Uj funkcidkat, folyamatokat, kapcsolédé rendszereket illeszteni.
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NFA-6

Hibat(irés

Az EMAP rendszer megvaldsitasahoz kivalasztott technolégianak
tdmogatnia kell a moduldris felépitést, amely lehet6vé teszik az funkciok,
modulok szamara meghatdrozott magas hibatrési kovetelmények
teljesitését.

NFA-7

Magas rendelkezésre
allas

Az architektura felépitésének biztositani kell, hogy az egyes funkcidk,
modulok felhasznalasi jellemz&inek megfelel6en meghatarozott
rendelkezésre allasi kovetelményeket teljesitse.

NFA-8

Elkul6nitett
kérnyezetek
biztositasa

A technoldgiak ki kell, hogy szolgaljanak minimum 4, egymastol
elkiilonitett kdrnyezetet (Fejlesztd, Teszt, Elesités elStti, Uzemi) az ehhez
szlikséges kapacitas szintjén.

NFA-9

Fejleszt6i kornyezet

Ki kell alakitani azt a fejleszt6i kornyezetet, amelyen a leszallitandd
rendszer kialakitasa, 0sszeallitasa megtorténik.

A fejlesztési folyamat tdmogatasara legalabb a kovetkezé megoldasokat,
nyilvantartdsokat kell biztositani:

Igénymenedzsment

Fejlesztési feladat menedzsment

Konfiguracié (kod, dokumentacid) menedzsment rendszer
Teszt menedzsment

Viltozaskezelés menedzsment

Kiaddas-kezelés menedzsment

NFA-10

Teszt kornyezet

Ki kell alakitani azokat a tesztkdrnyezeteket, amelyeken a rendszer tesztelése
meg fog torténni. Pl.:

Integracids tesztkdrnyezet, Migracids tesztkérnyezet, Felhasznaloi
elfogadasi tesztkornyezet.

illetve a fenti tesztkornyezetnek tamogatnia kell: teljesitmény teszt,
atallasi teszt, Gzemeltetési teszt., biztonsagi teszt, katasztréfa teszt
elvégzését.

Interfészek

ID.

Kévetelmény

Leiras

NFA-11

Interfész technoldgia

A megoldasoknak integracids pontjain SOA alapu interfészt kell
biztositania, amely kiilon atalakitas, egyedi fejlesztés nélkdl
beilleszthet6 egy SOA alapu infrastruktiraba (Webservice, SOAP,
REST/API).

NFA-12

Interfészek
monitorozasa

Az interfészeken zajld lizenetek monitorozasara egy feliiletet kell
biztositani. A rendszer gondoskodjon a sikertelendl kiildott lizenetek
kezelésérdl (pl. az Gizenetek automatikus vagy felhasznalé altal
kezdeményezett Gjra kildésérdl).

NFA-13

Tamogatott
adatabrazoldsi mdédok

A kommunikacidban az adatabrazolas preferalt megoldasai a kovetkez6k
lehetnek:

XML formatum,
JSON formatum,

SOAP formatum.

98



Kovetelmény

Leiras

NFA-14

Alkalmazasprogramoza
si interfészekkel (API)

A rendszer felépitése tegye lehet6vé, hogy szolgdltatasait egyéb
rendszerekbdl programozottan, API-n keresztiil egyedi szolgaltatasként
el lehessen érni, valamint az API-n keresztil elérheté szolgaltatasok
korét béviteni lehessen. Az ezen API-k eléréséhez hasznalando
technoldgianak figgetlennek kell lenni a rendszer megvaldsitasa soran
hasznalt eszk6zoktdl, és biztositania kell, hogy adatbazis és
programozasi nyelvtdl fuggetlenil legyen elérhetd. (Pl. Webservice,
vagy egyéb, XML alapu technoldgia).

Fizikai hozzaférés

ID. Kévetelmény Leiras
A rendszer modul szint( tervezésekor figyelembe kell venni, hogy a NISZ
a hatarvédelem érdekében a rendszer kiils6, valamint a kulcsfontossagu
e , belsé hatarain a kommunikacidt zdnazassal védi és ellenrzi. Ennek
NFA-15 | Z6nazas alkalmazdsa i i . Q. ] )
érdekében az egyes technoldgiai rétegeket (terhelés eloszto,
webalkalmazas, adatbazis, monitorozas stb.), és a koztik zajlé
kommunikaciét onalléan zonazhato, tlizfalazhaté mddon kell kialakitani.
L Kilsé halézathoz, vagy kilsé elektronikus informacids rendszerekhez
Kiilsé haldzati L o . B . . i .
NFA-16 , kizarélag hatarvédelmi eszk6zokon felligyelt interfészeken keresztiil
kapcsolatok kezelése . .
kapcsolddhatnak a rendszer komponensei.
5.2.3. Biztonsagi kovetelmények
ID. Kovetelmény Leiras
NFB-1 Fejlesztések A beviteli mez6k esetében biztositani kell, hogy az ismert tamadasi
) biztonsagi alapelvei formak (XSS, Injection stb.) ellen védettek legyenek.
A fejlesztések soran az alabbi OWASP Top 10 listak biztonsagi kockazatait
mindenképp kezelni kell:
OWASP Most Critical Web Application Security Risks
NFB2 | | hesztések OWASP Mobile Top 10 Risks
biztonsagi alapelvei
OWASP Top 10 Cheat Sheet
OWASP Top 10 Proactive Controls
OWASP Top 10 Mapped to the Web Hacking Incident Database
Felhasznaldok vagy Felhaszndldk nevében eljaré eljarasok adatkezelési
NFB.3 Uzleti események tevékenységét (adatok Iétrehozasat, mdédositasat, megtekintését,
) naplézasa torlését, a rendszer er6forrasainak és/vagy szolgaltatasainak elérését,
haszndlatat) napldzni kell.
Naplézandé biztonsagi események:
Biztonsagi események Sikeres és sikertelen belépési kisérletek,
NFB-4

naplézasa

Felhasznaldk létrehozasa és torlése,

Felhasznaldk jogosultsag-valtozasa,
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ID. Kovetelmény Leiras
Szerepkorok létrehozasa, torlése, megvaltozasa,
Szoftver elindulasa, ledllasa,
Napldzé alrendszer konfiguracidjanak valtozasa,
Uzemeltetés szamara relevans hibaiizenetek
Jogosultsag megsértésével kapcsolatos tizenetek
Napldoadatok megtekintése, mddositasa (torlése)
Biztonsagi funkcidkon, paramétereken, adatokon végzett miveletek
NFB.S Napldéadatok A napldbejegyzéseket fajtajuk és/vagy sulyossaguk alapjan kategoriakba
) kategorizalasa kell sorolni.
A naplok feldolgozasara egy olyan fellletet kell biztositani, amely lehetévé
teszi:
Funkf:'Ok a A naplék megtekintését (levalogatas, szlirés, keresés) és értelmezését, az
NFB-6 napldadatok arra jogosult Felhasznaldk szamara
felhasznalasara
Napldzasok ki-be kapcsolasa
Napldzasi szabalyok létrehozésa és kezelése
NFB-7 Naplé archivalasa A rendszer tegye lehet6vé a naplék id6szakos archivaldsat.
NFB.8 Napldzatlan A rendszer m(ikodését illetGen kifejezett igény, hogy napldzatlan
adatmodositas adatmaodositas nem térténhet.
A rendszer tegye lehetévé, hogy bizonyos id6 inaktivitas utan — az
Inaktiv munkaszakasz e ,gy, B . &y d L .
NFB-9 sérolasa authentikaciot igényl6 — munkaszakasz zarolasra keriljon. A rendszerhez
csak ismételt azonositas és hitelesités utan legyen lehet6ség hozzaférni.

Titkositas, kommunikacio védelem

ID. Kovetelmény Leiras
A nyilvanos A nyilvanos hdlézatokon zajl6 forgalom bizalmassagat és sértetlenségét a
NFB-10 halézatokon zajlé szakmai kozosség altal elfogadott és tdmogatott kriptografiai
forgalom védelme megolddsokkal kell védeni.
NFBL1 Authentikdcios Az autentikacids adatokat megfeleld erGsségli titkositott csatorndn
adatok védelme keresztll kell tovabbitani a kliensrél a szerver oldali alkalmazas felé.
. A jelsz6t egyedi bitsorozattal képzett hash értéket titkositott
NFB-12 | Jelszé tovabbitasa i i )
csatornan kell kiildeni.
A rendszernek védenie kell az adatokat véletlen vagy szandékos
NFB-13 Rendszer védelme megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel, megvaltoztatdssal, karosodassal,
nyilvanossagra keruléssel szemben.
, L Kévetelmény a rendszerhez valé hozzaférés szabdlyozasa, az illetéktelen
NFB-14 Illetéktelenek kizarasa i i L o
személyek rendszerhez vald hozzaférésének kizarasa.
Arté szandéku szoftverek, illetve emberi beavatkozasok szempontjabdl
Folyamatos, ) . o ) L
L, kockazatnak kitett eszk6zok alkalmazasakor azokat megfelel
NFB-15 automatizalt

frissitések

védelemmel kell ellatni. A védelmi megoldas adatbazisanak folyamatos,
automatizalt frissitése kovetelmény.
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Koévetelmény

Leiras

NFB-16

Hatarvédelem
biztonsaga

A rendszer kiilsé kapcsolatain megfeleld biztonsagi szintet nyujtéd
hatarvédelmi megoldast kell kialakitani

NFB-17

Sérilékenységi
vizsgalat

A jogszabalyi kotelezettségnek (41/2015 BM rendelet 3.3.5.3. pont)
megfelelen a bevezetés és lizemeltetés soran rendszer és alkalmazas
szint( sérulékenység vizsgalatot kell végezni, a telepitésre keriil6
alapszoftverek és szerver operdciés rendszerek mindegyikét
biztonsagilag meg kell erésiteni (hardening)

NFB-18

Tamadasok kivédése

A fejlesztés soran kritikusan nagy figyelmet kell forditani legalabb a
kovetkezd tamadasi formak kivédésére: Injection elleni védelem,
Overflow elleni védelem, hibas hozzaférés-szabdlyozas, kriptografiai
hibak, nem biztonsagos felépités, biztonsagi félrekonfiguralas, A6)
Sebezhet6 és nem tamogatott komponensek hasznalata, Azonositasi és
hitelesitési hibak, Szoftver és adatintegritasi hibak, Biztonsagi napldzasi
és monitoring hibak, Szerver-oldali kérelem hamisitas

NFB-19

Megfelels erésségli
titkositas

Minden olyan kommunikacidt, amelyen autentikacids vagy lzleti adatok
tovabbitodnak megfelel er6sségli titkositassal védeni sziikséges:

SSL algoritmus esetén csak a TLSv1.2 és az TLSv1.3 megengedett, a
TLSv1.1, TLSv1.0, SSLv3 és SSLv2 hasznalata tiltott.

Aszimmetrikus titkositds esetén javasolt algoritmusok: RSA, DSA,
valamint az elliptikus gérbe alapt (ECC) megoldasok (ECDSA, EJDSA)

Szimmetrikus titkositas esetén javasolt algoritmus: AES

RSA és DSA esetén minimalisan 2048 bites, ECDSA, EdDSA alkalmazasa
esetén minimalisan 224 bites, szimmetrikus titkositas esetén
minimdlisan 256 bites kulcshosszusagot kell hasznalni.

Hash algoritmus: SHA2 algoritmus tetszéleges hosszal elfogadhaté, az
SHA1 és az MD5 hasznalata tiltott

5.2:4. Uzemeltetési kovetelmények

Kovetelmény

Leiras

NFU-1

Uzemeltetd
felhasznaldi felllet

A rendszerlizemeltetési tevékenység tamogatasara lizemeltet6 felhasznaloi
fellilet biztositasa sziikséges, mely csak a megfelel6 lizemeltetéi és
adminisztratori jogosultsaggal érhet6 el, pl.:

Rendszerfolyamatok ellenérzése, konfiguralasa
Feldolgozasok manudlis inditasa

Automatikus feldolgozasok konfiguralasa
Rendszerer6forrasok vizsgdlata, adminisztracioja
Események, riasztasok gy(ijtése és elemzése

Felhasznaléi adminisztracio

NFU-2

Verzidkezelés

A rendszer alkalmazaselemeinek frissitései a sziikséges technolégiai
sorrendnek megfelel6en, egymastdl elkllonilve, az elézetes funkcionalis
és technoldgiai tesztelést kovet&en 6nalldan telepithetéek legyenek.

NFU-3

Telepithet6ség

A szallitott alkalmazas minden On-premise komponensének kiilon
scriptelt telepitGkészlettel kell rendelkeznie.
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Koévetelmény

Leiras

A telepit6készletnek az lizemeltetési leirds / implementécids tervben
leirtak szerint hibamentesen kell végrehajtddnia.

A rendszer telepit6készleteinek tamogatnia kell a rendszer
Ujratelepitését is. A folyamat soran a tarolt adatok nem veszhetnek el, az
esetleges adattaroldsi valtoztatasokrdl a telepitékészletnek kell
gondoskodnia.

A rendszer fejlesztésekhez kapcsolodo szoftver teljeskord forraskédjat
telepités el6tt megfelel6en kommentezve at kell adni. Azon
rendszerelemek esetén, amelyek kiilsé interface igénybevételével
biztositanak szolgéltatasokat, kiilon fejleszt6i dokumentaciodt kell
késziteni.

NFU-4

Azonositas

Minden felhasznaldt egyedileg sziikséges azonositani, nem lehetnek
megosztott fidkok a rendszerben.

NFU-5

Inaktivitas kezelése

Legyen lehet6ség meghatarozott idGtartamu (paraméterezheté médon)
inaktivitas utan, vagy egyéb indokok alapjan az azonosité (felhasznaldi
hozzéaférés) tiltasara.

NFU-6

Azonosito letiltasa,
sikertelen

bejelentkezés

Legyen lehet6ség a tObbszori (paraméterezhetd szamu) sikertelen
belépési prébalkozas kezelésére.

o  prébalkozo IP letiltasa, vagy
o  exponencialisan névekvé valaszidék a login felileten, vagy
o  CAPTCHA alkalmazasa stb.

Az incidensrdl legyen lehet&ség riasztas kiildésére a rendszer-
adminisztratornak és Gizemeltetd személyzetnek.

NFU-7

Hibalzenetek
kezelése

A rendszer hibas miikodése esetén kizardlag olyan rovid hibaoldalt (pl.:
karbantartas) adjon vissza a felhasznald részére, amely nem tartalmaz a
rendszert vagy annak barmelyik elemét leiré olyan (technikai)
informacidt, amelyet az esetleges tamadod kihasznalhat. Ennek ki kell
terjednie az lizleti folyamatok hibdinak kezelésére is.

NFU-8

Szerepkor alapu
jogosultsag kezelés

A rendszer rendelkezzen szerepkor alapu jogosultsagkezeléssel. A
rendszer funkcidi (egy/tobb) legyenek szerepkdrokhoz (egy/tobb)
rendelhetdk.

NFU-9

Legkisebb jogosultsag
elve

A rendszer a legkisebb jogosultsag elvét alkalmazza, azaz a felhasznalok
szamara csak a szamukra kijelolt feladatok végrehajtdsahoz sziikséges és
elégséges hozzaféréseket engedélyezze.

NFU-10

Fellgyeleti
komponens

A rendszernek rendelkeznie kell menedzsment szint( riporting,
fellgyeleti és riasztasi komponenssel.

NFU-11

Tavmenedzsment

A rendszert ugy kell kialakitani, hogy maximalisan tdamogassa a
tdvmenedzsment funkcidkat.

NFU-12

Kézpontositott
menedzselést
tdmogatod
architektura kialakitas

A rendszer architekturaban olyan technoldgidkat kell hasznalnia,
amelyek segitségével biztosithatd, hogy a funkcidk, szolgaltatasok
haszndlata és frissitése a lehetd legkisebb mértékben tamasszon helyi IT
tdmogatasi igényeket. Ennek érdekében fontos, hogy a technoldgia
szabvanyos, az IT iparagban elterjedt megoldas legyen, amely
szabvanyos interfészek segitségével kapcsolhato legyen a helyi IT
megoldasokhoz.
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ID. Koévetelmény Leiras
Uzemeltetési Az egyes Uzemeltetési jellemz6k esetében az lizemeltetési
NFU-13 | jellemzdk dokumentacidkban egyarant rogziteni kell a megengedett és a

dokumentalasa

beavatkozast igénylé paraméter tartomanyokat.

5.2.5. Implementacios kovetelmények

Koévetelmény

Leiras

NFI-1

Ergondmia

A képerny6képek legyenek megjelenésiikben és funkcionalitasukban
attekinthetéek, logikus felépitéstiek

NFI-2

Felhasznaloi felilet
nyelve

A rendszer rendelkezzen teljes kor(i magyar nyelvi felhasznaléi felllettel

A rendszer kezelje helyesen a magyar és az 6sszes eurdpai tagallam altal
Girlapok kitoltésére hasznalhaté karaktereket mind bevitel, mind
megjelenités, mind pedig betlirend szerinti rendezés tekintetében.

NFI-3

Akadalymentesség

A publikus oldalak kialakitasanal feltétel, hogy az oldal fogyatékkal él6k
szamara is biztonsagosan hasznalhato legyen. A fejlesztés soran
megvaldsitando tgyfél oldali webes tartalmak, funkcidk
akadalymentesitése érdekében biztositani sziikséges a W3C
akadalymentes szabvany legfontosabb elemeinek alkalmazasat, a W3C
WCAG szabvany AA szint.

A publikus alkalmazasnak alkalmasnak kell lennie a vakok és gyengén
1atok altal hasznalt felolvaso szoftverekkel torténd felolvastatasra.

Megoldandd, hogy a captcha—val, vagy a webformban hasznalt egyéb
,valos felhaszndld” ellendrz6 rendszerrel védett oldalakat a
vakok/gyengén latdk is elérhessék.

NFI-4

Logikus adatbeviteli
elemek haszndlata

A korszerd(, felhasznaldbarat fellletnek valamennyi esetben, ahol ez a
hatékonysagot ténylegesen tdmogatja, biztositania kell segédeszk6zoket
a felhasznaldi adatbevitel gyorsitdsara, hatékonysidganak novelésére.
llyenek példaul: az értékvalasztds mezék (legorduld listak), elégépelésre
érték felajanlas, valasztasi lehet6ségek dinamikus, kdrnyezetfliggs
sz(ikitése. llyen és ehhez hasonld megoldasok bevezetésére lehet&séget
kell biztositani minden olyan képerny8, mezé, feliileti vezérlGelem
esetén, amelynél a megoldas alkalmazasa a rendszer hasznélatat
egyszerdsiti.

NFI-5

Beviteli eszkdzok

A felhasznal6i munkat segiteni kell a megfelel6 (adott esetben tobbféle)
beviteli eszk6z tamogatasaval (azoknal a munkahelyeknél, ahol ez
hatékonysag nével8) — pl. érint6képernyd, egér/billenty(izet.

A felhasznaldi felllet legyen egységes, rendszer szinten egységes
felépitési koncepcidt, ergondmiat, strukturat, felhasznalasi logikat
tdmogasson.

NFI-6

Kitoltési validacid

A kitoltés helyességének teljes kori vizsgalata, a hibas adatok
egyértelmd jelzése a kitoltés kozben torténjen.

NFI-7

Beviteli hiba
visszajelzés

Az adatok rogzitése sordn az adatbeviteli hibakat a lehet6
leghatékonyabb mddon kell jelezni a felhasznalo felé.
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Koévetelmény

Leiras

NFI-8

Folyamatos
felhasznaloi
interakcid visszajelzés

A feliilet adjon egyértelmi jelzést, ha adatokra var (kommunikal mas
komponensekkel), vagy valami okbdl nem képes felhasznaléi
beavatkozast fogadni (pl. a kozponti rendszer nem elérhetd, jogosultsag
hidnydaban nem érhet6 el az adat a felhasznal6 szamara).

NFI-9

Beépitett sugo

A rendszernek a felhasznaldi fellletrél elérhetd, alkalmazasba épitett
interaktiv sugot kell biztositania.

NFI-10

Felhasznaldbarat
felhasznaldi
interfészek

Felhasznaldk rendszerhasznélatat tdmogatd, k6zérthet6 UX/UI tervezés.
A foglalkoztatottak a web/mobil fellleten elérhetd alapvet6 funkcidkat
oktatas nélkul kell legyenek képesek hasznalni.

NFI-11

Tesztelés

Az implementacio soran a rendszer egyes komponenseinek tesztelése
sziikséges az alabbi teszttipusok végrehajtasaval:

o  Fejlesztbi teszt

o  Funkcionalis teszt, melynek része a felhasznaldi elfogadasi teszt,
illetve az integracids teszt

o  Regresszids teszt (integralt)

o  Teljesitmény teszt

o Uzemeltetési teszt

o Atélldsi teszt

o  Sérllékenységi (penetracios) teszt

o Katasztréfa teszt

NFI-12

Forraskéd

Az egyedileg kifejlesztett termék elemek megjegyzésekkel ellatott
forraskodjat, a futtathato véltozatot Iétrehozé eljarasokkal és a teljes
kord miszaki dokumentaciéval egyiitt kell rendelkezésre allnia.

NFI-13

Forraskod

A szallitott szoftver termékek, megoldasoknak a megjegyzésekkel ellatott
forraskodjat, a futtathato véltozatot létrehozd eljarasokkal és a teljes
kord fejlesztési mliszaki dokumentacidval kell mindenkor rendelkezésre
allnia és legalabb a verziovaltasokat megel6z6 at kell adni.

NFI-14

Forraskéd

A “dobozos” termékként (Commercial off-the-shelf: COTS) szallitott
megoldas részek esetén a megoldas megjegyzésekkel ellatott
forraskodja, a futtathaté valtozatot létrehozé eljarasokkal és a teljes
kord fejlesztési m(iszaki dokumentacidval kell mindenkor rendelkezésre
allnia és legalabb a verziovaltasokat megel6z6 at kell adni.

NFI-15

Forraskod

Az atadott forraskddok felhasznalasara korlatozasmenetes hasznalati
jogot kell biztositani.

NFI-16

Felhasznalt szoftverek

Az EMAP fejlesztéséhez felhasznalt, a miikodtetéséhez sziikséges
szoftverek mindegyike
o  hozziférheté kell legyen az EMAP mikodtetd szamara
(licencelheté legyen)
o rendszeresen karbantartott szoftverek legyenek (legyen egy
tdmogato szervezet mogotte)

NFI-17

Adaptiv dizajn

A mobil platformokon béngészében futtatott alkalmazasokat adaptiv
dizajn alapelvek alapjan kell kialakitani

NFI-18

Alkalmazasok
kornyezete

A bongész6ben futtatott alkalmazasoknak mind Android + Chrome
mobile, mind iOS + Safari kornyezetben miikodnie kell
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ID. Koévetelmény Leiras
NFI-19 Felhasznaloi Fejlesztett mobil alkalmazasok esetében a felhasznaldok azonositasa és
) azonositas jogosultsagainak ellen6rzése szikséges
3 o Elvaras a mobil alkalmazasban tarolt adatok tavoli torlésének
NFI-20 Tarolt adatok torlése X i
tamogatdsa
. , L, Az eszkdzon csak megfelelGen er6s titkositasi algoritmussal tdmogatva
NFI-21 Titkositott adattarolas i )
térolhatdk adatok
NFI-22 Dokumentacio nyelve Valamennyi dokumentaciot magyar nyelven kell legyen.
Dokumentacidk, Az elkészil6 dokumentaciok legyenek dsszhangban a megcélzott
NFI-23 utmutatok kozonség ismereti szintjével. Kivaltképp a foglalkoztatottaknak szant
érthetGsége tdjékoztatdk és utmutatdk legyenek kozérthetSek.
NFI-24 Korlatlan hasznalati Az elkészilt szoftverelemekre korlatlan, id6beni és térbeli megkotottség
) jog nélkali hasznalati jogot kell biztositani.
5.2.6. Adatbiztonsaggal kapcsolatos kévetelmények
ID. Koévetelmény Leiras
NFD-1 Anonimizalas és Anonimizélasi, alnevesitési lehet&séget kell biztositani a rendszernek.
alnevesités (GDPR 32. cikk (1) a)
NED-2 Titkositasi Titkositasi megolddsokat kell alkalmazni a rendszer kiilonb6z6
megoldasok rétegeiben. (GDPR 32. cikk (1) a)
Folyamatos bizalmas Biztositani kell a rendszer folyamatos bizalmas jellegét. (GDPR 32. cikk (1)
NFD-3 1 jelleg b), Infotv.25/1. § * (3) a)
Jogosulatlan Meg kell akadalyozni a rendszerben hasznalt adattarolék jogosulatlan
NFD-4 tevékenységek elleni olvasdsat, masolasat, modositasat vagy eltavolitasat. (GDPR 32. cikk (1) b),
védelem (adattarold) Info tv. 25/1. & * (3) b)
Jogosulatlan Az adatkezel6 rendszerben a személyes adatok jogosulatlan bevitelét,
tevékenységek elleni valamint az abban tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerését,
NFD-5 védelem (adatkezel8 modositasat, vagy torlését meg kell akadalyozni. (GDPR 32. cikk (1) b), Info
rendszer) tv. 25/1.§ * (3) ¢)
Jogosulatlan Az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
NFD-6 hasznalat (adatkezel8 berendezés utjan térténd hasznalatat meg kell akadélyozni. (GDPR 32.
rendszer) cikk (1) b), Info tv. 25/I1. § * (3) d)
Jogosultsagalapt Biztositani kell, hogy az adatkezel6 rendszer hasznalatdra jogosult
NED-7 hozzaférés személyek kizardlag a hozzaférési engedélyben meghatarozott személyes
(adatkezel& rendszer) adatokhoz férjenek hozza. (GDPR 32. cikk (1) b), Info tv. 25/1. § * (3) e)
EllenGrizni kell, illetve meg kell tudni allapitani, hogy a személyes adatokat
Adattovabbitas adatatviteli berendezés utjan mely cimzettnek tovabbitottdk vagy
NFD-8 ellendrzése tovabbithatjak, illetve bocsatottak vagy bocsathatjdk rendelkezésére.
(GDPR 32. cikk (1) b), Info tv. 25/1. § * (3) f)
L Utdlag le kell ellenGrizni és meg kell tudni allapitani, hogy mely személyes
NFD-9 Adattovabl:l)lltals adatokat, mely id6pontban, ki vitt be az adatkezel6 rendszerbe. (GDPR 32.
visszaellendrzése cikk (1) b), Info tv. 25/1. § * (3) g)
Adattovabbitashoz A személyes adatok tovdabbitasa sordn azok jogosulatlan megismerését,
NFD-10 | kapcsolédé masoldsat, médositasat vagy torlését meg kell akadalyozni. (GDPR 32. cikk

jogosulatlan

(1) b), Info tv. 25/I1. & * (3) h)
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ID. Kovetelmény Leiras
tevékenységek elleni
védelem
Biztositani kell az adathordozdk szallitasa kozben a személyes / kiilénleges
Adathordozdk adatok jogosulatlan megismerésének, masolasanak, mddositasanak vagy
NFD-11 szallitasa torlésének megakadalyozasat. (GDPR 32. cikk (1) b), Info tv. 25/I. § * (3)
h)
NFD-12 Rend . o Biztositani kell a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszer.
) endszer integritasa folyamatos integritasat (GDPR 32. cikk (1) b)
Folyamatos Biztositani kell a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszer
NFD-13 rendelkezésre allas folyamatos rendelkezésre allasat. (GDPR 32. cikk (1) b)
Folyamatos ellenallé Biztositani kell a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és
NFD-14 1 \épesseg szolgaltatasok folyamatos ellenallé képességét. (GDPR 32. cikk (1) b)
\déb y Biztositani kell, hogy fizikai vagy mf(iszaki incidens esetén a személyes
NFD-15 .0 er’mll\{a’o adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kellg
visszaallitas idében vissza lehessen 4llitani. (GDPR 32. cikk (1) ¢ Info tv. 25/1. § (3) i)
Adatkezelés Tesztelni kell, hogy hogyan mérik fel és hogyan értékelik rendszeresen az
NFD-16 | hatékonysaganak adatkezelés biztonsagénak garantaldsara hozott technikai és szervezési
biztonsagi tesztelése intézkedések hatékonysagat. (GDPR 32. cikk (1) d)
Biztositani kell, hogy az adatkezel§ rendszer miikodéképes legyen, a
Adatkezel6 rendszer mikodése soran fellépd hibakrol jelentés késziljon, tovabba a tarolt
NFD-17 mikodSképessége személyes adatokat a rendszer hibas miikodtetésével se lehessen
megviltoztatni. (Info tv. 25/1. § (3) j)
M(szaki  megoldassal  biztositani kell, hogy a  kilonbozé
nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
Adatok érdekében az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozd
NFD-18 dsszekapcsolhatdsaga a nyilvantartasokban tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehet6vé teszi
— kozvetlenlil ne legyenek Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelheték. (Info tv. 25/I. § (4))
1 Naplézasi Biztositani kell, hogy a rendszer megfeleljen a napldzdsi jogszabdlyi
NFD-19 kovetelmények kovetelményeknek. (Info tv. 25/F. § * (1))
" datok Az adatkezel§ és az adatfeldolgozé automatizalt adatkezelési rendszerben
NFD-20 i%eme yes adato rogziteni kell az adatkezelési miuivelettel érintett személyes adatok
& korének meghatarozasat. (Info tv. 25/F. § * (1) a) pont)
Adatkezelési vl Az adatkezel§ és az adatfeldolgozd automatizalt adatkezelési rendszerben
NFD-21 ’I?t ,ez_e 35|kmuve et rogziteni kell az adatkezelési mivelet céljat és indokat. (Info tv. 25/F. § *
célja és indoka (1) b) pont)
datkezelési miivel Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd automatizalt adatkezelési rendszerben
NFD-22 %"at ezg esl mUVEg rogzitenie kell az adatkezelési mivelet elvégzésének pontos idépontjat,
IGoPeQle (Info tv. 25/F. § * (1) c) pont)
Adatkezeld Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd automatizalt adatkezelési rendszerben
NFD-23 ) at sz? ?St " rogziteni kell az adatkezelési mUiveletet végrehajtd személy megjeldlését
vegrehajto szemely (Info tv. 25/F. § * (1) d) pont)
q bbits Az adatkezel§ és az adatfeldolgozd automatizalt adatkezelési rendszerben
NFD-24 A attO\{a itas rogzitenie kell a személyes adatok tovabbitasa esetén az adattovabbitds
cimzettje cimzettjét. (Info tv. 25/F. § * (1) e) pont)
) Adattakarékossag Biztositani kell, hogy csak olyan adat keriljon bekérésre, amelyre valdban
NFD-25 elve szlikség van az adatfeldolgozashoz. (GDPR 5. cikk (1) bekezdés c) pont)
I Biztositani kell, hogy a mar nem sziikséges, elavult adatok torlésre vagy
NFD-26 Korlatozott anonimozalasra kertljenek, egy meghatarozott id6 utan. (GDPR 5. cikk (1)

tarolhatdsag elve

bekezdés e) pont)
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6.1. A rendszerbevezetés
nemzetkozi tapasztalatai

A fejlesztési és megvaldsitasi terv Osszedllitasakor célszerli figyelembe venni a hasonld reformok
megvalodsitasanak nemzetkozi tapasztalatait. A foglalkoztatdoi adatszolgaltatasok eseményalapu
transzformacidjara tobb nemzetkdzi példa is megfigyelhetd, ezek koziil az ausztral reform vonatkoztathaté
leginkabb a hazai projektre. A projekt korabbi szakaszdban részletesen bemutattuk az ausztral reformot,
jelen fejezetben 6sszefoglaljuk a projekt szempontjabdl legrelevansabb konkliuzidkat.

Az ausztral Single Touch Payroll-t (STP) széles korben az eseményalapl adatszolgaltatasra vald
atallas legsikeresebb példajaként tartjak szdmon a foglalkoztatdssal 6sszefliggé informacidkat
érintéen. A reformot megel6z6 adatszolgdltatasi rendszer a hazaihoz hasonld problémakkal
kiizd6tt, melyre valaszul egy eseményalapu adatszolgaltatasi rendszert vezettek be, a magyarhoz
képest jelent&sen kisebb terjedelemmel (kizardlag pénziigyi tranzakcidkrél sz6l6 adatszolgaltatas
az adéhatdsag iranyaba).

Az STP elsé fazisa 2018 juliusaban indult el, a 20 6 alatti Iétszammal rendelkez vallalatok egy évig
mentesultek a haszndlatdra vonatkozd kotelezettség aldl. Jelenleg a munkaltaték a
bérszamfejtésre vonatkozd adatokat (bér és fizetés, jévedelemadd-levonasok, nyugdijalap) valds
id6ben jelentik az ausztral adéhatésag (ATO) felé, amint azok egy STP-kompatibilis szoftveren
keresztil kifizetésre kerdltek.

A rendszer bevezetését egy atfogd elGkészitési szakasz elGzte meg, mely sordan 12 hdénapos
érintetti konzultacids és co-design folyamat zajlott a rendszer m(ikédésére vonatkozéan. Ennek
soran a kisvallalkozdsok igényei szem elGtt tartva a bérszamfejtési szoftverfejlesztGkkel
egylttmikodve ingyenes, illetve alacsony koltségli STP-kompatibilis szoftvereket hoztak létre.
Emellett a korai felhasznaldi tapasztalatok megismerése érdekében egy pilot programot tartottak
a kisvallalkozasokra fokuszalva.

Bar 2017. julius 1-jét6l minden foglalkoztatdnak lehet&sége volt 6nkéntes alapon megkezdeni az
eseményalapu adatszolgdltatdst, az Uj rendszert két fazisban vezették be.

o Az els6 fazis a 20 vagy tobb foglalkoztatottal rendelkezé foglalkoztatdkra fékuszalt,
ideértve a kozigazgatdsi szereplbket is (az ausztral foglalkoztatdk 6,2%-a, akik az ausztral
foglalkoztatottak 55,8%-anak adnak munkat). 2018. julius 1-jétdl e vallalatok szamdra
kotelezs volt az eseményalapu adatszolgdltatas.

o A masodik fazis a 20-nal kevesebb foglalkoztatottal rendelkezd foglalkoztatdkra fékuszalt
(az ausztral foglalkoztatdk 93,8%-a, akik az ausztral foglalkoztatottak 44,2%-anak adnak
munkat). 2019. julius 1-jét6l e vallalatok szamara kotelez6 volt az eseményalapu
adatszolgaltatas.
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o A foglalkoztatoknak 12 hoénapos tirelmi iddszak allt rendelkezésikre, a kotelez6
beszamolds hatalyba lépésétdl szamitva. Ezen id6szak alatt nem alkalmaztak semmilyen
szankciét a vdllalatokkal szemben a beszamolds elmaradasdért.

o A vallalatok a kezdési id6 halasztasat kérhették tobbféle indoklassal (példaul, ha nincs
vagy alacsony a digitdlis kapacitasuk, vagy ha nincs megbizhatd internetkapcsolatuk). A
gyakorlatban a foglalkoztatdk tobbsége igényelte a halasztds lehet6ségét, ugyanis a
szoftverfejleszt6k tobbsége nem tudta id6ben végrehajtani a megfelel6 valtoztatasokat a
bérszamfejtési szoftverekben. Emellett az éves adatszolgdltatasrél az eseményalapura
valo atdllas jelent8s tobbletkapacitast igényelt a foglalkoztatdk részérél, mind munkadra,
mind folyamatlépés tekintetében.

o A halasztds mellett a foglalkoztatdék igényelhettek egyéb engedményeket is. A
mez6gazdasagi foglalkoztatdk példaul erésen szezondlis jelleggel miikédnek, emiatt az
ausztradl addhatdsag engedélyezte szamukra, hogy az eseményalapu adatszolgaltatas
helyett negyedéves adatszolgaltatast végezzenek. A korabbi éves adatszolgdltatdashoz
képest ez szintén el6relépés volt.

o A legfeljebb négy foglalkoztatottal és korlatozott digitdlis kapacitdssal rendelkezd
mikrovallalkozasok 2021. junius 30-ig negyedéves alapon is végezhették az
adatszolgaltatasukat.

Az ausztral adatszolgaltatasi rendszer reformja szamos fontos tanulsaggal szolgalt.

A bérszamfejtési szoftverek és az adatszolgaltatas Osszekapcsolasaval javul az adatminGség,
csokken az adatszolgaltatasi teher és n6 a kisvallalkozasok digitalis érettsége.

Az atfogd konzultacids folyamatokkal névelhet6 a rendszer elfogadottsaga és tdmogatottsaga.

A szakaszos bevezetés, illetve a hatdsagok rugalmas hozzadlldsa jelent&sen konnyiti a kezdeti
adaptaciot.

A bevezetés soran biztositani sziikséges az eseményalapu adatszolgdltatasi rendszer mellett a
korabbi rendszer m(ikodését is.

Validacids funkcidk és automatizalt szamitasok alkalmazasaval csokkenthetd az adatszolgaltatoi
teher.
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6.2. Atmeneti terv, bevezetési
stratégiak

Az Uj adatszolgdltatdsi rendszer bevezetése jelentds valtozasokat hoz a jelenlegi rendszerhez képest, mind
a folyamat, mind a technoldgiai hattér szempontjabdl, amely egyarant érinti az adatszolgaltatasra
kotelezetteket és az adatszolgaltatasokat feldolgozé hatdsagokat.

A fejlesztés volumene indokolja, hogy megvizsgaljuk, mely bevezetési stratégiak milyen el6nyokkel és
kockazatokkal jarnak. Jelen fejezet ezeket a lehetséges stratégiakat mutatja be.

“Big bang” megkozelités

Az Uj rendszer ,big bang” megkdzelitésli bevezetése azt jelenti, hogy semmilyen szempont szerint nem
differencidlva a teljes rendszer bevezetése egy lépésben torténik meg.

Ez nem életszerl jelen projekt esetében, a fejlesztés volumene és a valtozas mértéke ugyanis jelentés
kockazatokat hordoz. Ezt tdmasztja ald az is, hogy a 6.1-es fejezetben bemutatott ausztral Single Touch
Payroll (STP) rendszer esetében is — amely terjedelmében sokkal kevésbé ambicidzus mind a lefedett
formanyomtatvanyok, mind a bevont hatdsagok szempontjabdl — a szakaszos bevezetés mellett dontott a
helyi kormanyzat, ahogy ezt a tovabbiakban részletesen bemutatjuk.

Szakaszos bevezetés

Ausztralia még a jelen projektnél érdemben szerényebb kiterjedés(i reform esetében is a szakaszos
bevezetés mellett dontott, amelyet kiilonféle engedményekkel kiegészitett. Ez alapjan indokolt, hogy a
jelen fejlesztés is valamilyen szakaszos megkdzelitést alkalmazzon.

A szakaszoldsnak két lehetséges aspektusa van:

Az érintett adatszolgaltatok szempontjabdl: az ausztral példanak megfeleléen a foglalkoztatdk
csoportosithatdk vallalatméret alapjan, ugyanakkor ennek egy masik lehetséges megkdzelitése, ha
a digitalizaltsag foka dont arrdl, hogy mely vallalatnak kell a rendszer induldsakor azonnal
csatlakozni. Ezt két tényezd is indokolhatja: egyrészt egy korabbi kutatds alapjan vallalatmérettdl
fliggetleniil a vallalkozasok 37-40%-a teljes mértékben kiszervezi a vonatkozd feladatokat,'®
masrészt digitalizaltsag szempontjabdl sincs érdemi kilénbség a vallalatméretek kozott, az 6sszes
kategdridban 68-75% kozotti a nagyrészt vagy teljesen digitalizalt vallalkozasok aranya.’® igy nem
feltétlentl indokolt a kisvallalkozdsok teljes korének megengedni a késSbbi csatlakozas
lehet6ségét, az engedmény feltétele lehet adott esetben a digitalizaltsag foka.

Az érintett formanyomtatvanyok szempontjabdl: A reform elsGdleges célja a foglalkoztatoi
adatszolgaltatas adminisztracids terhének csdkkentése, amit az Uj rendszer teljes egészében csak
az Osszes érintett formanyomtatvany becsatornazasaval tud ténylegesen megteremteni. Emiatt
csak indokolt esetben javasolt bizonyos formanyomtatvanyok késébbi, tavlati csatlakozasa. llyen
eset lehet a Magyar Allamkincstar &ltal kezelt formanyomtatvdnyok kére, elsésorban a

18 EY-BI (2020), 22-23. oldal
19 Ugyanott, 42. oldal
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parhuzamosan haladé ePELL fejlesztés kapcsan felmeril6 gyakorlati kérdések megvalaszolasanak
idGigénye miatt.?

A szakaszos bevezetés egy tovabbi aspektusa, amennyiben a rendszer bevezetésekor van egy tiirelmi
id6szak, az ausztral mintdhoz hasonldan. Ebben az esetben az elsé id&szakban (pl. az indulast kdvets elsé
hat hénapban) az induldskor csatlakozasra kotelezettek korébe tartozok donthetnek dgy, hogy még nem
csatlakoznak a rendszerhez. Hasonld tiirelmi id6szak javasolt a masodik Gtem altal lefedett vallalkozasok
esetében is. Emellett pedig lehet6ség nyilna minden foglalkoztaté szamara arra, hogy az atmeneti id6szak
soran Onkéntesen csatlakozzon az Uj adatszolgaltatdsi rendszert hasznadldk kéréhez. Ekkor az érintett
adatszolgaltatoknak parhuzamosan kell hasznalniuk a régi, valamint az Uj adatszolgaltatasi rendszert is,
ezzel megbizonyosodva arrdl, hogy az Uj rendszer kielégiti az adatszolgaltatasi igényeket, valamint csékkenti
annak terheit.

A szakaszos bevezetés igy az aldbbi el6nydket kindlja az egy litemben térténd bevezetéssel szemben:

Az atdllas terhe az adatszolgaltatasra kotelezettek részérél alacsonyabb, hiszen az erre
érzékenyebb vallalkozasoknak csak a masodik Gitemben kell csatlakozniuk, illetve a tiirelmi id6szak
is tdmogatja az id6ben torténd felkészilést.

A hatdsagok oldaldn is kdnnyebbséget jelent, hogy a szakaszos bevezetés teret enged a rendszer
hibdinak kikliszobolésére anélkil, hogy a teljes populdcié haszndlna azt, igy kevesebb hiba varhato.

Fejlesztési koltség tekintetében nincs érdemi kilonbség egy big bang bevezetéshez képest, a
rendszert mindenképp le kell fejleszteni az indulashoz.

2 |4sd: 3. labjegyzet
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6.3. A felkésziilés idoigénye és a
kapcsolodo feladatok

Py

Arendszer bevezetését megelGzGen elengedhetetlen egy sor elGkészit6 tevékenység végrehajtdsa a sikeres

implementacidhoz. A rendszer szakaszos bevezetése esetén a pilot id6szak a szakért8i helyzetértékelés

szerint 4. évt6l kezdhet6 meg. E megkozelitésben a hatarid6k az alabbi el6feltételek teljestilésével

tarthatoak:
Egyértelmi fels6vezetSi tdmogatas

Hatékony és rugalmasan miikddd projektiranyitas

Fejlesztési feladatok megkezdése kiilonb6z8 id6pontokban, mas kdzbeszerzésekkel parhuzamosan

1. év

Q1 Q2 Q3 Q4

BWP1 - Meqgvaldsité projektszervezet feldlltasa I
Elokészitési BWP2 - Jogszabalyi feltételek megteremtése
szakasz BWP3 - Kévetelményfelmérés és tervezés

BWP4 - Kdzbeszerzés elGhészitése és lebonyolitdsa

BWPS - EMAP mikddtetd szervezet felallitasa

TWP1 - EMAP fejlesztése
TWP 2.1 - IT infrastruktdra: EMAP infrastruktira

kialakitasa

TWP 2.2 - IT infrastruktdra kialakitdsa - EMAP
milkddést tamogato kirnyezet kialakitdsa
TWP 3.1 - Eseményalapu adatszolgaltatd
alkalmazdsok fejlesztése

TWP 3.2 - Eseményalapd adatszolgaltato
alkalmazdsok akkreditdcioja

TWP 4.1 - Kdzponti biztonsagi szolgdltatdsok

fejlesztési
szakasz

tizembeadllitasa

TWP 4.2 - Biztonsag megfeleldség biztositasa

TWP 5 - Szakrendszeri integraciok megvalositasa

EMAP szolgdltatdsok bevezetése
meltetés EMAP egy éves pilot iddszak
EMAP éles indulds

11. dbra A kilonb6z6 munkacsomagok megvalositdsi itemezése

6.3.1. Az elokészitési szakasz munkacsomagjai

3.év | 4.év
o001z ! o13-016
|
|
———

5. év
Q17-Q20

Munkacsomag o . S
BWP1 — Megvalosito projektszervezet felallitasa

neve

S, Az eseményalapu adatszolgaltatasi rendszer megvaldsitasaért felelés projektszervezet

Célkitlizés . o
kialakitdasa.
A projekt kiindulépontja annak a projektszervezetnek a feldllitasa, amely az EMAP rendszer
megvaldsitasaért felel majd.

Leirds s . e )
Ki kell jelolni a projekt gazdajat, aki felel a projekt el6készitésért és a megvaldsitasaért is.
A projektszervezet felallitasa részeként az aldbbi feladatokat kell ellatni:
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Munkacsomag

BWP1 — Megval6sito projektszervezet feldllitasa

neve
Konzorciumi megallapodas Iétrehozasa az Uj rendszer kulcs szereplGivel (NAV, KSH,
NEAK, MAK);
A megfeleld felelGsségi és dontési jogkorok kialakitasa;
Projekt operativ tervének, Gtemezésének kialakitasa;
Altalanos kommunikacids feladatok ellatasa (és kommunikacids csatornak
meghatarozasa).
FliggGségek Projektgazda szervezet kijelolése
A projektszervezetet sziikséges felruhazni a megfeleld dontési jogkorrel, ezaltal képesnek kell
Végrehajtasi lennie a projekt teljes szakaszdban ellatni az irdnyitasi és adminisztrativ tevékenységeket.
szempontok A megvaldsitas kulcs szerepl8inek (NAV, KSH, NEAK, MAK) bevonasa mindenképp sziikséges a
konzorciumi mlkodésbe.
Munkacsomag
BWP2 - Jogszabalyi feltételek megteremtése
neve

Célkitlizés

Az eseményalapu adatszolgaltatasra valo atéllas feltételeinek és a miikodését biztosito
jogszabalyok kidolgozasa és hatalyba léptetése.

Az eseményalapu adatszolgaltatasra vald atallds szamos jogszabalymaddositast igényel, melynek
koordinacidja az EMAP megvalositasaért felelGs szervezet feladata:

Leiras A sziikséges jogszabaly mddositasok teljes kor(i azonositasa;
A jogszabalyi javaslatok el6készitése és elGterjesztése a megfeleld allami szervek felé,
majd a médositasi folyamat koordinacidja.
Elkezdését befolydsold fliggdségek:
BWP1 — Megvalositd projektszervezet feldllitasa
Fligg6ségek Befejezését befolydsold fliggdségek:
BWP3 — Kovetelményfelmérés és tervezés (részletes lzleti és miszaki specifikacio
kidolgozasa)
A jogszabdlyi feltételek azonositasa idGigényes feladat, aminek lezardsa akkor lehetséges, ha az
EMAP rendszer pontos specifikacidja el6allt, ezaltal biztositva, hogy minden sziikséges
Végrehajtasi jogszabadlyi feltétel kialakitasra kertilt.
szempontok A jogszabdlyi kdrnyezet kialakitdsa hosszu tavu feladat, amelynek tervezése a projekt elsé
|épései kozt kell, hogy helyet kapjon, majd a fejlesztés soran valé iteracidk utdn, a rendszer éles
indulasa el6tt kell a jogszabalymaddositasok lebonyolitasara sort keriteni.
Munkacsomag
BWP3 - Kovetelményfelmérés és tervezés
neve

Célkitlizés

Az EMAP rendszer részletes lizleti és mUszaki specifikacidjanak kidolgozdasa a rendszerrel
szemben tamasztott kdvetelmények véglegesitésével.

Leiras

A fejleszts szervezet kivalasztasanak folyamata elGtt sziikséges elGallitani a fejlesztendd
rendszer végleges specifikacidjat, kovetelményjegyzékét. Enhez a megolddssal szemben
megfogalmazott kbvetelmények 0sszegy(jtése - bevonva az adatszolgaltatasi folyamat 6sszes
érintett szervezetét - majd ezek konszolidalasa, validalasa szlikséges.
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Munkacsomag

BWP3 - Kovetelményfelmérés és tervezés

neve
Szikség van az eseményalapu adatszolgaltatas szabalyrendszerének, logikai kapcsolatainak
véglegesitésére, amely alapjan a fejlesztés lefolytathato lesz.
Projekt el6készit6 elemzéseinek elkészitése, tervezési feladatainak ellatasa
Az eseménytipusok nyilvantartasanak tartalmi véglegesitése és azok mddositasi
szabdlyainak kidolgozasa
Az eseményalapu adatszolgaltatdsi megoldds megvaldsithatdsagi tanulmanyanak
elkészitése
Uzleti specifikacid: az eseményalapu adatszolgaltatasi rendszer folyamatainak, és a
folyamatokat tdmogatd rendszer funkcionalitdsok véglegesitése (lizleti
kovetelményjegyzék dsszedllitasa).
M(iszaki specifikacié: Nem funkciondlis, technoldgiai kovetelményjegyzék
Osszeallitasa, véglegesitése, illetve a cél architektura kidolgozasa
Elkezdését befolyasold fliggdségek:
Fligg6ségek
BWP1 — Megvaldsitd projektszervezet felallitasa
Végrehajtasi
szempontok
Munkacsomag
BWP4 — Kozbeszerzés elGkészitése és lebonyolitasa
neve

Célkitlizés

A fejlesztést leghatékonyabban megvaldsitani képes szervezet kivalasztasa, az elére
meghatarozott szempontok alapjan.

Az EMAP fejlesztéséért felel6s szervezet kivalasztasa nagy valdszintiséggel vagy hatdsagi dontés
alapjan, vagy tendereztetéssel fog megtorténni. A kivalasztott szervezet/szervezetek feladata az
eseményalapu adatszolgdltatasi platform szolgaltatdsainak hidanytalan lefedése a fejlesztés
soran.

A kozbeszerzés Utjan torténd kivalasztas folyamata a kovetkezd lehet:

Leiras Kozbeszerzési kiiras osszeallitasa (a korabban kidolgozott specifikaciok alapjan) és a
kivalasztashoz hasznalt értékelési szempontok meghatarozasa;
Beszallitdi ajanlatok (és szakmai bemutatdk) befogadasa és értékelése a
meghatarozott értékelési szempontrendszer alapjan;
A fejlesztést megvaldsito szervezet kivalasztdsa, targyalasok lefolytatdsa, majd a
beszallitoi szerz6dés szakmai tartalmanak 6sszeallitasa.

Elkezdését befolyasolo figgbségek:

Fligg6ségek BWP1 — Megvalositd projektszervezet feldllitasa
BWP3 — Kovetelményfelmérés és tervezés

Végrehajtasi

szempontok
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6.3.2. A fejlesztési és megvaldsitasi szakasz munkacsomagjai

A kiinduld és a célallapot architekturak kozotti eltérések elemzése alapjan a fejlesztési és megvaldsitasi

szakaszban egy Uzleti jellegli és nyolc technoldgiai munkacsomag definidlhato, melyek a foglalkoztaté

adatszolgaltatas reformjahoz sziikséges képességek létrehozasat vagy modositasat célozzak meg.

Egy munkacsomag egy-egy projektet vagy Osszetartozd projektek portfolidjat takar, ami kilsé szallitd

bevonasa esetén egy-egy kdzbeszerzési eljarast fog jelenteni.

Munkacsomag

neve

BWP5 — EMAP miikodtetd szervezet felallitasa

Célkitlizés

Az EMAP m(ikodtetéséért felelGs szervezet felallitasa.

Leiras

Az EMAP mikodtet6 szervezet felllitdsa a megvaldsitd projektszervezet feladata, mely sordn
szlikséges az Gizemeltetés soran érintettek azonositasa, a feladatkoreik és felelGsségi koreik
definidldsa. Ezen kivil kialakitasra keriilnek a mikodtetés soran felmerils folyamatok.

EMAP mikédtetésében érintett szervezetek kozotti megéllapodasok kidolgozasa,
lefektetése

Eseménykataldogus karbantartasa, mddositasi igények kezelése

Technikai menedzsment tevékenységek koordinalasa (alkalmazas-, adatbazis-,
infrastruktira Gizemeltetés)
Valtozaskezelési tevékenységek dsszefogdasa a felmerilt igények esetén, akar

jogszabalyi érintettségben, akar a rendszer funkcionalitdsahoz, algoritmusaihoz
kotédben

Fligg6ségek

Elkezdését befolyasolo figgbségek:

BWP1 — Megvalositd projektszervezet feldllitasa
Befejezését befolydsold fliggdségek:

BWP4 — Kozbeszerzés el6készitése és lebonyolitasa

TWP1 — EMAP fejlesztése

Végrehajtasi
szempontok

A m(ikodtets szervezet felallitasa el6feltétele az IT infrastruktura kialakitds soran felmeriilé
feladatok meghatdrozdsahoz.

Munkacsomag

neve

TWP1 - EMAP fejlesztése

Célkitlizés

Az esemény alapu adatszolgdltatast lehet6vé tevd informatikai megoldas alapveté
funkcionalitasanak kifejlesztése

Leiras

Az esemény alapu adatszolgéltatasi platform (EMAP) alapveté funkcionalitdsa az alabbi
szolgaltatasokbdl all:

Eseménykataldgus kezelése: az EMAP altal tamogatott eseménytipusok katalégusanak
nyilvantartasa

Esemény alapu adatszolgaltatas tdmogatdsa: az eseményadatok befogadasa, és az
adatigények kiszolgalasa gépi interfészen, mobil és web-es feliileten

Nyomtatvanytranszformacid: a jelenlegi bevallasalapu nyomtatvanyok elGallitasa és

megkuldése a hatésagoknak a foglalkoztaték nevében, ameddig a hatdsagok felkésziilnek a

nativ esemény alapu adatszolgaltatasok fogadasara
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Munkacsomag

TWP1 - EMAP fejlesztése

neve
Onrendelkezés: a foglalkoztatott dnrendelkezési lehetéségének tamogatdsa a vele
kapcsolatos eseményadatok megosztasahoz
M(ikddést tamogatd szolgaltatasok: az EMAP miikodéséhez sziikséges és az EMAP
részeként megvaldsuld egyéb technoldgiai szolgaltatasok
KAU és BKSZ integracié: a nyomtatvany alapu adatszolgaltatds teljesitésének tdmogatdsa,
ameddig a hatdsagok felkészlilnek a nativ esemény alapu adatszolgaltatasok fogadasara
Elkezdését befolyasold fliggdségek:
BWP2 — Jogszabalyi feltételek megteremtése
BWP1 — Megvaldsito projektszervezet felallitasa
Befejezését befolyasolo fliggbségek:
BWP2 — Jogszabalyi feltételek megteremtése
TWP2 — IT infrastruktura kialakitasa: a felhasznaldi kor kiterjesztésének litemezéséhez
Fiiggdségek igazodva a szikséges kapacitasok rendelkezésre allnak, az EMAP lGzemeltetéséhez
szlikséges szervezeti és technikai feltételek rendelkezésre allnak
TWP3 — Esemény alapu adatszolgaltatd rendszerek fejlesztése: a felhasznaldi kor
kiterjesztésének Utemezéséhez igazodva az adatszolgaltatd rendszerek felkésziltek az
esemény alapu adatszolgaltatasra és az adatok fogaddsara az EMAP-boI.
TWP4 — Kiberbiztonsagi feltételek megteremtése: az EMAP kiberbiztonsagi védelme
kiépult, auditalasa megtortént, a hasznalatba vételhez sziikséges hatdsagi engedélyeket
megkapta.
Az EMAP fejlesztését és bevezetését ossze kell hangolni a foglalkoztatéi adatszolgaltatd
Végrehajtasi rendszerek fejlesztésével.
szempontok Az esemény alapu adatszolgdltatdsra vald atallas fokozatosan terjesztheté ki a kiilonboz6
foglalkoztatoi korok szerinti bontdsban.
Munkacsomag . . . . . "
TWP 2.1 - IT infrastruktura: EMAP infrastruktura kialakitasa
neve

Célkittizés

EMAP mikodéséhez sziikséges IT infrastruktira beszerzése és lizembedllitasa.

Az EMAP, mint alkalmazas m{ikodéséhez kdzvetlendl sziikséges IT infrastruktura kialakitasahoz
az aldbbi technoldgiai szolgéltatasok biztositasa sziikséges:

Leiras Infrastruktira szolgéltatasok: hardverek, rendszerszoftverek, tarold rendszerek, hal6zati és
terhelés eloszté rendszerek
Platform szolgaltatasok: virtualizacids rendszerek, adatbazis-kezel& rendszerek
Elkezdését befolydsold fliggdségek:
BWP1 — Megvalosito projektszervezet feldllitasa
Fliggdségek L i x
Befejezését befolydsold fliggdségek:
BWP5 — EMAP m(ikodtet6 szervezet felallitasa
Az eszkdzOk és szolgaltatasok beszerzését és hasznalatbavételét az EMAP szolgaltatasok
Végrehaijtasi bevezetési és az adatot szolgaltatd vallalkozdsok bevonasi ltemtervéhez sziikséges igazitani a
szempontok kapacitdsok kihaszndltsaganak optimalizalasa érdekében. Beszerzési stratégia szempontjai:

minimalis szinten tartani a folosleges kapacitasokat, -avulast és -lizemeltetési feladatokat.
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Munkacsomag

neve

TWP 2.2 - IT infrastruktura kialakitasa - EMAP miikodést tamogato kornyezet kialakitasa

Célkitlizés

Az EMAP biztonsagos miikodéséhez szlikséges hattér technoldgiai szolgaltatasok kialakitdsa.

Leiras

Az EMAP (izemeltetését ellato szervezetnek kell biztositani azokat a tdmogatd, technoldgiai
szolgdltatasokat, amelyek sziikségesek a szolgaltatds minGsége, biztonsaga és a jogszabalyi
megfelelségek érdekében.

Ezek a technoldgiai szolgalatasok minimalisan a kovetkezGk:
rendszerfellgyeleti szolgaltatasok,
lzemeltetés és biztonsagi napldzd kézmd,
mentési infrastruktura

szolgdltatas-menedzsment rendszer (minimum incidenskezelés)

Fligg6ségek

Elkezdését befolyasold fliggdségek:
BWP1 — Megvaldsitd projektszervezet felallitasa
BWPS5 — EMAP mikddtetd szervezet felallitdsa
Befejezését befolydsold fliggdségek:

TWP2.1 - IT infrastruktura: EMAP infrastruktudra kialakitasa

Végrehajtasi
szempontok

Az EMAP Uzemeltetd szervezet felallitasa, vagy legaldbb annak kijel6lése sziikséges a
munkacsomag pontos mdszaki paramétereinek a meghatarozasahoz, mivel a helyi technolégiai
standardok befolyasoljak, hogy milyen kotottségeket kell figyelembe venni.

A szolgdltatasok hasznalatba vételére mar az EMAP fejlesztési szakaszban is sziikség van a
kiilonboz6 fejlesztbi és teszt kornyezetek Gizemeltetésének a tamogatasara.

Munkacsomag

neve

TWP 3.1 - Eseményalapu adatszolgaltaté alkalmazasok fejlesztése

Célkitlizés

A foglalkoztatok esemény alapu adatszolgaltatasat tamogatd informatikai rendszerek
fejlesztése.

A foglalkoztatdk altal hasznalt, a foglalkoztatassal 6sszefligg6 adatok kezelésére alkalmazott
informatikai rendszereket, ezek jellemz&en bérszamfejtést tdmogatd, vagy HR rendszereket fel
kell késziteni a gépi esemény alapu adatszolgaltatasra, az EMAP-hoz valé integraciora.

Leiras Ezeket a rendszereket alkalmassa kell tenni, hogy
el6allitsak az eseménykatalégusban Iévé események adatait
tudjdk hasznalni az EMAP 4altal publikalt szolgdltatasokat
Elkezdését befolydsold fliggdségek:
BWP2 — Jogszabalyi feltételek megteremtése
TWP1 — EMAP fejlesztése
Fliggéségek o s a
Befejezését befolydsold fliggdségek:
TWP1 — EMAP fejlesztése
TWP3.2 — Eseményalapu adatszolgaltaté alkalmazasok akkreditacidja
Végrehajtasi A fejlesztd cégek szamara id6t és informacidt kell biztositani a fejlesztések elvégzéshez és a
szempontok foglalkoztatdknak a rendszerek bevezetéséhez, hasznalatba vételéhez.
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Munkacsomag

TWP 3.1 - Eseményalapu adatszolgaltato alkalmazasok fejlesztése

neve
Az EMAP szolgaltatasok bevezetéséhez idGzitve és a terjedelméhez igazitva, idGben elérhetévé
kell tenni az EMAP szolgaltatasok specifikaciojat, és a fejleszt6k tdmogatasanak feltételeit meg
kell teremteni.

Munkacsomag ’ , ) ’ ) s
TWP 3.2 - Eseményalapu adatszolgaltatoé alkalmazasok akkreditacioja

neve

Célkitlizés

Az esemény alapu, gépi adatszolgaltatast biztositd, EMAP integracidra képes rendszerek
megfelelségének akkreditacidja.

Leiras

Az adatszolgaltato rendszer akkreditacioja azt jelenti, hogy az EMAP m{kodtetd szervezet
ellendrzi és tanusitja, hogy a rendszer

teljesiti a jogszabalyokban elvart adatszolgaltatast
megfelel a vele szemben tamasztott miszaki specifikacioknak.

Az akkreditacio egyszerre szolgalja a foglalkoztatok és az EMAP érdekeit. Garanciakat ad arra
vonatkozdan, hogy a rendszer képes az esemény alapu adatszolgaltatas kovetelmények
teljesitésére és védi az EMAP integritasat.

Az elvégzend§ feladatok az alabbiak:

Akkreditacids kovetelmények meghatarozasa, az adatszolgaltatd rendszerek fejlesztSinek
tdmogatdsa fejlesztGi SDK-k és specifikacidk publikalasa

Tesztkornyezet kialakitasa, amin a fejleszt6k ellendrizhetik a rendszereik megfelel6ségét
Akkreditacids eljaras kialakitasa, ahogyan az akkreditdcié zajlik

Esemény alapu adatszolgaltatd rendszerek akkreditalasa

Fliggb6ségek

Elkezdését befolydsold fliggdségek:
BWP1 — Megvalositd projektszervezet feldllitasa
BWP5 — EMAP mikddteté szervezet feldllitasa
Befejezését befolydsold fliggdségek:
TWP1 — EMAP fejlesztése

TWP3.1 — Eseményalapu adatszolgaltatd alkalmazasok fejlesztése

Végrehajtasi
szempontok

Az akkreditdcio idGigényével szamolni kell az esemény alapu adatszolgaltatasra valé atallas
idGzitésénél.

Munkacsomag

neve

TWP 4.1 — K6ézponti biztonsagi szolgaltatasok lizembeallitasa

Célkitlizés

Biztonsagi szolgaltatasok megvaldsitdsa, amelyek tdmogatjak az EMAP rendszert és egyéb
lizemeltetési tevékenységeket.

Leiras

Az EMAP lzemeltetését ellatd szervezetnek olyan biztonsagi megolddsokat kell izembe Allitani,
vagy kiterjeszteni az EMAP-ra, amelyek védelmet nyujtanak a kibertdmaddasok ellen, és
altalanosan is hozzajarulnak az adatbiztonsag és a jogszabalyi megfelelés teljesitéséhez.

Ezek a kozponti biztonsagi szolgalatasok minimalisan a kdvetkez6k:
Malware elleni védelem,

Haldzat biztonsagi megoldasok,
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Munkacsomag

TWP 4.1 — K6ézponti biztonsagi szolgaltatasok lizembeallitasa

neve
Elkezdését befolyasolo fuggbségek:
BWP1 — Megvaldsito projektszervezet felallitasa
Fliggoségek BWP5 — EMAP m(ikédtetd szervezet feldllitasa
Befejezését befolydsold fliggdségek:
TWP1 — EMAP fejlesztése
Az EMAP (izemeltet6 szervezet felallitasa, vagy legalabb annak kijel6lése sziikséges a
munkacsomag pontos m(iszaki paramétereinek meghatarozasahoz, mivel a helyi technoldgiai
Végrehajtasi standardok befolyasoljak, hogy milyen katottségeket kell figyelembe venni.
szempontok
A szolgdltatasok hasznalatba vételére mar az EMAP fejlesztési szakaszban is szlikség van a
kiilonbo6z6 fejlesztbi és teszt kornyezetek védelmére.
Munkacsomag ) . s s s
TWP 4.2 - Biztonsag megfelelGség biztositasa
neve

Célkitlizés

Az EMAP és az EMAP m(ikodtet6 szervezet biztonsagi képességeinek fliggetlen ellenbrzése

Leiras

Az EMAP rendszer a legmagasabb biztonsagi besorolast fogja kapni a kezelt adatok mennyisége
és kritikussaga, valamint a kiterjedt felhasznaldi kor és azokra valo jelentés hatasa miatt. A
rendszer magas fenyegetettségi szintnek lesz kitéve, valamint allandé tdmadasi célpont lesz,
ezért a kockazatok csokkentéséhez megfelels szintl biztonsagi kontrollok kialakitasat és
mikodtetését kell biztositani.

A biztonsagi kovetelménynek vald megfelelést, a sérilékenységek azonositasat folyamatba
épitett, fliggetlen biztonsagi ellenérzésekkel szlikséges biztositani.

Minimalis feladatok:

Fejlesztés folyamataba épitett minGség-ellendrzés az informacidbiztonsagi megfelelés és a
kockazatok kezelésének a biztositasara

Sérilékenységvizsgalatok és forraskdd audit elvégzése

Hatosagi engedélyezés

FliggGségek

Elkezdését befolydsold fugglségek:
BWP1 — Megvalosito projektszervezet feldllitasa
BWP5 — EMAP m(ikddtetd szervezet felallitasa
Befejezését befolyasolo fliggbségek:
BWP2 — Jogszabdlyi kornyezet megteremtése
TWP1 — EMAP fejlesztése
TWP 2.1 —IT infrastruktura: EMAP infrastruktura kialakitdsa
TWP 2.2 — IT infrastruktura kialakitasa - EMAP m(ikodést tdmogato kornyezet kialakitasa

TWP 4.1 — Kiberbiztonsag - Kézponti biztonsagi szolgaltatasok Gzembedllitasa

Végrehajtasi
szempontok

A biztonsagi auditot a fejlesztési folyamatba szlikséges beépiteni, hogy a rendszer
sériilékenységei, a nem megfelel§ségek a megvaldsitas minél koraibb szakaszaban azonositasra
kertljenek.

Minden mérfoldks esetében az informacidbiztonsagi megfelelést igazolni kell.
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Munkacsomag

neve

TWP 5 - Szakrendszeri integraciok megvaldsitasa

Célkitlizés

Az EMAP felhasznaléi hiteles adatokhoz férnek hozza az allami szakrendszerekkel megvalosuld
integraciok révén. A szakrendszeri integracioknak két célja van:

A foglalkoztatottak személyes, jellemzGen papir alapu adatszolgaltatasa a foglalkoztatok
iranyaba kivaltasra keriljon elektronikus, hiteles adatszolgaltatassal, amelyek forrasai az
allami szervezetek szakrendszerei.

A foglalkoztatoi adatszolgaltatas tartalmi ellenérzése az allami szervezetek
(NAV/MAK/KSH/NEAK) szakrendszereibél szirmazé (allapotjelz8) adatok alapjan.

A szakrendszeri integracio keretében elvégzendd feladatok:
Az EMAP — allami szakrendszer integracié megvaldsitasa

o valamely foglalkoztatéi adatszolgaltatassal Osszefliggd esemény adatainak a
megszerzése érdekében. A szakrendszeri adatszolgdltatds — a jogszabalyi
elGirasoktdl fliggéen — torténhet automatikusan, vagy az EMAP-bdl érkezé
adatbekérésre valaszként, amire a foglalkoztatott ad felhatalmazast.

o Valamely adatszolgdltatdas tartalmi  ellenérzéséhez  sziikséges adatok

lekérdezéséhez
Leiras Az EMAP 6nrendelkezési funkcidnak a felhasznalasaval biztositani annak a lehet8ségét,
hogy a Foglalkoztatott rendelkezzen a vele kapcsolatos adatok bekérésérél valamelyik
EMAP integralt hatosagi szakrendszerbdl, illetve az adatok megosztasarodl a
foglalkoztatéval.
Az integracidk soran elérhet6 adatok elérhetdségét biztositd EMAP szolgaltatasok
megvaldsitdsa
A foglalkoztatdi adatszolgaltatasok tartalmi ellenérzési funkcidinak bévitése a
szakrendszeri integraciok keretében elérheté adatok felhasznalasaval.
Elkezdését befolydsold fliggdségek:
BWP1 — Megvalositd projektszervezet feldllitasa
BWP5 — EMAP m(ikddtets szervezet feldllitdsa
Fliggségek BWP3 — Kdvetelményfelmérés és tervezés
Befejezését befolydsold fliggdségek:
BWP2 — Jogszabdlyi kornyezet megteremtése
TWP1 - EMAP fejlesztése
Az integraciok megvaldsitasa elsd sorban szervezési kihivds, ezért sok mdlik a tervezésen.
A sikeres megvalositas feltételei:
Erintett adatkorék nagyon pontos azonositasa
Jogszabalyokban definialt adatkezelési felhatalmazas felmérése, a feltételek megteremtése
Az integracidban érintett szervezetek beszerzéseinek 6sszehangolasa
Az integraciok megvaldsitasa szakaszolhato az integracidk sordn bekért, befogadott adatkérok
Végrehaijtasi mentén, egymastdl teljesen fliggetlendil.
szempontok

A megvaldsitds Utemezését az adatszolgdltatd allami szervezetek felkészlltségéhez, a
rendszereinek adatszolgdltatasi képességeihez, finanszirozas rendelkezésre allasahoz, a
jogszabalyi feltételek meglétéhez, illetve a beszerzések idGigényéhez kell igazitani.

A megvaldsitasba a foglalkoztatok adatszolgaltatd rendszereit fejleszté cégeket is be kell vonni,
hogy fogadni tudjak az EMAP-bdl rendelkezéslikre bocsajtott adatokat.

A bevezetés sordn be kell vonni foglalkoztatottak is, akiket tajékoztatni kell a szdmukra elérhetd

szolgaltatasok el6nyeirél és hasznalatardl.
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Munkacsomag

neve

TWP 5 - Szakrendszeri integraciok megvaldsitasa

A vegyes miikodésmaodot, amikor nem mindenki hasznalja ki az EMAP ezen funkcionalitasat,
mind jogszabdlyi, mind technikai szinten kezelni kell.
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7.1. A megvalositassal kapcsolatos
koltséegek

Jelen fejezetben az EMAP és a hozzd kapcsolddd infrastruktira elemeinek kialakitasahoz kapcsolédé
koltségek keriilnek ismertetésre. A megvaldsitassal kapcsolatos koltségeket az aldbbi kategoériak szerint
keriltek 6sszesitésre:

Fejlesztések koltsége (EMAP és kozigazgatasi szakrendszerek fejlesztése)
Hardver koltségek (Kizardlag az EMAP szamara sziikséges hardver eszk6zok);
Bevezetés koltsége;

Tamogatas koltsége.

A csoportokon beliil felmérésre keriiltek a tervezéshez és specifikaciohoz, fejlesztéshez, paraméterezéshez
és/vagy testre szabashoz, integracidhoz, teszteléshez, valamint projektmenedzsmenthez kapcsolddo
emberi eréforras sziikségletek. Becslés késziilt a bérszamfejt6 és HR szoftvereket fejleszté cégek szamara
jelentkezé fejlesztési koltségekrdl is. A koltségbecslés tartalmazza a két technoldgiai megoldas becsiilt
hardver sziikségleteit és koltségét.

Mindkét IT megoldas feladata a projektben meghatdarozott izleti probléma megoldasa és a kitlizott el6nyok
megvalositasa. A két alternativa megvaldsitdsanak koltségvonzata egyez6 nagysagrendbe esik, igy a
koltségcsoportokban megadllapitott 6sszegek mindkét megoldasra egyarant vonatkoznak; ahol mégis
eltérés mutatkozik, ott kiilon kiemelésre kertl minden befolyasolo tényez6.

Az aldbbi tabla mutatja be a rendszerbevezetés teljes koltségét, amely tartalmazza a fejlesztés, a hardver,
a bevezetés, illetve egy évnyi tdmogatas koltségét:

Teljes koltségvetés Brutto forint
Fejlesztések koltsége 7 708 000 000
Hardver koltségek 1665 000 000
Bevezetés koltsége 5260 000 000
Tamogatas koltsége (egy évre vonatkozodan) 650 000 000
Teljes koltség 15 283 000 000

16. tablazat: A rendszerbevezetés koltségei
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A tovabbiakban a tabldzatban szerepl6 tételeket mutatjuk be részletesen.

Fejlesztési koltségek

A fejlesztési koltségek részletezését az aldbbi két tablazat mutatja be el6sz6r aggregdlt formdban, majd a

kozigazgatasi alkalmazdasok és funkcidk szerinti csoportositasban. A koltségbecslés kizardlag az IT
fejlesztés Gsszegét tartalmazza és kiilsGs fejlesztés esetén ez a szerzGdés Osszegére iranyado.

A kozigazgatdsi aggregalt fejlesztési koltségek két csoportra bonthatdak:

EMAP fejlesztési koltségei, ami kizarolag maganak a rendszernek a fejlesztését jelenti.

Kozigazgatdsi szervezetek koltségei, melybe beletartozik minden olyan fejlesztési kdltség, melyet

az EMAP-hoz kapcsolddd szakrendszerekben kell elvégezni ahhoz, hogy integralhatdak legyenek

az EMAP-ba és képesek legyenek elvégezni a sziikséges adatszolgaltatdsokat és adatletdltéseket a

rendszerbevezetés pillanatatdl kezdve (nem tartalmazza ugyanakkor a rendszer hasznainak

maximalizalasat célzo6 tovabbi szakrendszeri fejlesztéseket).

Kozigazgatasi aggregalt fejlesztési koltségek

Brutto forint

EMAP fejlesztési koltségek 6 308 000 000
Kozigazgatasi szervezetek koltségei 1 400 000 000
Osszesen 7 708 000 000

17. tablazat: Kozigazgatasi aggregalt fejlesztési koltségek

A fejlesztési koltségek szamitasa soran az alabbi szakértéi feltételezésekkel éltiink:

A fejlesztési projekt megvaldsitdsa kilsé szallito altal, agilis fejlesztési modszertant kdvetve valdsul

meg. Az agilis fejlesztés soran 2 hetes sprintekben dolgozva 1 évben 24 sprint tud megvaldsulni.

A rendszer bévithet6 funkcionalitasabdl fakaddan a fejlesztési projekt megvaldsitasanak elsé 2,5

évre vetitett 6sszegét mutatjak a kalkulacidk, ahol a szakértdi napidijak nettd 120 ezer és 200 ezer

forint kozotti értékben hatarozhatdak meg adott szakért6i kompetenciatdl figgden.

A fejlesztés megvaldsitasat fejlesztési teriletenként, vagyis szoftvermodulonként csoportokra

bontva érdemes végezni és az alabbi kompetencidkat kell lefedni:

Vezet6i
szerepkorok

Projektvezetd

Senior szoftver architekt

Vezet6 hardver rendszerarchitekt
Senior Uzleti elemzé

Senior kozigazgatasi szakért6
VezetGi jogi szakért6

Vezetd fejlesztd

Tesztelési vezet§

Altalanos
szerepkorok

Mingségbiztositas
Csoportvezetd
Rendszerszervez§
Teszteld

Fejleszt6é
Rendszermérnok
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Az aldbbi tablazat az EMAP fejlesztési koltségeit bontja le:

EMAP fejlesztési koltségek bontdsa Brutto forint
E:\:tAfzr;nEsemény alapu adatszolgaltatasi 750 000 000
EMAP webes adatszolgaltato rendszer 560 000 000
Boéngészé/Mobil app 580 000 000
EMAP eseménykezelG rendszer 1700 000 000
EMAP nyomtatvanytranszformacids rendszer 530 000 000
EMAP adatpublikacios rendszer 440 000 000
EMAP onrendelkezési rendszer 220 000 000
EMAP miikodését tamogato rendszerek 850 000 000
Allami adatszolgaltaté rendszerek 380 000 000
KEUSZ/szZEUSZ 298 000 000
Osszesen 6 308 000 000

18. tablazat: EMAP fejlesztési koltségek bontdsa

Hardver koltségek

Az aldbbi tablazat 6sszesiti az egyes funkcidk szamara szlikséges hardver eszkdzok becsilt koltségét.

Funkcidk Brutto forint
Alkalmazas
. 950 000 000
kérnyezetek
HSM modulok 15 000 000
Tarold rendszer 700 000 000
Osszesen 1 665 000 000

19. tablazat: Hardver koltségek

Az aldbbi tablazat alkalmazas kérnyezet szerinti bontasban mutatja a sziikséges hardver eszk6zok fé6bb

kapacitasait és becsiilt koltséglket. A fejlesztGi (Dev), Teszt (Tesztl), Felhasznaldi mindségellenérzése
szolgald (QA) és a produktiv (Prod) kérnyezetek funkcidk szerinti bontasban keriiltek felsoroldsra, mert

ezeknek eltér6 harder eszkoz igényeik lehetnek.

; . ., L Memoria Tarteriilet _ L.
Sorszam | Kérnyezet Funkcio Példany CPU (db) Egységar Brutto forint
(GB) (GB)
1 Dev Frontend-node 1 2 12 124 10 000 000 10 000 000
2 Dev Back-end node 2 2 12 248 10 000 000 20 000 000
3 Dev Adatbazis szerver 1 4 32 664 20 000 000 20 000 000
4 Tesztl Frontend-node 2 2 32 328 20 000 000 40 000 000
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Sorszam | Koérnyezet Funkcio Példany CPU (db) Memoria Tarteriilet Egységar Brutto forint
(GB) (GB)

5 Tesztl Back-end node 2 32 656 20 000 000 80 000 000
6 Tesztl Adatbazis szerver 4 64 1456 30 000 000 60 000 000
7 QA Frontend-node 2 32 328 20 000 000 40 000 000
8 QA Back-end node 2 32 656 20 000 000 80 000 000
9 QA Adatbazis szerver 4 64 10 456 40 000 000 80 000 000
10 Prod Frontend-node 4 64 912 30 000 000 120 000 000
11 Prod Back-end node 8 64 2448 40 000 000 160 000 000
12 Prod Adatbazis szerver 12 128 24 496 60 000 000 240 000 000

Osszesen 146 1732 42772 950 000 000

20. tablazat: Hardver eszkozok alkalmazas kérnyezet szerinti bontdsa

Bevezetés koltségei

A bevezetés koltségeinek bontdsat az alabbi tabldzat részletezi, mely magaban foglalja a pilot id6szakban,
illetve az éles indulas els6 és masodik évében felmeriilé allamigazgatasi szakértbi koltségeket a hatdsagok
oldalan (pl. jogszabaly valtozasok el6készitése, szervezés, projekt tdmogatas, tesztelés, jogi és kozigazgatasi
szakdrt6k). A projekt id&szaka alatt - a konzorciumban résztvevé minden szervezetnél sziikséges felallitani
a felsorolt kompetencidkkal rendelkez6 szakértSi csapatot.

e, Kozigazgatasi szervezetek
EMAP koltségek .
koltségei

Pilot id6szakhoz kapcsolddd
1161085 892 1024906 639

szakértGi tamogatds 1 éves koltsége

Eles indulast kdvet6 elsd évben

e s , , o 956 104 565 819925311
szakértGi tamogatas 1 éves koltsége
Eles induldst kovetd masodik évben
Y . V) . o, 683 033 610 614 943 983
szakértGi tamogatds 1 éves koltsége
Rész6sszeg 2 800 224 067 2 459 775 933
Osszesen 5260 000 000

21. tablazat: Bevezetés koltségei

Tamogatas koltsége (egy évre vonatkozdan)

SzakértGi nagysagrendi becslés alapjan ez a koltség a teljes fejlesztési koltség 8-10%-a.

A rendszerbevezetéséhez kapcsolodo elGkészito tevékenységek koltségei

Az eddigiekben felsorolt kéltségeken feliil tovabbi koltségek felmerilése varhatd, melyeknél a pontosabb
becslés a rendszer részletes tervezése soran készithet6 el. Ezek az elemek a kdvetkez6k:

Rendszerbevezetés elGkészitése
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o  Részletes megvaldsithatdsagi tanulmany elkészitése

o Mdszaki dokumentacio el6készitése;

o  Kozigazgatasi szakrendszerek fejlesztései;

o Kozbeszerzési dokumentacié el6készitése;

o  Kozbeszerzési eljarasok lebonyolitasa;

o EMAP programirdnyitds koltségei (EU projekt adminisztracid).

Jogi kornyezet mddositasahoz sziikséges feladatok elvégzése

o Licensz koltségek — ezek Osszege nagyban fligg a kdzbeszerzést elindité allami szerv

szamara elérhet6 araktol;
o  Foglalkoztatdi alapszoftver koltségek;
o Rendszer biztonsagi audit;

o Tandacsadasi, disszemindcids koltségek.

A rendszerbevezetés el6készitésének koltségei (beleértve a jogi szabalyozasi kornyezet atalakitasaval, a
beszerzési folyamattal kapcsolatosan felmertld, valamint a projektiranyitasi koltségeket) elérhetik a
fejlesztési koltségek 10-15%-at. A megtériilési idé becslése soran 15%-os arannyal szamoltunk.

A megtériilési id6 becsléséhez igy felhasznalt 6sszeg ugyanakkor nem tartalmazza a jév6ben
elengedhetetlen hatdsagi szakrendszeri fejlesztések koltségigényét.
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7.2. A megvalositassal jaro
megtakaritasok

A reform révén érdemi megtakaritasok varhaték mind a foglalkoztatdi, mind a hatésagi oldalon.

Foglalkoztatdi oldalon a megtakaritdsok elsédleges forrasa a redundancidk megsziintetése miatt
csokkend adatigény, illetve az online validacié révén javulé adatminGséghdl fakaddan a hibas
adatszolgaltatas miatti adminisztracids terhek csdkkenése;

A kozvetlen hatdsagi megtakaritasok szamos tényez6b6l adddnak: az elemi és megbizhaté adatok
révén a hatdsagi adatfeldolgozas és ellendrzés (és igy az alaptevékenység) hatékonysaga
novekszik; az online validacié miatt n6 az adatok minGsége, igy a manudlis Ugymenetek szama
csokken; a hatdsagi szolgaltatasok javulasa és a rendszerfejlesztés szinergidinak kihasznalasa is

eredményez tovabbi megtakaritasokat.

Ezen megtakaritdsok szdmszer(sitése két megkozelitésben tortént:

Foglalkoztatdi id6megtakaritas: az eseményalapu logika alapjan becsiltiik a vallalatok jovébeni

sziikséges id6raforditasait, Osszevetve azokat a korabbi kutatasbdl rendelkezésre allé

adminisztraciés teher volumenével.

Pénziigyi megtakaritas: az id6megtakaritasbdl kiindulva szamszer(sitettiik nemzetgazdasagi

szinten a pénzigyi megtakaritdsokat, és ezaltal a fejlesztés megtériilési idejét.

A foglalkoztatdi id6megtakaritds szamszer(sitése sordn az alabbi kiindulépontokkal éltiink:

Kiindulépont

Kapcsolado értékek

A jelenlegi id6raforditasok adatait egy korabbi
kutatds tartalmazta.

Az egy foglalkoztatottra jutd median éves
idéraforditas a foglalkoztatdssal 6sszefliggd
adatszolgaltatasok kapcsan 6sszesen 4,42 6ra (a
vallalatméret szerinti bontasok sulyozott atlagdaval
szamolva).

Figyelembe vettiik az utélagos hibajavitasok
idGigényét is, amelyet a korabbi kutatas nem
tartalmazott. Ennek a jelentGsége, hogy az
utdlagos hibajavitast az Uj rendszer logikajabol
fakaddéan minimdlisra csdkkenti.

A hatdsagoktdl kapott inputadatokbdl kiindulva,
szakértGi becslés alapjan — konzervativ moédon —a
teljes id6raforditas 3 szdzalékaban hataroztuk meg
az utdlagos hibajavitas atlagos idGigényét.

A jov6beni, eseményalapu foglalkoztatdi
adatszolgaltatasi rendszer kapcsan
meghataroztuk egy esemény rogzitésének atlagos
idejét (integralt rendszer, illetve az EMAP iltal
nyujtott felilet esetén).

Egy esemény rogzitésének atlagos ideje:
integralt rendszer esetében 1,5 perc

az EMAP (webes/app) feliiletén 2 perc

A jov6beni, eseményalapu foglalkoztatoi
adatszolgaltatasi rendszer kapcsan — kivalasztott
vallalattipusokra vonatkozdan — meghataroztuk
az egy foglalkoztatéra jutd atlagos éves
eseményszamot.

Egy foglalkoztatottra esé éves atlagos
eseményszam:

dominansan kékgalléros munkavallalokat
foglalkoztatd vdéllalat esetén: 110 darab
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Kiindulépont

Kapcsoladé értékek

Ennek kapcsan a legfontosabb figyelembe veendé
szempont, hogy az események szamat leginkabb
az befolyasolja, hogy domindnsan fehér- vagy
kékgalléros munkavallaldkat foglalkoztat az adott
cég (a vallalatméret ilyen médon indifferens
tényez8). A dominansan kékgalléros
munkavallaldkkal rendelkez6 vallalatok esetében
a fajlagos eseményszam magasabb részeben a
téredezett kompenzacios struktira, részben
pedig a tobb év kdzbeni munkaid6-kiesés miatt.

dominansan kékgalléros munkavallalokat
foglalkoztatd vallalat esetén: 84 darab

Meghataroztuk az elemzés szempontjabdl
Iényeges szegmentaladsi szempontok szerinti
kilénb6z6 lehetséges csoportok sulyat annak

A szakértd8i becslés arra irdnyult, hogy
meghatarozzuk az érintett foglalkoztatoi létszamot
harom f6 szegmentdlasi szempont szerint:

érdekében, hogy a nemzetgazdasagi szinti
kalkulacié soran a megfelel§ sulyozast tudjuk
alkalmazni.

vallalatméret: a bazisértékek eltéréek

IT rendszer jellege: integralt rendszeren
keresztiil kisebb egy esemény rogzitésének
atlagos idGigénye

dominansan fehér- vagy kékgalléros
foglalkoztatotti kor: az Uj rendszerben az
események éves fajlagos volumene
érdemben eltéré

22. tablazat Kiindulépontok a foglalkoztatdi id6megtakaritas szamszerdsitéséhez

Az elemzés soran a jelenlegi és a jov6beni foglalkoztatoi id6raforditdst vetettik 6ssze, az alabbiak szerint:

Nemzetgazdasagi szintii atlagos idomegtakaritas
A. Ajelenlegi rendszer median id6raforditasa egy foglalkoztatottra vetitve (6ra/év) 4,42
B. A jelenlegi rendszer utélagos hibajavitasbol fakadd tobblet idéraforditasa egy
foglakoztatottra vetitve (6ra/év) — A*0,03 0,13
C. Ajelenlegirendszer teljes id6raforditasa egy foglalkoztatottra vetitve (6ra/év) — A+B 4,55
D. Az Ujrendszer atlagos idGraforditasa egy foglalkoztatottra vetitve (6ra/év) 2,61
E. Az Ujrendszer atlagos idomegtakaritasa nemzetgazdasagi szinten (%) — 1-D/C 42,6

26. tablazat: Atlagos id6megtakaritas nagysagrendje nemzetgazdasdgi szinten

A reform révén, nemzetgazdasagi szinten atlagosan 42,6 szazalékkal csokken a foglalkoztatdok
adminisztracids terhe azaltal, hogy az eseményalapu rendszerben az adatszolgaltatas idGigénye szignifikans
maodon csékken. Ennek tényleges mértéke foglalkoztatonként eltér; fligg a vallalatmérettdl (minél kisebb
foglalkoztatérdl van szd, anndl magasabb a bazisérték, és igy annal nagyobb a potencialis megtakaritas), a
rendelkezésre allo IT-rendszertél (integrdlt rendszer esetén nagyobb megtakaritds érhetd el), illetve a
foglalkoztatd jellegétdl (a dominansan kékgalléros foglalkoztatottu vallalatok varhatdan tobb eseményt

regisztralnak).
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A foglalkoztatéi szerephez kot6d6 bevallasok, adatszolgaltatdsok koltsége 2018-ban éves és
nemzetgazdasagi szinten 91,87 millidrd forint volt; ez jelenti a pénziligyi megtakaritasok bazisat.

A fenti 42,6%-0s tehercsdkkenést azonban csak azon vallalatokra vonatkoztattuk, amelyek nem
szervezik ki az adatszolgaltatas feladatdt (a kordbbi kutatas alapjan 51%-uk végzi kizarélag bels6
erGforrasokbdl az adatszolgaltatasokat).

igy éves és nemzetgazdasagi szinten 19,96 milliard forint megtakaritast tesz lehet6vé az uj
rendszer. A reform teljes fejlesztési koltségével (az elGkészitG tevékenységeket is figyelembe
véve 17,58 milliard forinttal) szamolva a varhaté foglalkoztatéi oldali megtakaritasok sziik egy
év alatt fedezik az EMAP fejlesztési koltségeit.

A megtérilési id§ szamitasa sordn nem vettik figyelembe a fejlesztés révén a foglalkoztatéknal
lecsapddod fejlesztési koltségeket, ezeket azonban ellensulyozza a szintén nem szamszerdsitett
hatdsagi oldali megtakaritdsok volumene. Ugyanakkor a megtériilést minden bizonnyal kitolja a
hosszu tavon elengedhetetlen szakhatdsagi rendszerfejlesztések koltségigénye, illetve szintén
negativ irdnyba hathat a bevezethetfség kockdzata miatt javasolt lépcsézetes bevezetés.
Mindezen tényez6k miatt a fenti megtérilés optimista becslésnek mondhata.

2L EY-BI (2019), 22. oldal
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8.1. Az Uj adatszolgaltatasi rendszer
mukodését bemutatoé esettanulmany
(1. szama melléklet)

Az aldbbi fejezetben az eseményalapu adatszolgaltatasi rendszer gyakorlati mikddését mutatjuk be egy
esettanulmany keretében. Az esettanulmany egy fiktiv maganszemélyhez kothet6 eseményekbdél épil fel,
aki egy olyan szervezetnél helyezkedett el, amelyik — 100 6 feletti cégként — TB-kifizet6helyként mikodik,
emellett rendelkezik integralt bérszamfejtd szoftverrel.?? Az egyes eseményekhez kapcsoldddan tovabba
jelezziik, ahol az adatszolgaltatas eltér, olyan foglalkoztatdk esetében, akik:

Kiss Istvan épp csak visszatért naszutjardl, amikor 2021. szeptember 1-jén elhelyezkedett egy 100 f6
feletti cégnél, informatikusként. A belépését kovetben jelezte, hogy élni kivan az elsé hazasok
kedvezményével. A foglalkoztatd tévesen ugy adta le a vonatkozéd eseményt, mintha Istvan egyedill
kivanna igénybe venni, noha Istvan megosztva szandékozta azt igénybe venni a feleségével.

A masodik héten Istvan koronavirusos lett, két hétig emiatt otthon labadozott. H6 végén megkapta elsé
havi munkabérét. Istvdn munkaviszonya mellett egyéni vallalkozéként vallal szakforditdsi munkakat —
egy korabban elvallalt hatarid6 miatt a betegsége alatt kénytelen is volt ezzel foglalkozni. Egyéni
vallalkozoi kbnyvelését kiils6 segitség nélkill intézi.

Oktober végén azonban Istvan foglalkoztatdjanak bérszamfejtdje rajott, hogy tévesen rogzitette Istvan
szeptember havi éjszakai potlékat, ezért az oktdber havi kifizetési esemény keretében javitja a hibat.

Istvanhoz kothet6en tehat az alabbi, adatszolgaltatas altal érintett események torténtek 2021
szeptemberében:

Jogviszony létesités

Elsé hazasok kedvezményének igénylése
Mddositds — elsé hazasok kedvezménye
Els6 havi munkabér kifizetése

Adok és jarulékok levonasa
Vallalkozasbdl kivont jovedelem felvétele

Szeptember hénaphoz kapcsoldddan oktdberben az aldbbi esemény keril bekiildésre:

22 Az esettanulmany valamennyi eseményére igaz, hogy amennyiben a foglalkoztaté nem rendelkezik integralt bérszamfejtési
rendszerrel, az eseményt manudlisan kell elinditania az EMAP webes feliiletén/mobilos applikacidjan keresztil. Amennyiben eltérd a
folyamat, az egyes eseményekhez kapcsoléddan bemutatjuk az eltérést a nem TB-kifizet6helyként m(ikddd foglalkoztatok esetében.
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Mddositas — éjszakai potlék

Minden adatszolgaltatasi eseményhez bemutatjuk, hogy milyen adattartalom keril jelentésre, az adott
eseményhez kapcsoléddan milyen ellen6rzési algoritmusok futnak le, illetve az adott eseményhez
kapcsoléddéan mik a mdédositasi szabalyok.

(Az eseményeket a lenti példakban kddok jelolik —az események részletes adatait a 8.3. szamu mellékletben

szerepl6 eseménykataldgus tartalmazza.)

1. esemény: Kiss Istvan elhelyezkedik

Istvan 2021. szeptember 1-jén munkdba &ll (jogviszonyt létesit). A jogviszonyvaltozast a munkaltatdja a
foglalkoztatas megkezdése elGtt a bérszamfejts rendszerében régziti, melybdl el6all egy esemény (ETID-3-
1, ,Jogviszony kezdete”).

A jogviszonyvaltozast a jelenlegi rendszerben is eseményalapon kell jelenteni (a NAV T1041-es
formanyomtatvanyan), igy a folyamatban érdemi kulonbség egyedil az, hogy az Uj rendszerben a
foglalkoztatd bérszamfejté rendszerében integraltan tudja kezelni az adatszolgaltatast. Eseményalapon
elegend6 9 darab adatot megadni, illetve tovabbi 3 darab azonositét (melyhez az EMAP 2 masik azonositét
tarsit).

Az esemény adattartalma
Az esemény az alabbi adatokat tartalmazza:
Azonositd adatok (minden eseménynél ugyanaz)
o Istvan addazonosité jele
o Istvan TAJ-szama
o Istvan neve

o Foglalkoztaté addazonositéja — amennyiben az adatszolgaltaté maga a foglalkoztato, az
EMAP a felhasznalo profil alapjan automatikusan betolti. Amennyiben az adatszolgaltato
egy bérszamfejtési szolgaltatd (amely tobb foglalkoztatd bérszamfejtését végzi), meg kell
adnia a foglalkoztatd addszamat, ami alapjan az EMAP visszamutatja a foglalkoztatd nevét
(amennyiben van hozzaférése a bérszamfejtének a foglalkoztaté adataihoz).

o Foglalkoztatd neve (az EMAP tarsitja)
Eseményadatok
o jogviszony kezdete (2021.09.01. — T1041 13. pétlap 3. sor);
o jogviszony kod (1101 — 13. pétlap 5. sor);
o Foglalkoztatds minGség kod (2208)
o FEOR kéd (2910 — 13. pétlap 6. sor);
o Oraszam (40 —13. pdtlap 7. sor);

o megallapodas szerinti bruttd bér (nem a T1041 formanyomtatvanyhoz sziikséges adat,
KSH-MAK);

o legmagasabb iskolai végzettség (nem a T1041 formanyomtatvanyhoz sziikséges adat,
KSH);
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o munkaszerz8dés tipusa (nem a T1041 formanyomtatvanyhoz sziikséges adat, MAK);
o telephely (nem a T1041 formanyomtatvanyhoz sziikséges adat, KSH);

Technikai adatok (minden eseménynél ugyanaz)
o Eseménytipus azonosité

o Esemény bekovetkezésének idGpontja (datum: év-hdnap) — a jogviszony kezdete
adatmez6 alapjan automatikusan feltoltésre kerl

o Esemény bejelentésének id6pontja (datum: év-hd-nap-ora-perc-mperc)
o Esemény egyedi technikai azonosité kddja (pl.: hash kéd)

Jogviszony létesitési eseménynél a foglalkoztaténak minden, a foglalkoztatotthoz k6t6d6 azonosité adatot
manugdlis kell megadnia.

Ellenérzések

A bekiildést megel6z6en kétféle — a bérszamfejt6 rendszerben integraltan futd — ellenérzés megy végbe az
esemény kapcsan. Egyrészt egy formai ellen6rzés biztositja, hogy az eseményhez kapcsolddd Gsszes
adatmezd ki legyen toltve a megfeleld szabalyok mentén (pl. érvényes jogviszonykdd hasznalata, brutté bér
megfeleld formatumban). Masrészt a tartalmi ellenérzés garantalja, hogy jogosultsagi szempontbdl csak
valid események keriljenek a rendszerbe, csokkentve annak a kockazatat, hogy olyan adatszolgdltatds
torténik, amelyet az érintett hatdsagok a befogadast kbvetGen hibasnak talalnak.

A jogviszony létesités eseményhez az alabbi tartalmi ellenGrzések tartoznak:
Szakrendszeri adatokkal vald 6sszefiiggés (ellendrzés)
o SZL szakrendszeri ellen6rzés (maganszemély adatairdl)
o Oregségi nyugdijra jogosult-e
Eseménytipusok kozotti osszefliggés
o Az eseményhez nem tartozik ilyen ellenérzés
Nyomtatvany celldk logikai kapcsolatai miatt az eseménytipusok kozotti 6sszefliggések
o Az eseményhez nem tartozik ilyen ellenérzés
Modositasok

A jogviszony létesités egy kiemelt jelent6ségli esemény, ezért a kapcsoldodd maddositasokra kilon
események léteznek:

ETID-3-2: Jogviszony valtozas / helyesbités - az adatszolgaltatd ezt az eseményt hasznalja mind
visszamendleges modositas (javitds), mind pedig a bejelentéstél szamitott médositasra

ETID-3-5: Jogviszony torlése

Amennyiben az esemény mind a formai, mind a tartalmi ellenérzésen atmegy, az eseményt a foglalkoztaté
bekildi az EMAP-ba, amely azt befogadja, errél pedig visszajelez. Az EMAP az eseményt publikalja, és
eljuttatja az arra jogosult hatésagoknak (NEAK, NAV, MAK, KSH). Egy atmeneti idGszakban ezzel egy idSben
a foglalkoztaté a kapcsolddd formanyomtatvanyt (T1041) is elkésziti, parhuzamosan azt is elkildve az
érintett hatdsagoknak (NAV, NEAK, KSH).

Ezt kovetéen a hatdsag feldolgozza a formanyomtatvanyt (hosszi tdvon magat az eseményt), és
amennyiben a — jelenleg is alkalmazott — szakrendszeri ellenérzések soran hibat észlel, visszajelez a
foglalkoztaténak. Amennyiben az adatszolgéltatas hibamentes, a foglalkoztatott alapadatait (jogviszony
statusza, FEOR kdd, munkadraszam, jogviszonyvaltozas idépontja) a késGbbiekben felhasznalhatja az un.
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allapotjelold, amelynek célja kiszlirni a jogosultsagi szempontbdl nem valid eseményeket. Kiss Istvan
esetében példaul a foglalkoztatdja a jov6ben nem fog tudni kifizetést inditani a taglalt esemény keretében
leadott FEOR-kddtdl eltér6 FEOR-kddra (egészen addig, amig a foglalkoztaté egy Ujabb eseménnyel — ETID-
3-2, ,Jogviszony valtozds / helyesbités” — nem mddosittatja az allapotjeldlGként szerepl6 FEOR-kddot).

A bekildott adatok egy részét tobb masik jelenleg hasznalt formanyomtatvany adatigényeként
hasznosulnak, az ezekhez kapcsolddé adatszolgaltatds részeként nem kell ezeket kiilén jelenteni:

KSH adatszolgaltatasok (pl. FEOR-kdd, jogviszony kéd);
MAK OSAP adatszolgéltatasai (pl. dllomdnyi létszamok);

NAV 08-as bevallasa (pl. raszam, FEOR szam).

2. esemény: Kiss Istvan nyilatkozik az elsé hazasok kedvezményérél

Belépését kovetSen Istvan kérésére a munkaltatdja nyilatkozik arrdél, hogy szeretné igénybe venni az elsé
hazasok kedvezményét. A kedvezményt jelenleg egy papir alapu nyilatkozat (,AddelSleg-nyilatkozat az els6é
hazasok kedvezményének érvényesitésérdl”) kitoltésével vagy online, az ONYA feliletén lehet igényelni,
amelynek hozzavetélegesen 40 darab adatmezéje van, amibdl harmincat ki is kell télteni. Ehhez képest az
eseménylogikdbol fakaddan az Uj rendszerben az azonositdadatokon tul minddssze 2 darab adat
megadasaval, elektronikus mdédon megtorténik a nyilatkozat. Jelenleg éves szinten kell megtenni a
nyilatkozatot, az Uj rendszerben elegendé lenne egyszer, a jogosultsag kezdetekor.

Az esemény adattartalma

A foglalkoztaté a kapcsolédd eseményt (ETID-5-1, ,Foglalkoztatotti nyilatkozat - Addkedvezmény”)
regisztralja a bérszamfejtési rendszerben. Az eseményhez az aldbbi adatok tartoznak:

Azonositd adatok (minden eseménynél ugyanaz)
Eseményadatok

o érvényesség kezdete;

o  addalapot csokkent6 kedvezmény Gsszege;

o hazastars adatai (addazonosité jel, név) — az EMAP tarsitja az eseményhez bekiildéskor a
foglalkoztatott azonositdi alapjan az Elektronikus Anyakonyvi Nyilvantartasbél (EAK);

Technikai adatok (minden eseménynél ugyanaz)
Ellen6rzések
A formai ellenGrzést kovetSen az aldbbi tartalmi ellenérzések valdsulnak meg.
Szakrendszeri adatokkal vald 6sszefiiggés (ellendrzés)
o  Hazastars létezik-e
o Hazassag fennall a nyilatkozott id6pontban

o Hazassagkotés idGpontja - a kedvezmény érvényesitésének idépontja nem kordbbi, mint
a jogszabalyban rogzitett jogosultsag kezdete (legkorabban a hazassagkotés elsé honapja)

o Afoglalkoztatott valdban elsé hazas

o Anyilatkozott 6sszeg megfelel a jogszabalyban rogzitettnek (nem magasabb)

o A hdzastars nem érvényesitette-e mar 6nalléan a kedvezményt
Eseménytipusok kozotti osszefliggés
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o Afoglalkoztatott rendelkezik-e jogviszonnyal a foglalkoztaténal
Nyomtatvany celldk logikai kapcsolatai miatt az eseménytipusok kozotti 6sszefliggések
o Az eseményhez nem tartozik ilyen ellenérzés
Modositasok
A jelentett adatokat mddosité eseménnyel lehet médositani. Ez a kdvetkez$ adattartalmakat érintheti:
érvényesség kezdete
addalapot csokkenté kedvezmény 6sszege

A kedvezmény lemondasa kiilon, dedikdlt eseménnyel valdsithatdé meg.

Amennyiben sem formai, sem tartalmi hibat nem azonositott az ellen6rzési algoritmus, az eseményt a
foglalkoztatd bekildi az EMAP-ba. Az EMAP az eseményt publikalja esemény alapon, illetve transzformalja
a jelenlegi nyilatkozat formajara, és eljuttatja mindkét mdédon a NAV-nak. Ezt kdvetGen a NAV feldolgozza
a nyilatkozatot, és amennyiben a szakrendszeri ellenérzések soran hibat észlel, visszajelez a
foglalkoztatdénak.

3. esemény: Mddositds — Elsé hdzasok kedvezménye

Istvan megosztva tervezte felvenni az els6 hazasok kedvezményét a feleségével, igy mindketten 2500-2500
Ft kedvezményre lennének jogosultak. Istvan foglalkoztatéja azonban 5000 Ft-os kedvezményt rogzitett,
tehat a kedvezmény teljes 6sszegét. Amikor Istvan felesége is jelezte a kedvezmény igénybevételi szandékat
a foglalkoztatéjanak, az EMAP ellenérzési algoritmusa nem engedte leadni a vonatkozd eseményt, ugyanis
Istvan mar a teljes Gsszeget igényelte. Ezt kovetSen Istvan jelzi a foglalkoztatéjanak, hogy megosztva
igényelnék a kedvezményt. A foglalkoztatdja ezért egy modositd esemény segitségével javitja a hibasan
leadott elsé hazasok kedvezménye eseményt.

A foglalkoztatd a bérszamfejt6 szoftverben atirja visszamendlegesen az ,,addalapot csokkentd kedvezmény
Osszege” adattartalmat 2500 Ft-ra, majd a szoftver legeneralja a kapcsolédé mdodositd eseményt.

Amennyiben a foglalkoztaté nem rendelkezik bérszamfejt6 szoftverrel, manudlisan kell visszakeresnie a
modositani kivant esemény egyedi azonositéjat. A modositd esemény adattartalma pusztan az egyedi
esemény azonositobdl all, melynek megaddsat kovetéen a mdédositandd esemény nyilik meg. A kapcsolddo
ellenérzések, mddositasi szabalyok ugyanazok, mint az eredeti eseménynél.

Kiss Istvdan megbetegszik

Istvan szeptember els6é hétvégéjén beldzasodik és elveszti a szaglasat, a masodik munkahéten igy beteget
jelent. A haziorvosa rogziti a keresGképtelenség tényét az EESZT-ben (a COVID-tiinetek miatt 7-es kédot
megjeldlve). Az EESZT-ben a keres6képtelenség kezd6 datuma, jellege (kdrhazi vagy nem), illetve a
betegség kddja szerepel. Ez egy jogosultsagot jelent Istvan szamara, mely késébb, a kifizetési eseményhez
kapcsoléddan allapotjeloléként szolgal.

Istvan szeptember masodik hetének hétf6 reggelén jelzi betegségét a foglalkoztatdja felé.

Az Uj rendszer lényegében teljes mértékben kivaltja a papir alapu tdppénzes nyilatkozatot (kivéve a kilfoldi
betegpapirok marginalis esetét), mikdozben a foglalkoztatd is a hiteles adatokra tud tdmaszkodni azaltal,
hogy a betegszabadsag/tappénz kifizetés esetén az EMAP az EESZT segitségével ellendrzi, hogy a megadott
id6szakban Istvan valdban keres6képtelen volt. Ez a megoldas meghagyja a foglalkoztatottak szamara
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annak a lehet8ségét is, hogy a keres6képtelenségi id6szakot szabadsagként szamoljak el — ekkor ugyanis a
foglalkoztatd sima kifizetési eseményt indit, és nem térténik ellenérzés az EESZT-n keresztdl.

Kiss Istvan megqyogyul, ismét munkdaba dll

Amikor Istvan két hét mulva ismét munkaképes, a haziorvosa rogziti a keres6képtelenség utolsé napjat az
EESZT-ben és jelzi, hogy keres6képessé valt. Az Uj adatszolgaltatdsi rendszerben nincs szikség fizikai
tappénz papirra, elegendd ennek egy elektronikus verzidja. A foglalkoztatéi terhek csékkentése érdekében
javasolt a tappénzes papirok meg6rzési kotelezettségének eltorlése.

Istvan hétfdn jelzi foglalkoztatdjanak, hogy ismét munkaba allt.

4. esemény(ek): Istvan megkapja az elsé havi bérét

H6 végén Istvan munkaltatdja a bérszamfejtés keretében kiszamolja az 6t megilleté kifizetéseket: a
ledolgozott idGre jaré munkabért, a betegsége kapcsan 6t megillet6 tdppénzt, a munkajabol adédo éjszakai
potlékot, tuldra kifizetést, illetve készenléti dijat. Mindezt két esemény kiilénbdz6 eseménytipusainak
alkalmazasaval lehet jelenteni.

Az esemény adattartalma

A jelentett események adattartalma az azonosité adatok, valamint a technikai adatok mellett az aldbbiakbol
allnak:

ETID-1-1: Maganszemélyhez kothetd kifizetés

A ledolgozott id6re jaré munkabér kapcsan: ETID-1-1-1: Ledolgozott id6re jaré dijazas
eseménytipus

o ETID-1-1-1-1: Ledolgozott idGre jard alapbér, térzsbér jogcim
(] Brutté osszeg®
Oréak szdma
{1 Napok szama*
Vonatkozasi id6
[l Kifizetés datuma®
A kilénb6z6 pétlékok kapcsan: ETID-1-1-2: Bérpdtlékok eseménytipus
o  ETID-1-1-2-4: Készenlétre jard potlék
Bruttd Osszeg potlék?
[ Orédk szdma
Napok szdma

1 Vonatkozasi id6

2 |stvan esetében 618 182 forint - 2108M 300. sor, 2108M 385. sor, 2108 M 626. sor, 2108A 30. sor, tovabba KSH adatszolgéltatashoz
2 A kifizetési eseményekben a napok és 6rak szama a KSH negyedéves és éves adatszolgéltatdshoz

% A kifizetési eseményekben a vonatkozési idé, illetve a kifizetés datuma alapjan allapithaté meg a helyes adé és jarulékfizetési
kotelezettség.

% |stvan esetében 9195 forint, 2108M 300. sor, 2108M 385. sor, 2108M 626. sor, 2108A 30. sor, tovabba KSH adatszolgaltatashoz
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Kifizetés datuma

o ETID-1-1-2-6: Ejszakai pStlék

Bruttd 6sszeg?
Orédk szama
Vonatkozasi id6é

Kifizetés ddtuma

o  ETID-1-1-2-7: Rendkivili munkavégzés alapja (tuldra)

Bruttd O0sszeg?®
Orék szama
Vonatkozasi idé

Kifizetés datuma

o  ETID-1-1-2-8: Rendkivili munkavégzés bérpétléka (tuldra)

Bruttd O0sszeg potlék®
Szazalék

Orak szama
Vonatkozasi id6

Kifizetés datuma

ETID-2-1, , Keres6képtelenséggel kapcsolatos kifizetett ellatasok”

A keres6képtelen idGszak kapcsan: ETID-2-1-2: Tappénz 6sszege eseménytipus

o ETID-2-1-2-1: Sajat jogu tdppénz

100% Brutté napi alap

Brutto 6sszeg (ezt az értékes az EMAP automatikusan szamolja ki a 100% brutté
napi alap, illetve a vonatkozasi id&szak alapjan)®

Kifizetés datuma®*
Vonatkozasi id6szak®
Szazalék®

Keres6képtelenség kod (az EMAP az EESZT-bSl importalja az adatot, a
foglalkoztatd bizonyos esetekben feliilirhatja)**

Keres6képessé nyilvanitva (az EMAP az EESZT-b4l importalja az adatot)

Kérhazi (igen/nem) (az EMAP az EESZT-b4l importalja az adatot)

27 |stvan esetében 6900 forint, 2108M 300c

2 |stvan esetében 22 727 forint, 2108M 300. sor, 2108M 385. sor, 2108M 626. sor, 2108A 30. sor, tovabba KSH adatszolgaltatashoz
2 |stvan esetében 11 494 forint, 2108M 300. sor, 2108M 385. sor, 2108M 626. sor, 2108A 30. sor, tovabba KSH adatszolgaltatashoz
%0 |stvan esetében 85 864 forint, 2108M 300. sor, illetve MAK havi és negyedéves adatszolgaltatashoz

3L A helyes adofizetési kotelezettség megallapitasahoz

322108M 526. sor, negyedéves MAK adatszolgaltatdshoz

3 Negyedéves MAK adatszolgaltatashoz

342108M 526. sor, negyedéves MAK adatszolgaltatdshoz.
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A keresGképtelenségi kifizetések eseményadatai koziil szamos adatot az EMAP az EESZT-bél importal. Ezek
kozll néhanyat a foglalkoztatdnak bizonyos esetekben jogaban kell alinia feldlirni (pl. keresGképtelenségi
kod).

Nem TB-kifizet6helyek specialis helyzete

Nem TB-kifizet6hely esetén a folyamat a jelenleginek megfelel6en zajlik, a foglalkoztaté a tappénz
elbiralast, illetve kifizetést dtadja a Magyar Allamkincstar szdméra. Ehhez ANYK-n kit6lti és bekildi a
foglalkoztatdi igazolast.® Mivel a foglalkoztatoi igazolashoz sziikség van a tdppénzes papirra is, annak teljes
megsziintetése egyel6re nem lehetséges, elektronikus formaban tovabbra is szlikség van ra. Erre akkor
nyilna lehet8ség, ha a MAK a tappénz elbiralasoknal kozvetlenil lekérdezhetné a vonatkozé adatokat az
EMAP-bdI, valamint a foglalkoztatéknak nem lenne sziikség megGrizni a tdppénz papirokat.

Ellen6rzések
A formai ellenGrzést kovetSen az aldbbi tartalmi ellenérzések valdsulnak meg.
Szakrendszeri adatokkal valo 6sszefliggés (ellenGrzés)

o A vonatkozdsi id&szak Osszevetésre kerlil az EESZT-ben rogzitett keres6képtelenségi
id&szakkal - a vonatkozasi id6szak kezdGpontja nem lehet korabban, végpontja pedig
kés6bb, mint amit az orvos az EESZT-ben rogzitett.

o A tappénz szazalékat az EMAP ellenérzi (2 év biztositasi jogviszonnyal rendelkezik-e a
foglalkoztatott)

Eseménytipusok kozotti osszefliggés
o Afoglalkoztatott rendelkezik-e jogviszonnyal a foglalkoztatonal.

o A jogviszony tipusa, valamint a keresGképtelenségi kifizetési 6sszevetésre kerdl, ugyanis
vannak kizaré szabalyok (pl. sajat jogl tappénz passziv jogviszonyra nem lehetséges).

Nyomtatvany celldk logikai kapcsolatai miatt az eseménytipusok kozotti 6sszefliggések

o Akifizetési események az SZJA és TB levonasi eseményekkel egyttt kell bekiildeni, hogy a
levonandé jarulékokat az EMAP megallapithassa.

Modositasok
A kifizetési eseményekhez kapcsoldddan kiilonleges modositasi szabalyok érvényesek.

Amennyiben egy adott eseménytipuson belll torténne 4atirds, egy mddositd eseménnyel
fellilirhaté az eredetileg leadott esemény.

Amennyiben egy madasik eseménytipushoz keriilne atirdsra az Osszeg, az adatszolgaltatd
érvényteleniti az eredeti eseményt (mdédosité eseménnyel nullazza), és leadja az Uj eseményt. Uj
esemény leaddsakor az eseményen belill vonatkozasi id6 jelzi azt, hogy korabbi idGszakra
vonatkozé mddositas tortént.

A kifizetési események a kit6ltést kovetéen nem kerilnek azonnal bekiildésre, hanem csak a levont addk
és jarulékok eseménnyel egyiitt. Ezért az események kitoltését kovetGen a foglalkoztaté ,, Bekiildésre készit”
gombbal tudja elmenteni azokat. Amikor a foglalkoztatd a levont addk és jarulékok eseményt kiildené be,
a kifizetési események is bekildésre kerilnek.

35 A funkciét érdemes atterelni ONYA-ra, ezzel is tdmogatva az ANYK kivezethet§ségét.
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Jelenleg a havi bérszamfejtéshez kapcsolédd formanyomtatvany a NAV 08-as bevalldsa, amelynek
kiilonb6z6 érintett lapjain 6sszesen 24 érdemi adat kitoltésére van sziikség, hogy a fenti események
tikrézédjenek a bevallasban. Ehhez képest Istvan foglalkoztatdja az Uj rendszerben a fent bemutatott
adatszolgaltatast 2 esemény 6sszesen 28 érdemi adatmez&jével tudja teljesiteni (a levont addk és jarulékok
beszamitdsaval 34 érdemi adatmez8). Az enyhén noévekvd adatigényt az magyarazza, hogy egyfelél az
eseménylogikaban a tovabbi formanyomtatvanyok kapcsolédé adatigénye noveli az adatmez8k szamat,
masfel6l az add- és jarulékadatokra vonatkozd mezék szama csékken, hiszen azokat az EMAP maga szamolja
ki.

A lejelentett események adjak az alapjat a 08-as bevallasnak, emellett KSH-s OSAP adatszolgaltatasok és
MAK-os formanyomtatvanyok (2395, EB21, 1514) részeként is felhasznalhatéak, igy az eseménylogikaval
torténd adatszolgaltatas egyértelmien csokkenti a redundanciat, és igy az adatszolgdltatasra kotelezettek
adminisztracios terhét. Emellett azdltal, hogy a foglalkoztatonak csak a brutté bért kell megadnia, és az
EMAP kalkuldlja az adod és jarulék 6sszegét, az adatszolgaltatas minGsége javul, a hibas adatszolgaltatasok
volumene csokken. Ezt tovabb erGsiti, hogy a rendszer kisz(ri a jogalap nélkili ellatasokat, illetve
parhuzamos ellatasok folydsitasat.

Az Utemezést tekintve az Uj rendszer nem hoz valtozast, a jogszabalyi hatarid6k (jellemzéen a targyhot
kovetd 12-e) megmaradnak.

5. esemény: Adok és jarulékok levondsa

A kifizetési események rogzitését kovetSen nyilik lehetésége az adatszolgaltatonak a levont adok és
jarulékok jelentésére. Istvan foglalkoztatdja ehhez egy esemény két eseménytipusat nyitja meg.

Az esemény adattartalma
ETID-7-1: SZJA - Jarulékok
SZJA kapcsan: ETID-7-1-1: SZJA eseménytipus
o ETID-7-1-1-1: Levont SZJA jogcim
Osszevont adéalapbdl levont add 6sszege
Vonatkozasi id6
Levonds datuma
Egyéb jarulékok kapcsan: ETID-7-1-2: Jarulék eseménytipus
o ETID-7-1-2-1: Levont tarsadalombiztositasi jarulék 6sszege (18, 5%) jogcim
[l Levont O0sszeg
Vonatkozasi id§
[l Levonas datuma

Elmaradasanak az oka

A foglalkoztaté az altala szamolt ado &s jarulék levonasok helyességét nyomtatvanytranszformacio soran
ellenérizheti, ekkor ugyanis az altala jelentett levondsok 0sszesitése ('08-as nyomtatvany A munkalap 331.
sor) 6sszehasonlithatd az EMAP altal megallapitott levonandé add mértékével ('08-as nyomtatvany A
munkalap 330. sor). Jelenleg az utdbbi értéket is a foglalkoztaténak kell kiszdmolnia és megadnia, igy a
gyakorlatban a két sor értéke megegyez6. Az EMAP szamitasanak beépitése azonban megbizhatébb
ellendrzést biztosit.

Ellen6rzések
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A formai ellenGrzést kovetSen az alabbi tartalmi ellenérzések valdsulnak meg.
Szakrendszeri adatokkal valé Osszefliggés (ellendrzés)
o Az eseményhez nem tartozik ilyen ellenérzés
Eseménytipusok kozotti 6sszefliggés
o Afoglalkoztatott rendelkezik-e jogviszonnyal a foglalkoztaténal.

o Adott id6szakban kiilfoldon addzott a foglalkoztatd vagy sem — ETID-5-3-1-16; ETID-5-3-
1-23.

Nyomtatvany celldk logikai kapcsolatai miatt az eseménytipusok kozotti 6sszefliggések

o Alevont ado és jarulék 6sszegek helyességét az EMAP ellenérzi a kifizetési események,
illetve az esetleges vonatkozé nyilatkozatok, jogosultsagok alapjan.

Madositasok

Amennyiben a foglalkoztaté a hdonap soran mddosit egy kifizetési eseményt, kiilon mddositd eseményt
szlikséges inditani az adott honap adé és jarulék levonasaihoz kapcsoldddan is.

6. esemény: Istvdn felveszi a vallalkozdsabdl kivont jévedelmet

H6 végén Istvan az egyéni vallalkozéi tevékenysége kapcsan elvégzi az adatszolgaltatast. Ezzel
kapcsolatosan a jelenlegi rendszerben a NAV-nak havonta jelentend6 58-as formanyomtatvany, amely
Osszesen 145 adatmez6t tartalmaz. Ebbdl 71 darab érdemi (azaz nem azonositasra szolgédld) adatmezd,
amibdl Istvan esetében nagyjabdl 25-6t kell ténylegesen kitolteni. Enhez képest az Uj rendszerben egyetlen
esemény (ETID-1-1, ,Maganszemélyhez kéthetd kifizetés”) egyetlen eseménytipusaval (,0Onallé
tevékenységhdl szarmazd jovedelem”) tudja Istvan teljesiteni az adatszolgaltatast. Az eseménytipuson
beliil ,,A vallalkozdi kivét vagy az atalanyban megallapitott jovedelem havi Osszege” jogcimet kell
alkalmaznia. Ezt bérszamfejts szoftver hianyaban az EMAP fellletén teszi meg.

Az esemény adattartalma
Azonosité adatok (minden eseménynél ugyanaz)
Eseményadatok
o  Bruttd havi 6sszeg®®
o Vonatkozasi id6szak®’
o Kifizetés datuma3®®
Technikai adatok (minden eseménynél ugyanaz)
Ellen6rzések
A formai ellenGrzést kovetSen az aldbbi tartalmi ellenérzések valdsulnak meg.
Szakrendszeri adatokkal valo 6sszefiiggés (ellendrzés)
o Istvan valéban egyéni vallalkozd

Eseménytipusok kozotti 6sszefliggés

3% 50 000 forint, 2158-01-01 1. sor
372021.09.01-2021.09.30., 2018 C blokk
3 Nyomtatvanyon nem kell jelenleg feltiintetni, az ad6zas meghatarozasahoz kell.

138



o Istvan valéban rendelkezik 36 6rat eléré munkaviszonnyal
Nyomtatvdany celldk logikai kapcsolatai miatt az eseménytipusok kozotti 6sszefliggések

o Az eseményhez nem tartozik ilyen ellenérzés

Madositasok

A kapcsolodd modositasi szabalyok megegyeznek a kifizetések esetén irtakkal (3. esemény).

Az Uj rendszer el6nye, hogy csak abban az esetben kell adatot szolgaltatni (ellentétben a jelenlegi
kotelezettséggel), ha ténylegesen van az adott hdnapban vallalkozdi kivét. A keretprogram hasznalata és
egy formanyomtatvany teljes kord kitdltése helyett elegendé a jov6ben egyetlen eseményt jelenteni, az
adoét és jarulékot pedig a rendszer szamolja ki, igy javul az adatszolgaltatdas mindsége, csokken a hibas
adatszolgaltatasok szama.

A rendszernek ugyanakkor kezelnie kell az addokedvezményeket, illetve a keresGképtelenséget tobbes
foglalkoztatds esetén, hogy csak az arrdl adatot szolgaltaté foglalkoztatonal keriiljon érvényesitésre.

Az (itemezést tekintve az Uj rendszer nem hoz valtozast, a jogszabalyi hataridd (a targyhot kovet6 12-e)
megmarad.

7. esemény: Modositds

Istvan foglalkoztatdja rajon, hogy elirta Istvan szeptember havi éjszakai potlékat, és 6900 Ft helyett csak
690 Ft-ot kellett volna jelentenie. Mivel a szeptember havi bérszamfejtés mar lezarult, az oktdberi
adatszolgaltatas keretében keriil rendezésre a hiba. Istvan alapvet6en oktdberben is 690 Ft éjszakai
potlékra lenne jogosult, amit oktdberben jelent is a foglalkoztatd. A szeptemberi tulfizetést azonban egy
modositd esemény segitségével kezeli. A mddositd eseményben igy szeptember hénapra a foglalkoztato
rogziti a kiillonbséget.

8.2. A jelenlegi adatszolgaltatas
adatigénye (2. szamu melléklet)

Kilon dokumentumként csatolva.

8.3. A jovobeni rendszer adatigénye
(eseménykatalogus, 3. szamu
melléklet)

Kilon dokumentumként csatolva.
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